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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO - DITEC

| - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A DITEC é responséavel por gerenciar os processos e recursos de tecnologia da informacao do Tribunal de
Justica do Acre através de 4 (quatro) geréncias, conforme atribuicdes a seguir:

DITEC Sup. de aquisicoes
. . e contratagcdes de
Diretoria de

solugoes
Tecnologia da

Sup. de Informacao
planejamento,
projetos e
orgamento

Assessor Técnico

Sup. de capacitagao
- Processos e
Desempenho

GESEG

Geréncia de . GESER
Seguranca da Geréncia de Servigos de Tl

Informagao

GESIS GERED
Geréncia de Sistemas Geréncia de Redes

Sup. de processos
de desenvolvimento
€ manutengéo

Sup. Sist. Judiciais
de 10 Grau

Sup. Sist. Judiciais
de 20 Grau

Sup. Sist.
Administrativos

Sup. Sist. Web

Sup. Homologagodes
dos Sistemas

Sup. de
interligacoes de
dados dos prédios

Sup. das redes
locais de dados

Sup. de Projeto de
Rede de dados

Sup. de
continuidade de
Servicos essenciais

up. de incidentes
de seguranga e
riscos e Apoio a
Comunicagao de
IDETo[o}]

Sup. de Portfélio de
servigos e central de
atendimento

Sup. de Execucao
da manutencao
interna

Sup. de Execucao
da manutencgio
externa

Sup. de
Recebimento,
guarda e devolucao
de equipamentos
em manutencao

Sup. de Inventario
dos equipamentos
de TI
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DIRETORIA DE TECNOLIGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO - DITEC

e Validar o plano de capacitacao das necessidades da DITEC.

Validar o plano orcamentario de Tl do TJAC

Validar o plano de contratacao do TJAC

Atender Plano de Trabalho proposto pelo Conselho Nacional de Justica de acordo com Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)
Administrar Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao — PETIC

Administrar Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao — PDTIC

Propor melhoria continua dos servigos prestados conforme as avaliagbes das geréncias.
Mobilizar a melhoria continua dos processos de trabalho da DITEC.

GERENCIA DE SISTEMAS - GESIS
Gerenciar processos de desenvolvimento e manutencao.

o Analisar as demandas de desenvolvimento de software.
o Desenvolver os softwares conforme prioridade definida pelo CGTIC.
o Elaborar os manuais de uso dos usuarios e de instalacdo dos softwares
o Disponibilizar os sistemas aos usuarios.
Gerenciar sistemas judiciais de 12 Grau.

o Atender e resolver as demandas do SAJ 1° grau.
o Abrir chamados na SOFTPLAN para resolucao das demandas.
o Dar feedback aos usuarios.
o Gerenciar os fluxos de processos judiciais de 1° Grau
Gerenciar sistemas judiciais de 22 Grau.
o Atender e resolver as demandas do SAJ 2° grau.
o Abrir chamados na SOFTPLAN para resolucao das demandas.
o Dar feedback aos usuarios.
o Gerenciar os fluxos de processos judiciais 2° Grau
Gerenciar sistemas administrativos.

o Atender e resolver as demandas dos sistemas.

o Abrir chamados para resolucao das demandas.

o Dar feedback aos usuarios.

o Prestar suporte técnico aos sistemas cedidos.
Gerenciar sistemas Web.

o Atender e resolver as demandas dos sistemas.
o Dar feedback aos usuarios.
o Gerenciar portal do TJAC
o Suporte ao peticionamento eletronico
Gerenciar as homologacoes dos sistemas.
o Validar e testar as adequagdes, mudancgas e evolugdes nos sistemas.
o Informar o gerente a finalizagdo do processo de homologacéo.
o Solicitar a instalacdo das mudancas, evolugdes ou adequacdes em ambiente de producao.
o Avaliar a qualidade dos servicos prestados.
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GERENCIA DE REDES - GERED
Gerenciar as interligacoes de dados dos prédios

©)
@)
@)
@)
@)

Gerenciar as interligacbes de dados por radio.

Gerenciar as interligacées de dados por fibra.

Gerenciar as interligacdes de dados por cabeamento estruturado.

Realizar/analisar desempenho nas redes de interligagcado dos prédios.

Acompanhar e atestar os servicos de manutencao preventiva e corretiva realizados por
terceiros nas interligagdes de dados.

Gerenciar as redes locais de dados

@)
@)

(@]

Acompanhar a manutencéao na infraestrutura de cabeamento de rede de dados por terceiros.
Gerenciar os materiais de consumo de rede de dados (Cabos, corddes de fibra, conectores,
adaptadores, caixa de emenda de fibra optica, e etc.).

Atestar equipamentos de rede de dados, testes e materiais de consumo (Cabos, corddes de
fibra, conectores, adaptadores, caixa de emenda de fibra dptica, e etc.).

Realizar/analisar desempenho nas redes locais de dados.

Gerenciar as redes sem fio (Wifi) instaladas nas unidades.

Acompanhar e atestar os servicos de confeccao de rede locais de dados realizados por
terceiros.

Gerenciar os projetos de rede de dados

O O 0O O O

Homologar projetos de rede logica elaborados pela Geréncia de Engenharia e Arquitetura.
Homologar os pontos logicos instalados pela DRVAC.

Elaborar projetos de rede l6gica de pequeno porte.

Acompanhar as novas tecnologias de redes de dados.

Avaliar a qualidade dos servigos prestados.

GERENCIA DE SEGURANCA DA INFORMAGCAO - GESEG
Gerenciar continuidade de servicos essenciais,

©)
@)
@)
@)
©)

Garantir o funcionamento da rede de computadores e suas conexdes
Garantir a integridade dos servidores, switches e links

Garantir o funcionamento dos servigos de dados e internet

Gerir a protecao de Antivirus

Gerenciar servigos de comunicagdes (e-mail, chat e VolP)

Gerenciar incidentes de seguranca e riscos e apoio a comunicacao de dados.

O OO0 O O O O

O O O

Monitorar os equipamentos necessarios para garantir a integridade da rede
Prevenir possiveis incidentes criticos aos equipamentos da rede

Registrar os eventos criticos da rede

Registrar e acompanhar chamados junto as operadoras de servicos
Gerenciar a Rede de dados do TJAC

Gerenciar os enlaces de radios e links de intercomunicacao do TJAC
Gerenciar as politicas de seguranca da rede de dados implementando camadas de
seguranga

Gerenciar as politicas de acesso a rede

Controle de acesso a internet

Avaliar a qualidade dos servigos prestados.
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GERENCIA DE SERVICOS DE Tl - GESER
Gerenciar portfolio de servicos e central de atendimento.

©)
©)
@)

Receber, registrar, acompanhar e finalizar todos os chamados, de informatica.
Gerenciar as demandas da equipe técnica das comarcas do interior.
Dar feedback aos solicitantes do chamado.

Executar a manutencao interna.

@)
@)
©)
@)

Atender as demandas de software basico.

Atender as demandas de monitor, teclado, CPU, nobreak, cabos e outros periféricos.
Atender as demandas de impressoras, scanners, tabletes de assinatura e outros periféricos.
Atender as demandas de equipamentos audio e video.

Executar a manutencao externa.

O O O O

o O

o

Atender as demandas de software basico.

Atender as demandas de monitor, teclado, CPU, nobreak, cabos e outros periféricos.
Atender as demandas de impressoras, scanners, tablets de assinatura e outros periféricos.
Atender as demandas de equipamentos audio, video, videoconferéncias do pleno — camaras
— salas de audiéncias — tribunal do juari.

Instalar os equipamentos nas unidades de destinos.

Atestar as pecas e equipamentos novos recebidos pelo almoxarifado.

Elaborar cronograma de manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos de Tl em todas
as unidades, e encaminhar para aprovacao.

Executar a manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos de Tl em todas as unidades
aprovada.

Gerenciar o recebimento, guarda e devolucao de equipamentos em manutencao.

@)
@)

o O

Receber os equipamentos e identificar-losO para manutengéo.

Encaminhar para manutencao conforme prioridade registrando o acompanhamento no
sistema de chamado.

Fazer a guarda dos equipamentos novos ou de manutencao.

Gerenciar a devolugao dos equipamentos das unidades.

Gerenciar os equipamentos de Tl obsoletos.

Gerenciar o inventario dos equipamentos de TI.

O O O O o0 0 O

Gerenciar o parque de equipamentos e pecas de Tl em uso.

Cadastrar no sistema de gestao de Tl os equipamentos novos recebidos pelo almoxarifado.
Gerenciar a garantia dos equipamentos e pecas de TI.

Reportar antecipadamente a Geréncia o termino da garantia dos equipamentos de TI.
Manter atualizado o Sistema de Gestao de Equipamentos de Tl através de inventario anual.
Gerenciar o fornecimento de pecas para manutencéo interna.

Avaliar a qualidade dos servigos prestados.
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RESOLUGAO N° 236, DE 24 DE ABRIL DE 2019.

Processo Administrativo n. 0100301 -58.2017
Publicada o DJE n* 6.365 de 5%/15

Altera a Resolugdo n® 187, de 21 de novembro de 2014, que estabelece a dotagio de

das unidades jurisdicionais, administrativas @ de outros servigos do
Tribunal de Justica do Estado do Acre, os requisitos da matriz e do perfil de
competéncias dos seus cargos comissionados e fungbes de confianga e dispde
sobre outras providéncias.

O TRIBUNAL PLENO ADMINISTRATIVO, no uso das atribuicies que Ihe confere o art.
13, inc. |I, da Lei Complementar Estadual n® 221, de 30 de dezembro de 2010, com redag3o estabelecida pela Lei
Complementar Estadual n® 257, de 29 de janeiro de 2013 e,

CONSIDERANDO a Resolugao CNJ n® 211/2015 que institul a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo do Poder Judicianio (ENTIC-JUD) e define os requisitos de nivelamento
da &rea de Tecnologia da Informagao e Comunicagio dos Tribunais de Justica;

CONSIDERANDO a necessidade da reestruluragBo organizacional da Diretoria de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao onientada pela Resolugio CNJ n® 21172015,

CONSIDERANDO a necessidade de nova dotacio de pessoal em virtude de novos
processos de trabalho na Diretoria de Tecnologia da Informagio e Comunicagio e os novos perfis de competéncia
dos cargos e fungbes de confianga exigidos pelo CNJ.

RESOLVE:
Art. 1° O Anexo |-9 da Resolugdo n® 187, de 21 de novembro de 2014, do Tribunal Pleno
Administrativo, passa a vigorar com a seguinte redag3o do quadro anexo a esta resolugo.

Art. 2* Para viabilizar a imediata funcionalidade da nova estrutura organizacional em
conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Resolugao CNJ n® 211/2015, a fungio comespondente a
GerBncia de Servicos de TIC, da Diretoria de Tecnologia da Informagio e Comunicaglo, serd exercida por
supervisor regional com a fungio de confianga FC1-PJ. Somente depois de criado o cargo CJ4, no Anexo V1, da Lei
Complementar n® 258, de 29 de janeiro de 2013, sera definitivamente implantada a Geréncia de Servigos de TIC.

Art. 3* As supervisbes adicionais FC3-PJ da Direloria de Tecnologia da Informagio e
Comunicagao, no total de seis, somente serdo investidas apds criadas as respectivas fungbes de confianga FC3-PJ
no Anexo VIl da Lei Complementar n® 258, de 29 de janeiro de 2013.

Art. 4° Esta Resolugio enifrard em vigor a partir de sua publicagdo, revogadas as disposiges
Publique-se.
Rio Branco, 24 de Abyil de 2019.

Desembargador F: Djalma
Presidente

em confrano.
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DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAD E COMUNICAGAO ANEXO 1-9

Unidade Organizacional Sigla Quantitativo de cargos comissionados, fungbes de confianga e efetivos
1 (um) Diretor {(CJ1)
1 {um) Assessor Técnico (CJ5)
3 (trés) Fungdes de Confianga 3 (FC3) para os superviscres dos processos de trabalho de Govemnanga e
Gestdo de TIC
T (set=) Servidores efetivos
Direto riaﬂde Tecnologia cla DITEC 1 (um) Analista .Judicic::rin, preferencialmente da .i:\rea Tfj:cnico Administrativa (Anz:alise de Sistemas)
Informacgao e Comunicagao 1 (um) Analista Judiciario, preferencialmente da Area Tecnico Administrativa (Analise de Banco de Dados)
1 (um) Analista Judicidrio, preferencialments da Area Técnico Administrativa (Andlise de Suporte)
1 (um) Analista Judicidrio (preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Andlise de Infraestrutura)
2 (dois) Técnicos-judiciario, preferenciaimente da Area Judiciaria
1 {um) Técnico-judicidrio, preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Microinformatica)
5] (seis) Estagidrios
1 (um) Serente (CJ4)
B (seis) Fungdes de Confianga 3 (FC3) para os supenvisores dos processos de trabalho
21 (vinte & um) Servidores efetivos
Geréncia de Sistemas GESIS 14  (quatorze) Analistas Judicidrios (preferencialmente da Area Técnico Administrativa- Analise de Sistemas)
1 (um) Analista Judiciario (preferencialmente da Area Técnico Administrativa- Analise de Bance de Dados)
5 (cinco) Técnicos Judicidrios, preferencialmente da Area Judiciaria
1 {um) Area Técnico Administrativa {Programador)
1 (um) Gerente (C.J4)
3 (trés) Fungdes de Confianga 3 (FC3) para os supenvisores dos processos de trabalho
P = (cinco) Servidores efetivos
Gerencia de Redes GERED 2 (dois) Analistas Judicidrios, preferencialments da Area Técnico Administrativa (Andlise de Redes)
1 (um) Analistas Judicidrios, preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Andlise de Suporte)
2 (dois) Técnicos Judiciarios, preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Microinformatica)
Geréncia de Seguranga da GESEG 1 {um) Gerente (CJ4)
Informacao 2 (dois) Fungéo de Confianga 3 (FC3) para os supervisores dos processos de trabalho
5} (seis) Servidores efetivos
2 (dois) Analistas Judiciarios, preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Analize de Sistemas)
1 {um) Analistas Judicidrios, preferenciaiments da Area Técnico Administrativa (Andlise de Suporte)
1 {um) Analistas Judicidrios (preferenciaimente da Area Técnico Administrativa- Andlise de Infraestrutura)
2 (dois) Técnicos Judicidrios, preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Microinforméatica)
1 {um) Gerente (CJ4)
= {cinco) Fungdes de Confianga 3 (FC3) para os supervisores dos processos de trabalho
Geréncia de Servigos de TI GESER 16  (dezesseis) Servidores efetivos
2 (dois) Analistas Judicidrios, preferenciaiments da Area Técnico Administrativa (Andlise de Suporte)
14  (guatorze) Técnicos Judicidrios, preferencialmente da Area Técnico Administrativa (Microinformética)
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Il -DETALHAMENTO DO QUADRO DE PESSOAL

Lotagcdo, cargos providos, vagos, inativos, pensionistas, cargos em comissdo e funcgoes

comissionadas:

Servidores
Afonso Evangelista Aradjo
Raimundo José da Costa Rodrigues
Shelda Farhat de Araljo
Cinthia Michelli Mello da Silva
Lucas Bezerra Felix
Sérgio Anténio Francalino Rocha
Bruna Fonseca de Souza
Eliomaria Lima dos Santos

Servidores
Juceir Rocha de Souza
André Luiz Silva de Souza
Alessandro de Souza Mendonca
Silvane Vieira Cavalcante
Ismael Alves de Souza
Shandler Menezes Gama

Victor Moura Baldan

Daniela Nazaré Maia da Conceicao
Robison Luiz Fernandes
Neill Alexandre Nunes Aguiar
Joao Evangelista de Araujo Neto

DIRETORIA

Cargos Atribuicoes
Diretor
Assessor Técnico
Supervisora Administrativa
Técnico Judiciario
Técnico Judiciario
Técnico Judiciario
Estagiaria
Estagiaria

Area Administrativa

GESIS - Sistemas

Cargos Atribuicoes
Gerente SAJ PG
Supervisor Administrativo SAJ PG
Supervisor Administrativo SAJ PG
Supervisora Administrativa SAJ PG
Supervisor Administrativo SAJ SG
Supervisor Administrativo Malote Digital, GRP, ERP, SEI
Assessor de Programas EXTRAJUD, Malote Digital, SAJ PG
Institucionais — Ad Nutum
Analista Judiciario SAJ SG
Técnico Judiciario Peticionamento Eletronico, Site TJ
Analista Judiciario Certificado Digital, ERP, GRP
Estagiario SAJ PG

GESIS - Desenvolvimento

Servidores Cargos Atribuicoes
Neyvo Pinheiro de Souza Supervisor Administrativo Extrajud, SIMAV
Jefferson Mendonga Lima Analista Judiciario Extrajud
Samuel Braz de Araujo Analista Judiciario Extrajud, UNICA
Raimundo Nonato de Souza Braga Técnico Judiciario Novos projetos
Kennedy Luis de Souza Marinho Fontinele Técnico Judiciario Novos projetos
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GERED

Servidores Cargos Atribuicoes
Jean Carlos Nery da Costa Gerente
Nivaldo Rodrigues da Silva Supervisor Administrativo Instalag3o,
Wirton Santos de Almeida Supervisor Administrativo Configuragao e
José Gleyson Andrade Maia Supervisor Administrativo manutencdo
Renato Luiz Travasso Assessor de Programas Institucionais — Ad Nutum preventiva e
Jader Souza Santos Analista Judiciario corretiva em
Francisco Jucineile Carvalho Dourado Técnico Judiciario equipamentos de
Mario Robson Yamasaki Sassagawa Técnico Judiciario informatica, Ponto
Carmina Maria da Silva Gomes Estagiaria de rede logica
Lucas Chaves de Souza Estagiario
GESEG
Servidores Cargos Atribuicoes
Elson Correa de Oliveira Neto Gerente Seguranga da |nformagéo e Gestao
Amilar Sales Alves Supervisor Administrativo de Infraestrutura de Tl (Sala Segura,
Isaac Timoteo Oliveira Junior Técnico Judiciario Computadores/Servidores, Email,
Joao de Oliveira Lima Neto Supervisor Administrativo Pandion, gestdo de acessos, etc.)

» Relacéo de servidores cedidos para o Tribunal, bem como em regime de contratagdo temporaria e,
ainda, os servidores efetivos a disposicao de outros Orgaos:

- Ad Nutum: Victor Moura Baldan;
- Ad Nutum: Renato Travasso.

» Relacédo de servidores que estejam na ativa, que ja preencheram os requisitos para aposentadoria
(estejam recebendo abono de permanéncia), bem ainda, que no prazo de até 3 (trés) anos
completem o 'tempo' para requerer a aposentadoria:

- Shelda Farhat Araujo;
- Afonso Evangelista Araujo.

Recomendacao a partir da inspecao CNJ

Cenario atual da Forca de trabalho 2022
38 colaboradores NUumero minimo necessario de servidores
(servidores efetivos, Ad Nutum, estagiérios) especializados do quadro permanente
seria de pessoas

| — Diretoria | — Diretoria
Il - Geréncia de Sistemas Il - Geréncia de Sistemas
lll - Geréncia de Seguranca da Informacao |l - Geréncia de Seguranga da Informagéo
IV - Geréncia de Redes IV - Geréncia de Governanca
V - Geréncia de Servigos de TI: criada, V - Geréncia de Servigos de Tl

mas nao implantada
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COMPOSICAQ TOTAL DA DIRETORA
135 servicones)

1Dvwlor
& Ansensor Tecrico aLJs)
3 5uponisores Administratives FC3

TOTAL DA GERENCIA 158 Senddones)

Wﬁm TOTAL DA GERENCIA (27 Servidores)

GERENCIA D
INFRAESTRUTURA DE TIC

GEREMCLA DE SISTEMAS

& SupenvisoneslFC3

2 Tecricos Judiclario: Administrative.
17 Analistas

& Teécnices em Micronformatica

& Supenvicr
 Analits budbeanas Eip Anabits de Dadod (DALY

SUPERVISAD
NVOLVIMENTO BE

A Soparviace JPERVISAD DE REDE! :mm[ Redes de Computadores
¥ i SUPERVISAD DES - 5
5 Analita Judicianio Esp Analisth oo Desrvohimonta 1 Analista huckeidric: Suporte Tocnico

) 2 Tecnico
1 Supenvisor
3 Analista de Judicidrio Analista de Sesternas | Projetos)
2 Tacricn Juciciarios: Area Adminiteatin 1 5upondsor
;i 7 Analista JuSciies Esp. Arabits de Deserrataments SUPERVISAC DE 1 Suponfce
SEGURKNCA DA 3 Anaksta Jodeabrio Ep Seguianca dainfurmacdo
WFOR o 8 Teeneo
[ 1
2 Aralsta de Judicideic; Suporte Tecnico : . 2 Superiisor
1 Anakits Judiciaros Ares Adminetratin -
" 7 Analista Judiciini: Esp. Infrastrutura de TI
\ 2 Toenices JuScidrion Aaed Juridics 3 Analista hadicisro: Suporte Tecrico.
1 Suphrvisor
4 Analsts haeideio. Esp Araints de Desenvolviments
1 Suptrsor
3 Analista hadicidrio: Expn Mororamento
1 Teenko

§ Supenvio
JAnalists haicisns Esp Analiats de Desorvelwimento

1 Superdsor
& Analets Judicidrio Egp Analists de Desermolvimento

Figura 1 - Sugestao de novo organograma com readequacgao da DITEC, em conformidade com a res. CNJ 370/2021, art. 21, 22, 23 e 24
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SERVIDORES DE TIC QUE NAO ESTAO LOTADOS NA DITEC

SERVIDORES DE TIC

CARGO

SITUACAO

JOSE CARLOS MARTINS JUNIOR
JULIO CESAR DA SILVA GOMES
JOSEMAR MESQUITA SOUZA

ANALISTA JUDICIARIO/ANA. SIST
ANALISTA JUDICIARIO/ANA. SIST
ANALISTA JUDICIARIO/ANA. SIST

Saiu por vontade propria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria

ITAMAR LOPES DA SILVA
ALDRIN TAVEIRA DE SOUZA
MARIO LUIS SANTOS DA SILVA
CLAUDIO DA SILVA PEREIRA
JACIKLEY DA COSTA RIBEIRO
RODRIGO ROESLER

JOSE NILTON DA SILVA CARVALHO

ELIELCIO CANEDO DA SILVA

TECNICO JUDICIARIO/PROGRAMADOR

TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade propria

SERVIDORES DE TIC LOTADOS NA DITEC

SERVIDORES DE TIC

RAIMUNDO JOSE DA COSTA RODRIGUES
NEILL ALEXANDRE NUNES AGUIAR
DANIELA NAZARE MAIA DA CONCEIGAO
JUCEIR ROCHA DE SOUZA

ANDRE LUIZ SILVA DE SOUZA
JEFFERSON MENDONGA LIMA

NEYVO PINHEIRO DE SOUZA

MANOEL DE SOUZA SILVA LIMA

RAFAEL VASCONCELOS DO NASCIMENTO
SAMUEL BRAZ DE ARAUJO

JADER SOUZA SANTOS

ELSON CORRERIA DE OLIVEIRA NETO
SHANDLER MENEZES GAMA

RAIMUNDO NONATO DE SOUZA BRAGA
FRANCISCO JUCINEILE CARVALHO DOURADO
ISAAC TIMOTEO OLIVEIRA JUNIOR

JOSE GLEYSON ANDRADE MAIA

AMILAR SALES ALVES

WIRTON SANTOS DE ALMEIDA

NIVALDO RODRIGUES DA SILVA

JEAN CARLOS NERY DA COSTA
ROBISON LUIZ FERNANDES

JOAO DE OLIVEIRA LIMA NETO

LUCAS BEZERRA FELIX

SERGIO ANTONIO FRANCALINO ROCHA
MARIO ROBSON YAMASAKI SASSAGAWA

CARGO

ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.
ANALISTA JUDICIARIO/ANA.

SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST
SIST

TECNICO JUDICIARIO/PROGRAMADOR

TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

SERVIDORES DE TIC QUE ESTAO LOTADOS NAS COMARCAS

ALLIGUIERG VASCONCELOS ALMEIDA DA SILVA - (SENA)
RAIMUNDO NONATO FRANCALINO DA ROCHA - (CZS)

EDER CLEMENTE - (FEIJO)

TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

SERVIDORES DE TIC EXONERADOS DO CARGO
CARGO

SERVIDORES DE TIC
JONAS FRANCISCO FERREIRA

JOSE MARIO PEREIRA DANTAS TEC.
MAYKO DE SOUZA AGUIAR TEC.
NILDO DE SOUZA SILVA TEC.
JAIME FONTES VASCONCELOS TEC.
ANDRE PAULO KOBAYASHI LACERDA TEC.
HERMINGTON FRANCO E SILVA TEC.

MARIA JANAINA DE FIGUEIREDO SILVA TEC.
LUIZ AUGUSTO MATOS DA SILVA

DHARIS BRUNORO
IGOR CARNEIRO OLIVEIRA
VINICIUS DE PAIVA BRAGA

TEC.

TEC

MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA
MICROINFORMATICA

ANALISTA DE SISTEMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
ANALISTA DE SISTEMAS

SITUACAO
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
Exonerado
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SERVIDORES DE TIC QUE NAO ESTAO LOTADOS NA DITEC

SERVIDORES DE TIC )
JOSE CARLOS MARTINS JUNIOR
JULIO CESAR DA SILVA GOMES
JOSEMAR MESQUITA SOUZA
ITAMAR LOPES DA SILVA
ALDRIN TAVEIRA DE SOUZA
MARIO LUIS SANTOS DA SILVA
CLAUDIO DA SILVA PEREIRA
JACIKLEY DA COSTA RIBEIRO
RODRIGO ROESLER

CARGO

ANALISTA JUDICIARIO/ANA. SIST
ANALISTA JUDICIARIO/ANA. SIST
ANALISTA JUDICIARIO/ANA. SIST
TECNICO JUDICIARIO/PROGRAMADOR
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF
TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

JOSE NILTON DA SILVA CARVALHO TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

ELIELCIO CANEDO DA SILVA

TECNICO JUDICIARIO/TEC INF

SITUACAO

Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade prépria
Saiu por vontade propria
Saiu por vontade propria
Saiu por vontade propria
Saiu por vontade prépria

SERVIDORES COM CONHECIMENTO EM TIC QUE NAO ESTAO LOTADOS NA DITEC

SERVIDORES DE TIC

BRENO CAVALCANTE DO NASCIMENTO
MARIA ANTONIA PEREIRA DA SILVA
DANIELSON VIEIRA DE LIMA
RONALEUDO DA SILVA SANTOS

DEBORA DA SILVA CARDOSO NOGUEIRA
MARIA GEANE INACIO MORAIS

JENER PONTES DE OLIVEIRA

CARGO ,
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO
ANALISTA JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO

SERVIDORES EFETIVOS / AD NUTUM EXONERADOS

SERVIDORES

JONAS FRANCISCO FERREIRA

JOSE MARIO PEREIRA DANTAS

MAYKO DE SOUZA AGUIAR

NILDO DE SOUZA SILVA

JAIME FONTES VASCONCELOS

ANDRE PAULO KOBAYASHI LACERDA
HERMINGTON FRANCO E SILVA

MARIA JANAINA DE FIGUEIREDO SILVA
LUIZ AUGUSTO MATOS DA SILVA

DHARIS BRUNORO

IGOR CARNEIRO OLIVEIRA

VINICIUS DE PAIVA BRAGA

RAFAEL VASCONCELOS DO NASCIMENTO
MANOEL DE SOUZA SILVA LIMA

EULEN MESQUITA DA SILVA

JOSAFA DA COSTA MENDONGA

SIMAO FERREIRA DOS SANTOS

JOSE DA CRUZ DA ROCHA

ANTONIO RENATO ROCHA CAVALCANTE
TONY LENO RIBEIRO

SILVIA EMILIA CARDOSO DE FREITAS CAIN
RODRIGO SILVA DE MENDONGA

PATRICK BARBOSA LOPES

MARCELA NUNES CHAAR

ALEXANDRE PRADO CASSEB

JOSE ALBERTO DE SOUZA

ROBERTO ROMANHOLO

LUZIA CRISTIANE DA SILVA BARBOSA CUNHA
SERGIO LUIZ DE BRITO JUNIOR

CARGO )
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
TEC. MICROINFORMATICA
ANALISTA DE SISTEMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
ANALISTA DE SISTEMAS
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO
AUXILIAR JUDICIARIO

AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
AD NUTUM - Comissionado
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Il - COMISSOES, COMITES E GRUPOS DE TRABALHO EM VIGENCIA

Quais atos normativos
Se houver, internos e externos
Principais me!as tr,ag?das prqduzi@os ou, ainda,
Objetivo do trabalho  projetos e e diagnéstico Ieglglag?o quea Processo SEI com
iniciativas do percentual comissao /comité/ as atas de reuniao
de grupo se submeta
cumprimento (Resolucoes, portaria,
etc.)

Identificacao dos
membros

| - Desembargador

Roberto Barros, como

coordenador;

Il —Leandro Leri Gross,

Juiz Auxiliar da

Presidéncia

[l - Andréa Laiana Coelho

Zilio, Diretora de

Informagéo Institucional, da

DIINS;

IV -- Raimundo Angelim

Vasconcelos, Diretor de

Gestao Estratégica

(DIGES)

V — Josué da Silva (Grupo de Trabalho) LEI N® 13.709, DE 14 de
Santos, Gerente de Estudar e identificar as Agosto de 2018 (LGPD)
Projetos (GEPRJ), da medidas necessarias a Recomendagao n°
DIGES; implantacao da LGPD 73/CNJ

VI - Afonso Evangelista

Araujo, Diretor de

Tecnologia da Informacao

e Comunicacgéao (DITEC);

VIl — Juceir Rocha de

Souza, Gerente de

Sistemas (GESIS), da

DITEG;

VIll-Lucio Rosas

Alexandre, em exercicio na

Vice-Presidéncia; e

IX-Julio Cesar da Silva

Gomes, em exercicio na

COGER.

| — pelo Diretor de

Tecnologia da Informacao

e Comunicagao;

Il — pelos Gerentes das

geréncias da DITEG;

[Il — pelos Supervisores e

demais cargos

responsaveis por

processos de trabalho de  Comité Gestor de

TIC; Tecnologia da Resolugédo 226/2018 0003165-

IV — pelo Gerente de Bens |Informagéo e TPADM 95.2016.8.01.0000
e Materiais da DILOG; Comunicacao — CGEST
V — pelo Gerente de

Contratacoes da DILOG;

VI — pelo Gerente de

Planos Estratégicos e

Projetos da DIGES;

VIl — um membro por livre

escolha do presidente do

CGEST.

| - Juiz Leandro Leri Gross,

juiz auxiliar da Presidéncia, Comité Interno para
coordenador; realizagao de prova de
Il - Amilar Sales Alves, conceito do PJe
Joao de Oliveira Lima

0000447-
86.2020.8.01.0000

0000961-
05.2021.8.01.0000

PORTARIA N2 1976 / 0004129-
2022 88.2016.8.01.0000
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Neto, Neyvo Pinheiro de
Souza, Samuel Braz de
Araujo, André Luiz Silva de
Souza e Silvane Vieira
Cavalcante, pela Diretoria
de Tecnologia da
Informagéo (DITEC);

[l - Méario Luis Santos da
Silva, pela Diretoria de
Gestao Estratégica
(DIGES);

IV - Giuliana Evangelista
de Araujo Souza, pela
Diretoria de Informagao
Institucional (DIINS);

V - Josemar Mesquita
Souza e Jessé Azevedo
Drumond, pela
Corregedoria-Geral da
Justica (COGER);

VI - Mariana de Oliveira
Silva, pela
Presidéncia(PRESI);

VIl - Benilsia de Oliveira
Rocha, Cristiane Amaral de
Souza e Nassara
Nasserala Pires, pela Vice-
Presidéncia (VPRES);
VIII - Breno Cavalcante,
pela Escola do Poder
Judiciario (ESJUD)

| — O servidor Afonso
Evangelista Araljo,
integrante demandante;

Il — O servidor Samuel
Braz de Aradijo, integrante
técnico responsavel,
apoiado pelos gerentes e
servidores Juceir Rocha de
Souza, Jean Carlos Nery
da Costa e Elson Correia
de Oliveira Neto;

[I1 — O servidor Elielcio
Canedo da Silva,
integrante administrativo.
|. Desembargador Roberto
Barros — Vice-Presidente
do Tribunal de Justica do
Estado do Acre

1. Juiz Auxiliar da
Presidéncia Leandro Leri
Gross

[1l. Afonso Evangelista -
Diretor de Tecnologia da
Informag¢@o e Comunicagao
IV. Raimundo Angelim
Vasconcelos - Diretor de
Gestao Estratégica

V. Juiz de Direito Lois
Carlos Arruda -
representante do Comité
de Governanca de
Tecnologia da Informagao
e Comunicagcédo — CGTIC
VI. Patrick de Freitas
Alves- representante do
Ministério Publico do
Estado do Acre

Equipe de planejamento
de contratacdes de
Solugdo de Tecnologia
da Informagao e
Comunicacgéo (STIC)

Comité Gestor da
Plataforma Digital do
Poder Judiciario —
PDPJ-Br, no ambito do
Poder Judiciario do
Estado do Acre

PORTARIA N¢ 2132/2022

PORTARIA N¢ 692/2022

0006670-
84.2022.8.01.0000

0001134-
29.2021.8.01.0000
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VII. Julio Henrique da Silva
Lopes — representante da
Defensoria Publica do
Estado do Acre

VIII. Procurador-Geral
Adjunto Leonardo Silva
Cesario Rosa —
representante da
Procuradoria Geral do
Estado do Acre

IX. Advogado Claudemir da
Silva — representante da
OAB/AC

Servidor Neyvo Pinheiro de
Souza e o servidor
Jefferson Mendonca —
representantes do TJAC
como titular e substituto,
respectivamente

| — pelo(a)
Desembargador(a)
Presidente do Tribunal,
que o coordenarg;

Il — pelo(a)
Desembargador(a) Vice-
Presidente;

[l — pelo(a)
Desembargador(a)
Corregedor Geral da
Justica;

IV — pelo(a)
Desembargador(a) Diretor
da Escola Judicial;

V — por um Juiz(a) Auxiliar
da Presidéncia;

VI — pelo(a) Juiz(a) Auxiliar
da Corregedoria Geral da
Justica;

VIl — por dois (duas)
Juizes(as) de Direito,
ambos(as) indicados(as)
pela Presidéncia;

VIl — pelo(a) Diretor(a) da
Diretoria de Gestao
Estratégica;

IX — pelo(a) Diretor da
Diretoria de Tecnologia da
Informagéao e
Comunicagéo;

X - pelo(a) Diretor da
Diretoria de Informagao
Institucional;

XI — por dois(duas)
servidores(as), sendo
um(a) que atue no 1° grau
e outro(a) no 2°

grau, ambos(as) indicados
pela Presidéncia.

| — pelo(a) Diretor(a) da
Diretoria de Gestao
Estratégica - DIGES, que o
coodenarg;

Representante do TJAC
para contribuir com a
revisdo do cédigo-fonte
das solugoes
Plataforma Digital do
Poder Judiciario — PDPJ
e Processo Judicial
Eletrénico para fins de
cumprimento do art. 82,
IX da Portaria CNJ n.
170/2022

Comité Gestor da
Inovagao do Poder
Judiciario do Estado do
Acre (COINV)

Laboratério de Inovagcao
e dos Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel (LIODS)

PORTARIA N¢ 1178/2022

Portaria n.°2156/2021

Portaria n.°2156/2021

0003987-
74.2022.8.01.0000

0003961-
76.2022.8.01.0000

0003961-
76.2022.8.01.0000
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Il - pelo(a) Diretor(a) da
Diretoria de Pessoas -
DIPES;

[l - pelo(a) Gerente da
Geréncia de Comunicacao
- GECOM;

IV - pelo(a) Gerente da
Geréncia de Projetos -
GEPRJ;

V - pelo(a) Gerente da
Geréncia de Sistemas -
GESIS;

VIl - pelo(a) Gerente da
Geréncia de Financgas e
Informagdes de Custos -
GEINF;

VI - por um (uma)
representante do Nucleo
Socioambiental

| — Desembargador Pedro
Ranzi, que coordenara a
Comissao;

[l — Desembargadora
aposentada lzaura Maria
Maia de Lima, indicada
pela

Presidéncia;

[l - Juiza de Direito Mirla
Regina da Silva, indicada
pela Presidéncia;

IV - Andrea Laiana Coelho
Zilio, Diretora da Diretoria
de Informacao Institucional,
V - Lina Grasiela do

Nascimento, se_rwgiqrg Comissao de Gestao da
graduad_a em hls_tona, . Membria - CGMEM. no
o o o™ ambio do Poder

Co o Judiciario do Estado do
Comissao Permanente de A

o i cre
Avaliagdo Documental;
VIl - Giuliana Evangelista
Araujo Souza, servidora
graduada em direito;
(Alterado pela Portaria
PRESI n° 1216, de
31.5.2021)
VIII - Ana Lucia Cunha e
Silva, com capacitacdo em
Arquivo, Museu, Memorial
ou
Biblioteca;
IX - Jean Carlos Nery da
Costa, servidor da unidade
da Tecnologia da
Informacéo.
I. Magistrada Andréa da
Silva Brito, Juiza Auxiliar
da Presidéncia deste
Tribunal, para exercer a
funcao de supervisora Grupo de Pesquisas
do Grupo de Pesquisas Judiciarias (GPJ) no
Judiciarias (GPJ); ambito do Poder
[I. Servidor Jessé Azevedo Judiciario do Estado do
Drumond; Acre
[1l. Servidor Rodrigo de
Oliveira da Silva;
IV. Servidor André Luiz
Silva de Souza;

Portaria n? 1168/2021

Portaria 2322/2022

0003951-
32.2022.8.01.0000

0009419-
74.2022.8.01.0000
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V. Servidor Ronaleudo
Santos;

VI. Servidor Francisco
Arnaldo de Souza Ferreira.
| - Ana Paula Viana de
Lima Carrilho (Presidente);
Il - Leopoldo Pina Neto;
[l - Patricia Lopes de
Almeida;

IV - Nivaldo Rodrigues da
Silva;

V - Valcilda Bezerra de
Amorim;

VI - Eliélcio Canédo da
Silva.

I. José Jaider Sousa
Santos, que presidira os
trabalhos;

[I. Jaqueline Barbosa
Jerénimo;

I1l. Michael da Silva
Oliveira;

IV. Sergio Baptista
Quintanilha Junior e,

V. Nivaldo Rodrigues da
Silva

| - Eliélcio Canédo da Silva;
Il - Ana Paula Viana de
Lima Carrilho;

Il - Gilcineide Ribeiro
Batista e

IV - Nivaldo Rodrigues da
Silva.

| - Nivaldo Rodrigues da
Silva;

Il - Patricia Lopes de
Almeida;

Il - Fabio de Rezende
Silveira e

IV - Valcilda Bezerra de
Amorim.

| - Elielcio Canedo da Silva
(DILOG);

Il - Helio Oliveira de
Carvalho (GECON);

Il - Gilcineide Ribeiro
Batista (DILOG);

IV - Neill Alexandre Nunes
Aguiar (DITEC - titular);

V - Shandlder Menezes
Gama (DITEC - substituto);

Jefferson Mendonga Lima,
da GESIS -
Desenvolvimento, em
substituicdo ao servirdor
Shandlder Menezes Gama
(substituto)

Comissao temporaria
para desfazimento de
material permanente
DITEC.

Comissao temporaria
para controle
patrimonial sobre os
bens moéveis
permanentes do acervo
deste Tribunal.

Comissao temporaria
para concretizagdo das
acoes necessarias a
conclusédo do
procedimento de
desfazimento dos bens
moveis considerados
inserviveis a este
Tribunal de Justica.

Comissao temporaria
multidisciplinar voltada
para atualizagéo dos
inventarios de bens
inserviveis.

Grupo de trabalho para
definicdo das
estratégias e
consecugao das
atividades que serao
necessarias a
implementagéo da
rotina com vistas a
integracdo ao Portal
Nacional de
Contratacdes Publicas
(PNCP), sitio eletrénico
oficial destinado a
divulgacé&o centralizada
e obrigatéria dos atos
exigidos pela Lei n°
14.133/2021.

PORTARIA

2553/2022. art. 16, Il da
Lei Complementar
Estadual n® 221/2010 e
no art. 51, inciso | do
Regimento Interno. Lei n.
2.950/2014

0007253-
69.2022.8.01.0000

PORTARIA
2583/2022(1324395). art.
16, Il da Lei
Complementar Estadual
n°® 221/2010 e no art.

361. art. 52, inciso |, da
Instrucdo Normativa n°
06/2015.

0007767-
22.2022.8.01.0000

0008756-
28.2022.8.01.0000

PORTARIA N 2532 /

2021 (1109344). art. 16, |l

da Lei Complementar 0003514-

Estadual n® 221/2010 e  64.2017.8.01.0000
no art. 51, | do Regimento

Interno

PORTARIA 299/2022

(1140957). art. 16, Il da

Lei Complementar 0003514-

Estadual n® 221/2010 e  64.2017.8.01.0000
no art. 51, | do Regimento
Interno.

PORTARIA N2 2841 /

2022 0008815-

PORTARIA N 3144 / 16.2022.8.01.0000

2022
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IV — PRINCIPAIS ATIVIDADES E PROJETOS EXECUTADOS E INICIATIVA/PROJETO/ACAO

DESENVOLVIDOS

Diretriz da
gestao e ou
Descricao Objetivos objetivo
estratégico
vinculado
Prestacao de
informagdes
processuais aos
reeducandos;
Reducao do A acdo esta
tempo alinhada a
processual execucao dos

desperdicado  objetivos
com tramitagdo contidos no

Implantagdo do de feitq; Planc_) _de -
Nticleo de Reducéo do Admlnlstrgg_ao
Atendimento no tempo dAe . para o Biénio
Complexo de permanéncia do 2021-2022, em

preso provisério; continuidade
Cumprimento  ao
automatico de  |Planejamento

Reeducacao da
Comarca de Rio

Branco alvaras de Estratégico de
soltura e 2011-2026 do
mandados de  [Tribunal de
prisdo (atos Justica do
mais relevantes [Estado do
que justificam a |Acre
presente agao)

e Reducao de
custos
operacionais
Implementaca
0 dos Projetos
;Eg?i dpaoc;e VisitleAn Virtual e
viabilizar e Aydm_nmas
garantir a Y|rtqa|s no

Projeto implantagao do ??t?:}r?acljge

videoconferénci sistema de Justica do

a videoconferénci Estago do
a nos féruns e Acre & do
sistema prisional Sistema
do Estado do o
Acre. Prisional do

Estado do
Acre

GERENCIA DE REDES

Gerou
algum ato
Resultados/ normativo
beneficios (Portaria,
Resolucao
, Lei, etc.)

Prestacao de
informacdes
processuais aos
reeducandos com
reducdo do tempo
processual
desperdicado
com tramitagao
de feito, com a
reducao do tempo
de permanéncia
do preso
provisorio e
Reducao de
custos
operacionais

Garantir economi
a em torno de R$
19.000.000,00
anual, com a
redugao de
nomeacao de
advogados
dativos, e com
isso facilitando o
acesso da
participacao do
Defensor as
audiéncias nos
foruns. Também
sofrerareducao -
de custo
operacional
expressivo na
conducao de réus
do sistema
prisional avaliado
em torno de 2
milhdes com
despesas
anualmente,
obtera celeridade
€ seguranga no
tramite
processual.

Indicacao de
continuidad
e (motivos
se houver)

Processo (s) SEI
relacionados ao
projeto

0001284-
78.2019.8.01.0000

Solicitagdes Diversas -
Nucleo de
Atendimento no
Complexo
Penitenciario Comarca
de Rio Branco e
Interior

0006279-
37.2019.8.01.0000
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1. Na comarca de Feij6 nao existia uma rede de computadores adequada, era completamente com os cabos de rede
cat.5e expostos nas salas, ligados em varios switchs de 08 postas de forma improvisada, praticamente ocorria muito
travamento na rede com a internet e os sistemas do Tribunal de Justi¢ca, com a reforma dos prédios da comarca de
Feijo, foi necessario realizar em marco de 2022 a confecgao de 88 pontos l6gicos cat.6 na comarca de Feijo; sendo
que foram 43 pontos légicos cat.6 no prédio que funciona a vara criminal, 24 pontos l6gicos cat.6 no prédio que funciona
a vara civel e 21 pontos légicos cat.6 no prédio que funcionar a diretoria do férum.

2. Tendo em vista que, que o parque computacional do Tribunal de Justica, com o decorrer dos anos estavam muito
lentos, diante da situacéo de lentiddo dos computadores das unidades judiciaria estava praticamente inviavel agilizar
0S servigos, com esse cenario, foi necessario fazer aquisicdo de 750 SSD de 4580GB para todos os computadores
modelos positivos master D540, HP Elitedesk e HP Compagq, ja que esses modelos possuem processadores intel core
i5.

3. Diante do parque computacional dos computadores itautec infoway estarem bastantes obsoletos, foi necessario
fazer aquisicdo de computadores novos da marca Lenovo Trinkcentre core i3 com 8GB de RAM e computadores novos
da marca Positivo Master C6300, core i3 com 8GB de RAM.

4. Considerando que somente o prédio sede do TJAC e o prédio do Férum Criminal possui tomadas nobreak das, que
possuem banco de baterias com geradores, e os demais prédios das unidades judiciaria tanto na capital quanto no
interior ndo possuem tomadas elétricas nobrekadas, entdo foi necessario fazer aquisicdo de baterias 12V 7Ah, 12V
5Ah e 12V 18Ah para os nobreaks existentes nas unidades do Tribunal de Justica.

5. Planejamento para implementacao de outsourcing em todos os prédios do Tribunal de Justica

6. Aquisicdo de webcam para videoconferéncia nas unidades do Tribunal de Justica.

7. Aquisi¢do de 743 computadores para as areas civeis e administrativas e 227 para a area criminal.

Comarca Acao realizadas Acoes para realizar
Marechal 1. Renovagao dos computadores 1. Instalar nobreak sala de informatica
Thaumaturgo 2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisi¢cdo de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

6. Instalar Rack 48U

7. Trocar cabos de rede para cat. 6

1. Instalar nobreak sala de informatica

2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

3

4

Porto Walter 1. Renovacgao dos computadores

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisi¢cdo de nobreak e gerador
predial.
5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
6. Instalar Rack 48U
7. Trocar cabos de rede para cat. 6

Mancio Lima | 1. Renovagao dos computadores 1. Instalar nobreak sala de informética
2. Instalagéo de SSDs 2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica
3. Pendente instalacao de Wifi 3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisi¢cédo de nobreak e gerador
predial.
5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
6. Instalar Rack 48U
7. Trocar cabos de rede para cat. 6
Rodrigues 1. Renovacgéo dos computadores 1. Instalar nobreak sala de informatica
Alves 2. Instalagéo de SSDs 2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica
3. Pendente instalagcdo de Wifi. 3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.
5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
Cruzeiro do 1. Renovagao dos computadores 1. Instalar nobreak sala de informética
Sul 2. Instalagéo de SSDs 2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica
3. Pendente instalacao de Wifi 3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisi¢cdo de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
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Tarauaca

1.
2.
3.

Renovacgéo dos computadores
Instalagdo de SSDs
Instalado Wifi com 2 AP.

1. Instalar nobreak sala de informatica

2. Instalar novo computador servidor na sala de informética

3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

. Instalar Rack 48U

. Trocar cabos de rede para cat. 6

Feij6

1.

Renovagéo dos computadores

2. Confecgao da nova rede de
computadores

3.
4.

Instalacdo de SSDs
Instalado Wifi, com 3 AP.

. Adicionar ponto légicos na CEPRE

. Instalar Rack 48U

. Instalar nobreak sala de informatica

. Interligar com fibra optica a dire¢cao do foro com o Férum

. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisicao de nobreak e gerador
predial.

8. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

NOORWN=2NO O

Manoel
Urbano

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalacédo de SSDs
. Instalado Wifi com 2 AP.

1. Instalar nobreak sala de informatica

2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

. Instalar Rack 48U

. Trocar cabos de rede para cat 6

Sena
Madureira

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalagédo de SSDs
. Instalado Wifi com 3 AP.

. Instalar nobreak sala de informética

. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisicao de nobreak e gerador
redial.

. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

. Instalar Rack 48U

. Trocar cabos de rede para cat 6

Bujari

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalagédo de SSDs
. Instalado Wifi com 2 AP.

. Instalar nobreak sala de informatica

. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisicao de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

6. Instalar Rack 48U

7. Trocar cabos de rede para cat 6

A WON=2INYNOOIT APWON=2INO O

Porto Acre

W =

. Renovacao dos computadores
. Instalacdo de SSDs
. Instalado Wifi com 1 AP.

1. Instalar nobreak sala de informatica

2. Instalar novo computador servidor na sala de informética

3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

6. Instalar Rack 48U

Acrelandia

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalagéo de SSDs
. Instalado Wifi com 2 AP.

1. Instalar nobreak sala de informatica

2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

. Instalar Rack 48U

. Trocar cabos de rede para cat 6

Placido de
Castro

wWN =

. Renovacao dos computadores
. Instalacdo de SSDs
. Instalado Wifi com 2 AP.

. Instalar nobreak sala de informatica

. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

6. Instalar Rack 48U

7. Trocar cabos de rede para cat 6

A OWON=2NO O

Senador
Guiomard

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalagédo de SSDs
. Pendente instalagdo de Wifi.

1. Instalar nobreak sala de informatica
2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica
3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
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4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
. Instalar Rack 48U

. Trocar cabos de rede para cat 6

Capixaba

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalacédo de SSDs
. Pendente instalacdo de Wifi.

. Instalar nobreak sala de informatica

. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisi¢cdo de nobreak e gerador
redial.

. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

. Instalar Rack 48U

. Trocar cabos de rede para cat 6

Xapuri

W =

. Renovacao dos computadores
. Instalagédo de SSDs
. Instalado Wifi com 2 AP.

. Instalar nobreak sala de informatica

. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
. Estudo de viabilidade para aquisicao de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.

6. Instalar Rack 48U

7. Trocar cabos de rede para cat 6

A OWON=2INOOIT AWON=2NO O

Epitaciolandia

WN =

. Renovacao dos computadores
. Instalacéo de SSDs
. Instalado Wifi com 3 AP.

1. Instalar nobreak sala de informatica

2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica

3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
6. Instalar Rack 48U
7. Trocar cabos de rede para cat 6
Brasiléia 1. Renovacgéo dos computadores 1. Instalar nobreak sala de informatica
2. Instalagéo de SSDs 2. Instalar novo computador servidor na sala de informética
3. Instalado Wifi com 2 AP. 3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica
4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.
5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
6. Instalar Rack 48U
Assis Brasil 1. Renovagéo dos computadores 1. Instalar nobreak sala de informatica
2. Instalagéo de SSDs 2. Instalar novo computador servidor na sala de informatica
3. Instalado Wifi com 3 AP. 3. Instalar sensor de temperatura e umidade na sala de informatica

4. Estudo de viabilidade para aquisicdo de nobreak e gerador
predial.

5. Instalar CFTV na sala de informatica para monitoramento.
6. Instalar Rack 48U

7. Trocar cabos de rede para cat 6
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GERENCIA DE SISTEMAS

Fazem parte das obrigacoes atribuidas a GESIS a manuteng¢do em sistemas, suporte e atuar na gestao da
sustentacao de sistemas.

Além disso, também realiza desenvolvimento de sistemas locais de pequena e média complexidade.
Entretanto, a capacidade de desenvolvimento de novas aplicagdes ou mesmo manutengao das existentes
vem sendo comprometida em funcao da decomposicéo do time de desenvolvimento.

Suporte/Sustentacao
As equipes que dao suporte e sustentacdo aos sistemas utilizados pelo TJAC sé&o divididas de acordo com
a classificacao dos sistemas: administrativos, judiciais e portais de servicos do TJAC.

e Sistemas administrativo
O suporte a estes sistemas é prestado por dois servidores: 1 analista e 1 programador, e
eventualmente por algum membro da equipe de desenvolvimento.
Os sistemas utilizados na esfera administrativa sdo os seguintes:

. Adm-RH

. Malote Digital

SEI

. Sistemas da Receita Federal

. Sistemas do IBGE

. Histérico RH

. Outros

NoOUOTAWN =

e Sistemas Judiciais

Os sistemas utilizados na esfera judicial sdo os seguintes:
1. SAJ/PG5

2. SAJ/SG5

3. Portal de servicos judiciais (e-SAJ)

4. SEEU (Sistema Eletrénico de Execugao Unificado)

5. iSTJ (envio de recursos ao STJ)

e DATAJUD

O DATAJUD é um repositério de dados do Judiciario brasileiro e coleta periodicamente todos os dados
processuais definidos através da Resolucdo. Ciclicamente sao realizadas atualizaces das tabelas
processuais unificadas a partir das publicagdes do CNJ. Tal ajuste consistiu na criagéo de tabelas de
mapeamento. Criou-se tabelas para o SAJ/PG5 e SAJ/SG5 que foram utilizadas no sistema de
extracao e envio de dados ao DATAJUD.

e Portais de Servicos

A atualizagdo e manutengéo dos portais do TJAC, os portais da intranet e internet, entre outros como

G2TIC, Escola do Servidor, sdo atualmente mantidos por apenas um servidor, representando risco

em caso de auséncia dele.

As atividades mais significativas realizadas foram:

v Disponibilizado menu ESTATISTICA no sitio do TJAC, para os Relatérios Estatisticos referentes a
atividade-fim do Poder Judiciario conforme Res. 333/2020 do CNJ;

v Disponibilizado na pagina do TJAC os links da ferramenta Balcao Virtual, conforme Portaria n®°
648/2021 e Res. 372/2021 CNJ;

v" Disponibilizado os videos das sessdes dos 6rgaos colegiados no youtube, conforme Portaria CNJ
N® 101 de 26/03/2021;

Desenvolvimento de Sistemas

A equipe atual de desenvolvimento estd com o quadro reduzido a trés servidores, neste sentido a equipe
esta focada em manter o portfolio de sistemas ja4 desenvolvidos e a implantagdo dos servigos estruturantes
da PDPJ-Br e CODEX conforme as diretrizes do CNJ.
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Projetos em estoque

O represamento de solucdes aguardando desenvolvimento ocorre em funcéo da capacidade reduzida da
equipe de desenvolvimento interno, além da orgamentaria que néo permite a terceirizagéo de tais atividades.
A definicao de prioridade é definida através de critérios objetivos estipulados pelo CGTIC. Os projetos listados

abaixo aguardam a devida priorizacao para entrada na esteira de desenvolvimento.

Lista de projetos néo iniciados

# | Sistema Descricao

1. | Concurso Atualizacdo e implementacdo de modificacdes do sistema de concurso para colaboradores
(conciliadores, juizes leigos e estagiarios).

2. | Ficha médica istema para controle de ficha médica dos servidores. Solicitante: GEVID Nao houve interesse
por parte da geréncia. Temporariamente excluido da lista de proietos. Caso haja interesse da
parte demandante o0 mesmo podera ser reativado. Nao avaliado pelo CGTIC.

3. | Sorteio Desenvolver sistema para sorteio automatico de magistrados na vara criminal. Resolucao
TPAD-182/13. Projeto suspenso até manifestacdo de interesse/formalizacdo da area
demandante. Nao avaliado pelo CGTIC. Prioriade néo definida.

4. | Cadastro de padrinhos | Desenvolvimento de software para cadastro de padrinhos, em atendimento do Provimento
Conjunto PRESI/COGER n? 2/2016. Origem: 22 Vara da Infancia e Juventude da Comarca de
Rio Branco

3. | Sistema de Correicao Desenvolver sistema ou médulo no EXTRAJUD para planejamento e execugao de correicdes
Extrajudicial extrajudiciais. Origem: Corregedoria Geral da Justica (COGER)

6. | Formulario Avaliacao Desenvolver sistema para atender ao Formulario Nacional de Avaliacdo de Risco no ambito do
de Riscos - Violéncia Poder Judiciario e do Ministério Publico. Processo: 0001557-23.2020.8.01.0000 Origem:
Doméstica TJ/MP Coordenacdo Estadual das Mulheres em Situacdo de Violéncia Doméstica e Familiar

(Desembargadora Eva Evangelista)

7. | Software para Desenvolvimento de software para Aperfeicoamento do Sistema de Audiéncia de Custddia.
aperfeicoamento do Origem: Juiza Andréa da Silva Brito, Juiza Auxiliar da Presidéncia deste Tribunal. Processo
Sistema de Audiéncia SEI: 0005029-66.2019.8.01.0000
de Custddia

8. | Integracéo do sistema | Trata-se de solicitacio da ASMIL para integracdo do sistema de portaria do TJAC ao Banco
de portaria ao Banco Nacional de Mandados de Prisdo (BNMP). Processo 0003505-34.2019.8.01.0000.

Nacional de Mandados
de Prisdo (BNMP)

9. | Arquivo Virtual Trata-se da virtualizagdo dos processos Judiciais e Administrativos do TJ/AC, surgiu a

necessidade de criar um Arquivo Geral Virtual, para gerenciar a documentacdo que for
arquivado e sai dos arquivos correntes e tempordrios nas unidades judiciais ou administrativas.

Projeto em andamento
Atualmente o projeto que esta na fila de desenvolvimento é SIGEN 3.0 cujo objetivo é correcao de erros,
atualizagéo de layout e insercéo de melhorias requisitadas pela ESJUD.
Entretanto, em funcdo da necessidade da administragdo em realizar concurso de Juizes e Conciliadores
houve necessidade alterar o foco para o sistema de concursos.
Considerando a reducéo da equipe de desenvolvimento, o retorno as atividades relacionadas ao SIGEN
ocorrerd assim que completadas as agbes no sistema Concurso.

Projetos e/ou Atividades Relevantes no periodo

Sistema de Extrajud

A equipe de desenvolvimento implementou modificagdes do sistema Extrajud. Melhorias e corre¢des
na geracao de boletos, no mdédulo de prestacao de contas e no modulo de importacao de atos e

relatorios.

Sistema de Concurso

A equipe de desenvolvimento implementou modificacdes do sistema de concurso para colaboradores
(conciliadores, juizes leigos e estagiarios). Atualizagdo do formulario, acompanhamento de inscri¢coes,
geracao de boletos e relatérios.
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e PDPJ-Br

A Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-BR) foi instituida pela Resolu¢do CNJ n® 335
de 2020, e tem como principal escopo incentivar o desenvolvimento colaborativo entre os tribunais.
Em cumprimento a determinagao do CNJ foi implantado no TJAC a ferramenta CODEX que ira realizar
de forma automatica o envio de dados processuais ao DATAJUD.

Também foram implementados os servigos estruturantes integrados ao SAJ:

v Autenticacao (SSO - Single sign-on)

v' Tabelas processuais (adicdo da tabela de tipos de documentos)
v Servicos de notificagdes

v' Marketplace

e RDC-Arq

Implantacdo do Repositério Arquivistico Digital Confidvel (RDC-Arq) e implantacédo do
Kubernetes/Rancher no Tribunal de Justica do Estado do Acre por meio de cooperagao com TRE-PA.
em atendimento a. Esta acdo da cumprimento ao Art. 5%, X Gestdo de Memoéria e de Gestao
Documental, Resolucdo CNJ n. 324/2020.

Cabe destacar que ha caréncia de profissionais com capacitacdo adequada para utilizagdo das
tecnologias que suportam o RDC-Arq, podendo vir a causar problemas graves ao tribunal em caso de
falha dos servigos.

o Detalhamento de Projetos e/ou Atividades Relevantes no periodo

Més Atividades

Continuidade do Projeto SAPRE 40% concluido

Cadastro de novos usuarios do sitio

Treinamento de novos usuarios do site

Corregdes e acompanhamentos do sistema prestagao de contas
Continuidade do Projeto SAPRE 50% concluido

Balcao Virtual - CNJ

Incidente de Seguranca em Rede Computacional

Inicio do Projeto de Atualizacédo do Sigen

Continuidade do Projeto SAPRE 60% concluido

Ranking da Transparéncia - CNJ

Treinamento de Usuarios, inser¢ao de Arquivos RTF, CSV
Projeto de Atualizacdo do Sigen 10%

Continuidade do Projeto SAPRE 60% concluido;
Implementacéo da Carteira de Cobranga no sistema Refin
Atualizacédo e Corregdes de Erros Pontuais no Sistema Extrajud
Projeto de Atualizagdo do Sigen 20%

= Continuidade do Projeto SAPRE 70% concluido

= Projeto de Atualizagdo do Sigen 30%

= Continuidade do Projeto SAPRE 80% concluido

= Projeto de Atualizagdo do Sigen 40%

= Priorizacao para finalizacdo do Projeto SAPRE 98% concluido
= Projeto de Atualizagdo do Sigen 40%

= Priorizacao para finalizagao do Projeto SAPRE 100% concluido
Setembro = Planejamento PDPJ-br
= Estudo de integracao do Sigen ao AdmRH Thema.

= Adequacédo e acompanhamento do Sistema inscricdes, processo seletivo Juiz Leigo e
Outubro Conciliador

= Treinamento e acompanhamento PDPJ-br.

= Acompanhamento do Sistema inscricoes, processo seletivo Juiz Leigo e Conciliador

= Treinamento e acompanhamento PDPJ-br.

Fevereiro

Margo

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Novembro
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Atualmente, os sistemas listados abaixo, criados pela equipe de desenvolvimento interna do TJAC, se
encontram ativos.

Assim, recai sobre eles a responsabilidade de manutencao durante o ciclo de vida de cada sistema.
Isto implica que a capacidade de desenvolver novos sistemas fica comprometida a medida que ha
necessidade de implementar corre¢gdes ou melhoramentos nos que estdo em atividade.

Tal comprometimento se tornou critico apds a perda de dois analistas, um por remanejamento interno
e outro por exoneragao.

Lista de sistemas ativos desenvolvidos internamente

# Sistema Descricao
1. Site ESJUD Site do Webservice em wordpress Template Posttypes
2. Aplicador de selos Projeto de sistema para aplicador de selos, retirando tal funcionalidade do extrajud
3. CalculoJUD Sistema para calculo de juros e corregcdo monetaria de processos judiciais
4, Extrajud Desenvolver sistema para gestao de custas extrajudiciais
5. Inscricdo e Concursos | Sistema de gestado de eventos, inscricdes e concursos.
6. Portal G2TIC Desenvolver portal de Gerenciamento e Gestao de Tl (G2TIC)
7. REFIN - Sistema de Sistema de remessa financeira
Remessa Financeira
8. SAL - VERSAO 5.0.8 Projeto SAL - Sistema de Lotagdo de Magistrados + Detalhes
9. SIGENESJUD Migracéo do sistema da ESJUD para Java. Inclusdo de funcionalidades de
inscricdo de participantes nos eventos
10. | SIGMA Sistema de ponto, banco de horas e controle de afastamentos de servidores
11. | Simav Sistema de agendamento de videoconferéncia em PHP com framework laravel
12. | Sistema de Portaria Migracao do sistema de controle de visitante para Java.
13. | Sistema de Prestacdo | Sistema para prestacdo de contas, que possibilite analisar e processar as
de Contas de Interinos | prestacdes de contas dos responsaveis interinos das serventias extrajudiciais do
Estado, conforme definido pelo Provimento COGER n® 26/2015. Origem:
Corregedoria Geral da Justica (COGER)
14. | Site G2TIC (26) Site do TJAC em wordpress Template Posttypes
15. | Site TUAC Site do TJAC em wordpress Template Posttypes
16. | SPROL Atualizacao, ajustes e correcdes no SPROL. Solicitante: Coordenagao do Juizados
Especiais Processo SEI: 0006085-08.2017.8.01.0000
17. | Subsistema template Projeto de um subsistema template unificado para os projetos Web do TJAC
18. | Subsistema tjac- Projeto subsistema centralizador de légicas de acesso e autenticacao de sistemas
acesso internos.
19. | Subsistema tjac-base Projeto de subsistema base para controle de transacoes, excecoes e
funcionalidades basicas comum a todos os projetos desenvolvidos internamente.
20. | Subsistema tjac- Projeto subsistema para concentrar os cadastros compartilhados entre os sistemas
cadastro que utilizam a arquitetura de sistemas desenvolvidos internamente.
21. | Subsistema tjac- Projeto subsistema centralizador de classes e regras de negdcio relativas a area
financeiro financeira.
22. | Subsistema tjac- Projeto subsistema centralizador de classes e regras de negécio relativas a
relatorio geracao de relatérios.
23. | Subsistema tjac-rh Projeto subsistema centralizador de classes e regras de negécio que envolvem
rotinas de RH.
24. | Webservice Boletows Webservice para geracao e registro de boletos bancérios
25. |26. Sistema de Gestdo | Sistema de informacao para gestdo de precatérios, desde o ingresso dos recursos
de Precatorios até a liberacao aos beneficiarios, com modulos de controle de listas de precatérios,
(SAPRE) atualizagdo automatica de célculos de precatérios, recebimento eletrénico das
requisicoes, controle pagamento de precatérios, entre outros.
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GERENCIA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

Acoes de Seguranca da Informacao

Microsegmentacao de redes por servico: atividade que buscar isolar cada servico (SAJ, SEI, Intranet, folha de
pagamento, ponto, malote, grp etc.) em uma rede exclusiva e com regras préprias, a fim de reduzir as chances de
ataque lateral em caso de incidentes de seguranca. Vale lembrar que essa atividade requer dedicagao total da equipe
da GESEG, por se tratar de uma atividade muito complexa, porém que agrega uma camada de seguranca fundamental
aos sistemas deste tribunal.

Essa acao vem sendo executada ao longo dos ultimos 2 anos.

Monitoramento gerador: nessa gestdo conseguimos implementar o monitoramento total do gerador que sustenta a sala
segura do TJAC, com isso, podemos saber em tempo real o status do gerador, como nivel de combustivel, pressédo do
6leo, rotacao, se esta ligado, desligado ou em standby, além de varios outros parametros que nos permite reduzir as
chances de falhas graves acontecerem.

Ajuste fino de regras de firewall e VPN: realizamos também o ajuste de varias regras de firewall e de acesso externo
via VPN, fazendo com que as comunicagdes de rede fluam de forma mais segura, reduzindo a superficie de ataque
dos sistema do TJAC.

Politicas de senhas de acesso: iniciamos a nova politica de alteracdo de senha, medida esséncial para se ter um nivel
minimo de seguranca a nivel de usuarios, o ponto mais vulneravel da rede, fazendo com que seja obrigatério a

alteracdo de senha a cada 4 meses de todos os magistrados e servidores.

Outras Acoes

Implementagdo do FOG: a ferramenta FOG tem a funcdo de realizar a geréncia das imagens de instalacdo dos
computadores e tem permitido com que a rotina de trabalho dos técnicos da DITEC se torne muito mais produtiva,
permitindo a restaturacao de imagens de forma muito mais rapida e eficiente, sendo possivel realizar este processo
até mesmo remotamente, gerando economia de tempo de de custos para este TJAC. Este projeto foi uma iniciativa
desta GESEG e consumiu varias horas de trabalho para ser implementado.

Ajustes na rede elétrica da sala segura: foi realizada a troca do cabo de rede elétrica que interliga a sala segura até a
sede, além do ajuste no tap do transformador que atende a sala segura do TJAC, permitindo um melhor funcionamento
das maquinas de arcondicionado da sala segura e de seus equipamentos internos.

Instalacdo do wifi nas comarcas do interior: esta sendo realizada a instalacdo de equipamentos de rede wifi em todas
as comarcas do interior, trazendo maior agilidade para os magistrados/servidores, permitindo comunicagao rapida e
efieciente entre as comarcas.

Chamados Atendidos até o momento: 3352 em 2021 e 2501 em 2022.
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Aquisicoes de TIC

Investimentos
. . Resultados com Lo .
. = Realidade || Realidade . A Principais beneficios
Unidade Acao obtidos ou referéncia - SEI
encontrada atual esperados temporal (ano aos usuarios
base) — total
Renovacao do contrato  |Links de Links de Maior velocidade Conexao agil e segura 0000456-

GESEG |[de links + upgrades de |[ROMbps e  |50Mbps e [nas comunicagoes > 050428.00 A rede mundial de 14.2021.8.01.0000
inks de Cruzeiro do Sul |B00Mbps.  [600Mbps. |de dados. 77 leomputadores. ) T
Renovacao do contrato Continuidade do
do sistema de Contrato Contrato sistema de Todos os sistemas 0005116-

GESEG refrigeracao da sala vencendo. |vigente. refrigeracdo da R$ 97.140,00 funcionando. 85.2020.8.01.0000
segura. sala segura.

~ Continuidade do
Renovagao do contrato . )
) o Contrato Contrato sistema de Todos os sistemas 0003435-
GESEG [do sistema eletrico da vencendo. |vigente. elétrico da sala R$ 214.999,96 funcionando. 80.2020.8.01.0000
sala segura.
segura.
~ Continuidade do
Renovagao do contrato Contrato Contrato sistema de Todos os sistemas 0000399-
GESEG |dos sensores da sala : R$ 233.500,00 ;
vencendo. |vigente. sensores da sala funcionando. 93.2021.8.01.0000

segura.
segura.
Ativacéo do novo
prédio da DITEC e

o x . ampliacdo de R 442 C
GESEG ',Aeqdue'z'%%erz g(reegtilc\)/%i\(/jc? Necessidade |Contrata¢éo |capacidade de $356.44253 dcggltj:f;%i? d:géeede 0003626-
da DITEC e sala segura. de aquisicdo.|realizada. |comunicagao da RS 200024 16 [redundante. 57.2022.8.01.0000
sala segura e de ’
segundo ambiente
seguro.
Retencao de dados em
Realizar estratégia caso de incidentes de
Aquisicao de solugédo de |Necessidade [Contratacéo [de backup e seguranga da 0005786-
GESEG backup. de aquisicao.|realizada. |retencéo de R$ 2.165.990,00 nformacao ou 89.2021.8.01.0000
dados. necessidade de
recuperagao.
Ampliar a
I capacidade de R$ 12 Continuidade de
GESEG ?c?rlrj:sﬁigc?ris Jservidores Necessidade [Atas meméria e $125.000,00 5€ervicos com novos 0000084-
P de aquisicdo.|registradas. |processamento de computadores/servidore [31.2022.8.01.0000
dados da sala R$ 1.876.000.00 | oy garantia.
segura do TJAC.
Ampliar a
capacidade de
Aquisicao de 2 ambiente [Necessidade Processo ::g?;eg;ag:%?g ter S:rr\]/tiinousidea(rj;dﬂidéncia 0010174-
GESEG [ dU'si ..~ lem um segundo local |R$ 8.521.428,75 ¢
seguro. de aquisicao. de armazenamento de [74.2017.8.01.0000
andamento. [para ~
nformacgdes.
armazenamento
de dados vitais
deste TJ.
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V - PROPOSTA ORCAMENTARIA E ORCAMENTO COM ESPECIFICAGAO DAS ACOES E
PROGRAMAS

DEMANDA INFORMADA PELA UNIDADE VALOR R$
2° Ambiente Seguro (DITEC) R$ 1.000.000,00
Diarias — Pessoal Civil (1° Grau) R$ 85.000,00
Diarias — Pessoal Civil (2° Grau) R$ 35.000,00
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES R$ 31.000.000,00
Servigo de Internet de Fibra de 20 Mb para Palacio da Justica, R$ 50.000,00

Férum Barao do Rio Branco e Vila do Incra
SEI 0002957-72.2020.8.01.0000

Servigco de Internet via Satélite de 10 Mb ilimitado para Serventia R$ 37.512,00
de Jordao
SEI 0005282-20.2020.8.01.0000

Servico de licenca de uso de software para realizagdo de sessbes | R$476.088,72
e audiéncias mediante videoconferéncia
SEI 0004801-57.2020.01.0000

Servigo de licenga dos bancos de dados dos sistemas judiciais de | R$ 114.678,48
12 e 2° graus, administrativos, contabil, patrimonial, recursos
humanos, folha de pagamento do TJAC.

SEI 0007671-12.2019.8.01.0000

Servico de suporte em equipamentos da sala segura R$ 140.100,00
SEI 0008989-30.2019.8.01.0000
Servigo de telecomunicagao utilizado para monitoramento e R$ 12.000,00

gerenciamento do ambiente do Datacenter do TJAC

Servigos de Garantia Legal e do Sistema Gestao Administrativa R$ 692.792,96
GRP THEMA.
SEI 0002248-37.2020.8.01.0000

Servicos de Links Urbanos e Interurbanos, utilizando protocol R$ 700.000,00
MPLS, para Interior e os prédios localizados na cidade de Rio
Branco

SEI 0000456-14.2021.8.01.0000

Servigos de Manutencao Preventiva do Ambiente Seguro R$ 748.139,16
(Climatizagéo, Elétrico, Ambiente).

SEI 0005116-85.2020.8.01.0000, 0003435-80.2020.8.01.0000 e
0000381-48.2016.8.01.0000

Servigos de Manutengao Preventiva e Corretiva nas Torres de R$ 100.000,00
Radios do TJAC
SEI0003443-57.2020.8.01.0000

Servigos de Suporte Técnico, Manuten¢cdo em Hardware e R$ 20.160,00
Software da Protocoladora Digital BRY
SEI 0006527-66.2020.8.01.00000

Servicos de Sustentagao, garantia de evolugcao tecnolédgica e R$ 4.616.529,20
funcional, criagéo e instalagdo de ambientes, desenvolvimento de
outros servigos do Sistema de Automacao da Justica de 1% e 2°

graus - SAJ

SEI 0007673-79.2019.8.01.0000

Servigos de Tecnologia da Informagao R$ 2.000,00
TOTAL GERAL R$ 39.830.000,52
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VI - RELAGCAO DOS CONTRATOS EM VIGOR E RESPECTIVOS PRAZOS DE VIGENCIA

PROCESSO

0008989-
30.2019.8.01.0000

0000381-
48.2016.8.01.0000

0000399-
93.2021.8.01.0000

0003063-
68.2019.8.01.0000

0002248-
37.2020.8.01.0000

0002957-
72.2020.8.01.0000

0000456-
14.2021.8.01.0000

0005116-
85.2020.8.01.0000

0005282-
20.2020.8.01.0000

0000403-
96.2022.8.01.0000

CONTRATO

40/2021

61-2016

131-2022

006-2019

001-2021

004-2021

002/2022

007-2022

008/2021

022/2022

EMPRESA OBJETO Fiscal do
Contrato
~ . Nome: Jodo de
AMERICA Contﬁ‘ta‘??ﬁ ?}e ts’i“’é%oedrﬁ Oliveira Lima
TECNOLOGIA suporte & manuteng Neto
equipamentos da sala segura
, Manutengéo Preventiva e s
D'SOUZA ENG. Corretiva do Sistema de Nor.ne.. Joap de
MANUTENGOES E Seguranga do Ambiente Seguro Oliveira Lima
_INSTALACOES do TJAC Neto
ELETRICAS EIRELI-ME .
Pecas

Manutencao Preventiva e

MRI'\ISL?TUEZI\'JA %\IEGS E Corretiva do Sistema de Nome: Jodo de
¢Q Seguranga do Ambiente Seguro| Oliveira Lima
_INSTALACOES do TJAC. Neto
ELETRICAS EIRELI-ME Pecas
OBS:
Fiscalizacao
exercida pela
Fornecimento de um DITEC, DIPES,
) Sist nt do de Gesta DRVAC, DILOG,
THEMA INFORMATICA = P'Stema ntegrado de taestao DIGES e

Administrativa, versao WEB e

LTDA plataforma Business Intelligence , S8rente de
- Bl com servigo de suporte Informagoes e
¢ P Custos
Nome: Afonso
Evangelista
Aradjo
OBS: A
Suporte técnico do Sistema fiscalizagao
~ exercida pela
Integrado de Gestao
¢ . GECTL/DIFIC,
< Administrativa - GRP
THEMA INFORMATICA = . DILOG, DITEC,
LTDA (manutengéo corretiva e DIPES. DRVAG
) adaptativa), assessoria e DiGES
operacional (evolutiva), . :
; ; Nome: Afonso
treinamento e consultoria )
Evangelista
Aratjo
3 links - Servigco de
comunicagao de dados terrestre
via fibra 6tica para acesso a
internet . Largura de banda: 20
MBPS (Megabites por segundo)| Nome: Amilar
Ol S.A. mensal: 1 - Internet de Fibrade | Sales Alves
20Mb para Palacio da Justica/2-
Internet de Fibra de 20Mb para
Vila do Incra em Porto Acre/3-
Internet de Fibra de 20Mb para
Férum Barao do Rio Branco
Fornecer Links Urbanos e
Interurbanos para interligagéao
da sede do Poder Judiciario do | Nome: Amilar
OI S.A Estado do Acre, Localizado na Sales Alves

Rua Tribunal de Justiga s/n, Via
Verde, CEP: 69.920-193, Anexo
“A” —DITEC

Manutencao Preventiva e Nome: Jodo de

GREEN4T SOLUCOES | Manutencdo Corretiva, parao | Oliveira Lima
TILTDA Sistema de Climatizagédo do Neto
Ambiente Seguro do TJAC,
Servigo de Internet via satélite | Nome: Amilar
TELEBRAS Telebras SAT de 10MB ilimitado,  Sales Alves
para Serventia de Jordao
Contratagao de servigos de Nome: Jean
'\ggg\"/‘llg%RSASEL acesso a ir)tgrnet via satélite | Carlos nery da
TELECOMUNICACOES nos municipios de Marechal Costa

Thaumaturgo e Porto Walter

Gestor do Contrato

Nome: Elson Correia
de Oliveira

Nome: Elson Correia
de Oliveira

Nome: Elson Correia
de Oliveira

A Gestao esta a cargo
da GECON

A Gestao estd a cargo
da GECON

Nome: Elson Correia
de Oliveira

Nome: Elson Correia
de Oliveira Neto

Nome: Elson Correia
de Oliveira

Nome: Elson Correia
de Oliveira

Nome: Elson Correia
de Oliveira Neto
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Atualizagéo de 06

0007671- ORACLE DO BRASIL | licenciamentos de produtos e Nome: Amilar

Nome: Elson Correia

12.2019.8.01.0000 17-2020 SISTEMAS LTDA. servigos de Oracle Database Sales Alves de Oliveira Neto
Standard Edition
Protocolizadora Digital de Nome: Amilar . .
0006527- 452020  BRY TECNOLOGIAS.A Documentos Eletronicos — BRY =~ Sales Alves | |\ome: Elson Correia
66.2020.8.01.0000 — PDDE de Oliveira Neto
) Manutengéo Preventiva e Nome: Jodo de . ;
602000 o o | 282021 ES.LINHARES  Corretiva do Sistema Elétrico do  Oliveira Lima "\ oqnog o1 Coneia
) e Ambiente Seguro do TJAC. Neto
. = Nome: Juceir
0007673- Sistema de Automacao do Nome: Afonso
79.2019.8.01.0000 25-2020 SOFTPLAN SAJ Judiciario - SAJ Rocha de Souza Evangelista Araujo

Fornecer Links Urbanos e
Interurbanos para interligagéo
MENDEX NETWORKS | da sede do Poder Judiciario do | Nome: Amilar

016-2022 TELECOMUNICACOES | Estado do Acre, Localizado na Sales Alves Nome: Elsgn Correia
de Oliveira Neto

0000456-
14.2021.8.01.0000

LTDA-EPP Rua Tribunal de Justiga s/n, Via
Verde, CEP: 69.920-193, Anexo
“A" —DITEC
REDCREEK T
0003443- 65-2022 ENGENHARIAEM  Manuteng&o nas torres de radio '\é{oon;ﬁ' tlévsa(ljd: Nome: Jean Carlos
57.2020.8.01.0000 TELECOMUNICAGAO do Poder Judiciario 9 nery da Costa
Silva
EIRELI ME
75 Licencas Enterprise, . )
. Nome: Amilar . .
0004801- 039-2020 SAFETEC conforme demais Sales Alves Nome: Elson Correia

57.2020.8.01.0000 INFORMATICALTDA | especificagdes constantes no
Termo de Referéncia — Anexo |I.
89 Licencas Enterprise, A
0004801- 003/2621 SAFETEC conforme demais ome: ATIA | Nome: Elson Correia
57.2020.8.01.0000 INFORMATICALTDA | especificagcdes constantes no de Oliveira Neto
Termo de Referéncia — Anexo |.
Software de seguranga
endpoint corporativo para
Estacdes de Trabalho e
Servidores — Kaspersky

de Oliveira Neto

Endpoint Security for Business | Nome: Elson Nome: Raimundo
0000467- 31/2021 QUALITEK — Advanced Brazilian Correia de José da Costa
43.2021.8.01.0000 TECNOLOGIA LTDA Edition com validade de 60 Oliveira Neto Rodrigues
meses; conforme demais r
especificagdes constantes no
Termo de Referéncia do
Pregao Eletronico n° 15/2020-
PGJ
Fornecimento de licencas de
servidor de e-mail IceWarp Mail Nome: Elson Nome: Raimundo
0000391- 3512021 LUCANET SISTEMAS Ser‘; i’hﬁggﬁ‘:;i ;‘é‘r";';f "° | Correia de José da Costa
19.2021.8.01.0000 LTDA funcionamento o Servidor de e- Oliveira Neto Rodrigues
mail do Poder Judiciario do
Estado do Acre
HOST SERVER DO Aquisicao de Certificado Nome: Isaac . .
88282%?3?_'0000 41/2021  BRASIL INFORMATICA  Digital para servidores Timéteo Janior ng;é%ﬁﬁ/gig"”e'a

EIRELI web, com validade de 60 meses
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VIl - INVENTARIO DE NECESSIDADES

As necessidades de TIC foram priorizadas conforme os objetivos estratégicos da instituicdo, de acordo com
objetivos estratégicos da area de TIC e da capacidade de atendimento da TI.

COMPROMISSOS NA AREA DE TIC
Recursos Humanos

&

ACOES

Abertura de processo para
contratacéo de pessoal
(terceirizado ou temporario
para o suporte,
infraestrutura e fabrica de
software);

Readequagao fisica do
prédio da DITEC, conforme
exigéncia da Res. 211/2015
CNJ proc. 0002709-14.

®) 2021 3

ATIVIDADES

Contratar Postos de Forga
de Trabalho de
Especialista para atender
projetos estratégicos;

Contratar Pessoal visando
atender demandas do
TJAC;

Capacitar / Ambientar nova
mao-de-obra;

Analise juridica para
retorno de servidores.

Estimativa de custos/ano:
R$ 347.000

v

AGOES
Fortalecimento do atual
Ambiente Seguro.

@) 2021

ATIVIDADES
Adquirir computador—
servidor;

Adquirir nobreaks com
maior capacidade;
Adquirir softwares de
backup e de
virtualizag&o;

Adquirir switches de
rede;

Renovar a garantia do
Storages.

AGOES

Contratar consultoria
para fazer diagnéstico da
area Tl;

Revisédo /
Reestruturagéo dos

postos de trabalho da
DITEC;

Execugdo de Plano de
capacitagio de TIC

ATIVIDADES
Capacitar / Ambientar a
mao-de-obra;

Estimar orgamento
(analise de custo) para
contratagdo em 2023;

Novo ambiente da DITEC;

Revisar a Resolugédo
180/2013 TPADM de
contratacéo;

Estudo situacional e
elaborar propostas

Estimativa de custos/ano:
R$ 4.322.000

AGOES
Consolidagéo do

fortalecimento do atual
ambiente seguro;

Captagdo de recursos para
0 2° ambiente seguro.

Contratar consultoria para
servigos técnicos;

Atualizagdo de sistemas e
ferramentas, conforme CNJ
e demandas locais

ATIVIDADES

Adquirir computador—servidor e
nobreaks com maior
capacidade; soffiwares de
backup e de virtualizagao;
switches de rede;

Elaborar diagnostico de
Seguranca de dados;

Renovar a garantia do Storages;
Fazer levantamentos de
empresas especializadas;

Envolver a alta administragao
nas decisdes estratégicas de Bl
e outras ferramentas

Estimativa de custos/ano:

Estimativa de custos/ano:
R$ 3.026.000

AGOES
Preenchimento de vagas
conforme demandas.

Envolver a alta
administracao nas
decisdes estratégicas de Bl
e outras ferramentas

ATIVIDADES

Capacitar / Ambientar a
méo-de-obra.

Estimativa de custos/ano:
R$3.633.000

COMPROMISSOS NA AREA DE TIC
Seguranca e Gestdo de Dados

Y

ACOES

Instalagéo da 12 etapa do
2° ambiente seguro, ou
implementag&o das
agodes indicadas pela
consultoria

ATIVIDADES

Adequar infraestrutura do
ambiente fisico;

Adequar Infraestrutura de
sistemas e ferramentas.

Estimativa de custos/ano:
R$ 1.800.000

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
Tribunal de Justiga -

ey

AGOES
Preenchimento de vagas
conforme demandas.

Envolver a alta
administragdo nas
decisbes estratégicas de
Bl e outras ferramentas

ATIVIDADES

Capacitar / Ambientar a
méo-de-obra.

Estimativa de custos/ano:

R$3.814.705,13

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE ,‘i
Tribunal de Justica ~

AGOES

Aquisigéo dos
equipamentos para 22
etapa do ambiente
seguro, ou continuidade
das agdes indicadas.

ATIVIDADES

Comprar e instalar
equipamentos e
ferramentas.

Estimativa de custos/ano:
R$ 2.200.000

AGOES

Preenchimento de vagas
conforme demandas.

Envolver a alta
administragao has
decisdes estratégicas de
Bl e outras ferramentas

ATIVIDADES
Capacitar / Ambientar a
mé&o-de-obra.

Estimativa de custos/ano:
R$4.005.440,38

ACOES

Consolidagéo da 32 etapa
do 2° ambiente seguro,
ou implementagao das
agdes indicadas pela
consultoria

ATIVIDADES

Sincronizar os ambientes
Seguros;

Sincronizar as atividades
de backup e seguranga.

Estimativa de custos/ano:
R$ 2.000.000

ACOES
Preenchimento de vagas
conforme demandas;

Envolver a alta
administragdo nas
decisdes estratégicas de
Bl e outras ferramentas

ATIVIDADES

Capacitar / Ambientar
a mao-de-obra.

Estimativa de custos/ano:
R$4.205.712,40

ACOES

Avaliagdo da politica de
investimento do ciclo
2021-2026.

ATIVIDADES

Elaborar diagndstico e
avaliar os resultados
alcangados ho ciclo de
planejamento
2021/2026.

Estimativa de custos/ano:
R$

RELATORIO DE TRANSICAO DITEC 2023-2025



|-

ACOES

Aquisi¢&o de equipamentos
para renovagao de 40% do
parque;

Organizagdo do processo de
descarte;

Aquisi¢&o dos suprimento
de informatica (SSD);

Implantagao de outsourcing
proc. 0002559-28.

@) 2021 3

ATIVIDADES
Levantar demandas;

Abrir processo de
aquisicao dos
suprimentos.

Estimativa de custos/ano:
R$ 4.027.500

AGOES

Instalagéo de novo
computadores;
Defini¢éo de descarte e
leildo de inserviveis;
Definigdo de orgamento
para suprimentos de
informatica;

Reavaliar propostas,

conforme diagnostico da
consultoria

Reabertura do processo de
outsourcing de impressé&o.

Aquisicao de B.1.

ATIVIDADES

Levantar prioridades de
instalag@o;

Captagdo de recursos para
2053;

Realizar diagndstico da
infraestrutura de redes da
capital e interior.

galpacitag:éo no sistema de

COMPROMISSOS NA AREA DE TIC
Parque Computacional

-

AGOES

Renovagéo de 30% do
parque computacional;

Realizagéo de Estudo de
Viabilidade para aquisicéo
na modalidade;
Comodato de
Equipamentos de
Informatica.

@) 2023 ¢

ATIVIDADES

Instalar novos
computadores;

Realizar descarte e leildo
de inserviveis;

Estimar orgamento para
suprimentos de
informatica;

Realizar andlise
comparativa com as

orientacdes do CNJ.
Estimativa de custos/ano:
R$ 3.000.000

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
Tribunal de Justica

-

AGOES

Continuidade da
atualizagio do parque
tecnologico.

ATIVIDADES

Instalar novos
computadores;

Realizar descarte e leildo
de inserviveis;

Estimar orgamento para
suprimentos de
informatica;

Captagéo de recursos
para 2025;

Realizar analise
comparativa com as
orientagdes do CNJ.

AGOES

Renovagéo de 30% do
parque computacional,
independentemente da
modalidade de
contratagdo.

ATIVIDADES

Instalar novos
computadores;

Realizar descarte e
leildo de inserviveis;

Estimar orgamento para
suprimentos de
informatica.

Estimativa de custos/ano:
R$ 3.000.000

AGOES
Avaliagao da politica de

investimento do ciclo
2021-2026.

ATIVIDADES

Elaborar diagnéstico e
avaliar os resultados
alcangados no ciclo de
planejamento
2021/2026.
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VIIl - METAS E ACOES

O plano de metas e de acdes descrito a seguir, apresenta todas as acdées necessarias para o atendimento
das necessidades de Tl. Estas necessidades contribuem para alcangar o objetivo estratégico institucional.

Meta da Agtio Setor Prazo
Agtio Atividades ,
Prevista | Status | responsdvel | Inicial | Final
2021 - 2022
* Criar comitd de Politicas de Seguranga do TJAC 30% PRESI
* Elaborar planejamento via OKR a fim de assegurar o
1. Elaboragdio e cumprimento das politicas de seguranca da informago
. . . L 10% DITEC
implantagdo de Politica de adotadas pelo TJAC, garantindo a confidencialidade, 47% 20721 2022
Seguranga da Informagdo integridade e disponibilidade das informagaes;
Manter o contrato de servico de Appliance de firewall (unidade
para reduzir a vulnerabilidade da infraestrutura de 100% consultora)
TIC, incluindo LGPD
* Apoiar o planejamento da renovagdo do parque
. 100%
computacional com ETP e TR
2. Haboragio e . Fo’rmullzureilmplunmr diretrizes de 50
implantagdo de politica de descartdvel /doacto de equipamentos
0
atualizagto do parque * Melhorar os recursos dos computadores mais 100% A DILOG 2021 2022
computacional recentes no parque tecnologico
* Promover o descarte adequado de equipamentos 66%
inserviveis/obsoletos para investimentos na DITEC
* Contratar servidores capacitados na drea de 0
o ~ 30%
tecnologia da informagio
* Avaliar a contratagtio de servigos terceirizados 0
; 33%
para atender demandas de tecnologia
) * Capacitar a equipe jd existente na DITEC através 159
i eiicie TIFgriuleumenio da de cursos 0 43% PREES;,JLD“IJPES, 201 2022
P * Adquirir equipamentos de tecnologia para 80%
suporte d demanda;
* Fortalecer agdes de Governanga 33%
* Instalar ferramentas de Gestdo para
i 66%
acompanhamento célere de demandas
4. Aquisicdo do 2° DATA * Prover o TJAC de uma 2° infruesirujuru de TIC
CENTER (sala de seguranga - adequada, para guarda dos dados e equipamentos de GESEG,
- = : todos os Sistemas Corporativos. Com definigdo de: 33% 33% GERED, 2021 | 2022
instalagto de ambiente de BACKUP : JEg .. .
de informagdes) local de instalago, tipo solucdo, contratacio de GESIS
¢ empresa especializada, implantagiio, homologagto
* (riar comité de atualizago dos Portais do TJAC 100%
* Atualizar o Portal da internet e intranet do TJAC,
5. Reestruturar o Portal da | conforme plano elaborado pelo Grupo de Trabalho de 100% 0
Internet e Intranet do TJAC Reestruturaciio do Site e PRESI GESIS 201 2011
* Contfratar de empresa para consultoria e 3%
manutengdo dos sitios do TJIAC
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* Realizar diagnostico situacional das tecnologias

0
vtilizadas; A
* Instalagtio de setor de atendimento de 1° nivel 33%
* Revisar e fortalecer os instrumentos e
ferramentas de comunicagdo, suporte, solicitagdo e
: . - : 33%
recehimento de servigos e solugdes de TIC providos
6. Aprimoramento da pela DITEC
comunicagao com eqU|pes/c||enI~es * Fortalecer e ampliar o uso das tecnologias de 59% PRESI 2021 2022
'd"wTrl'on dTe 'sberwglos para solugdes videoconferéncia e outras, do poder judicidrio, 90%
¢ 0 fribuna ampliando a sva capacidade atuagto (Juizo 100%,
Balcdo Virtual, Justica 4.0, entre outros)
* Produzir o catdlogo de servigos e solugdes de TIC
providos pela DITEC para que possam ser utilizados 33%
pela sociedade
* Implantar sistemas colaborativos com
tecnologias de videoconferéncias no Poder Judicidrio 100%
do Acre
* |dentificar a viabilidade de prover o TJAC de uma
2% infraestrutura de impressto, para atender todas as 100%
7. Contratagio de unidades e comarcas, com impressoras de Gltima :
outsourcing de impressio geragdo, conforme determinado na inspecto do CNJ 4% DILOG 2021 2022
* Iniciar o processo de contratagiio 33%
* Efetivar a contratagio 0%
* Definir/decidir o modelo de Bl — Nova 0%
Ferramenta de integragiio de Base de Dados
8. Implantagio da * Levantar e organizar dados estratégicos junto 0% 0% GESIS 2071 2022
Tecnologia de B aos setores
* (apacitagdo dos servidores do TJ para uso da o
- iy 0%
ferramenta de andlise e critica de dados.
* Levantar demandas de capacitagtio 100%
9. Implantagio de e Capacitar usudrios interno em ferramentas e 504
Programa de Capacitagto dos sistemas
servidores de TIC adequado ds * Capacitar tecnicamente os gestores 0% 26% ESJUD 2021 2072
necessidades do TJAC * Capacitar a equipe técnica da DITEC, em
sistemas, bancos de dados, S.0., redes, servidores 0%
virtuais e novas tecnologias
10. Aprimorar o processo * Implantar estrutura de governanga na DITEC 15%
de gestdo e confratagdo de bens e - . ) 8% DITEC 2021 2022
servicos de TIC * Definir metodologia de acompanhamento 0%
* Manter atualizado o portal g2tic.fjac.jus.br com
as informagdes de gestdo e governanca de TIC do 100%
Poder Judicidrio do Acre
11. Sustentar o portal da 0
governanga e gestdo de TIC ) ) ) ~ it GESIS 2021 2022
* Monitorar o funcionamento e alimentagto para a
DITEC atingir a sua vis@o de excel&éncia em servigos de 33%

TIC (tendo como base o modelo ENTIC-JUD)
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IX - PLANO DE TRABALHO - JUSTICA 4.0

O plano de trabalho é uma matriz de planejamento
composta por duas partes. A primeira parte refere-se
a um conjunto de 9 objetivos a serem alcang¢ados
pelo Tribunal e monitorados pelos CNJ, com vistas
ao atendimento do compromisso firmado por meio
dos Acordos de Cooperacao Técnica (ACTs) assinados pelo Tribunal. Esses ACTs estabelecem um prazo
para a elaboracédo de um plano de trabalho com vistas a integracédo do Tribunal ao Programa Justica 4.0 -
PJ 4.0 e a Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro - PDPJ-Br. Os 9 objetivos apresentados abaixo
estdo calcados nas informacdes acerca da adequacao do Tribunal aos conjuntos de metas/requisitos de
ingresso a PDPJ e aderéncia ao PJ 4.0: Sistemas processuais integrados a PDPJ; Digitalizacdo de
processos; Implentacao do Comité Gestor PDPJ; Implementacdo do Codex; Dominio técnico da equipe de
TI; Implementacéo do Balcdo Virtual; Implementag¢é@o dos Nucleos de Justica 4.0; Implementacéo do Juizo
100% digital. Cada objetivo deve ser acompanhado do conjunto de etapas operacionais para o alcance das
metas esperadas.

A segunda parte do instrumento apresenta um conjunto de 8 quesitos recomendativos identificados na
aplicagéo do formulério diagndstico do Tribunal. Esse extrato de pontos sugestivos busca apresentar um
conjunto de oportunidades de melhoria visando a sustentabilidade do processo de ingresso do Tribunal ao
PJ 4.0 e a PDPJ-Br.

4; STICA FEDERAL (N 255

JusTicA Pl

12 PARTE: 9 OBJETIVOS DO TJAC (PJ 4.0 e PDPJ-Br)

AREA STATUS OBJETIVOS
Sistema Processual Integrado Em andamento PJe Nacional integrado aos servigos estruturantes da PDPJ-Br
Sistema Processual Integrado Concluido SAJ integrado aos servigos estruturantes da PDPJ-Br
Codex Em andamento Codex implementado e extraindo dados de todos os sistemas processuais
Nucleos de Justiga 4.0 Em andamento Nucleo de Justica 4.0 implementado
Conhecimento adequado Em andamento Conhecimento em Webhooks
Sistema Processual Integrado Em andamento PJe Nacional integrado aos servigos estruturantes da PDPJ-Br
Conhecimento adequado Em andamento Conhecimento em Arquitetura da PDPJ-Br
Conhecimento adequado Em andamento Conhecimento em Arquitetura do PJe
Comité Gestor Concluido Comité Gestor implementado

22 PARTE: 8 QUESITOS

Cad. Oportunidades de Melhoria
As solugdes existentes a serem integradas a Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br) ndo possuem planos de
1 suporte, manutencao e evolugdo. Recomenda-se a criacao de planos de suporte, manutencao e evolugao das solugbes que serdao
integradas a PDPJ-Br.
> O Tribunal ndo conseguiu identificar a existéncia de atividades rotineiras ou sequenciais que possam ser automatizados.

Recomenda-se identificar quais atividades rotineiras ou sequenciais que possam ser automatizados.

O 6rgao nao desenvolve solugbes baseados em microsservigos empregando Servigco Centralizado de Mensageria e Notificagdes.
3 Recomenda-se que o Tribunal desenvolva solugbes baseadas em microsservicos empregando Servigo Centralizado de
Mensageria e Notificacées.

O 6rgao nao conta com Interface de Programagéao de Aplicativos (APIs) disponibilizadas por microsservigos acessados através de
4 um servico de borda (gateway). Recomenda-se que o Tribunal integre APIs disponibilizados por microsservigos que possam ser
acessados através de um servigo de borda.

O Tribunal ndo possui propriedade intelectual sobre as solugdes a serem integradas a Plataforma Digital do Poder Judiciario
5 Brasileiro (PDPJ-Br) e ndo dispdem de autonomia para modifica-las, adapta-las e criar derivagbes. Recomenda-se buscar solugdes
das quais possuam propriedade intelectual e disponham de autonomia para modifica-las, adapta-las e criar derivagoes.

O Tribunal ndo disponibiliza central de servigos de 12 e 22 niveis para atendimento de requisi¢cdes efetuadas pelos usuarios internos
6 e externos. Recomenda-se a disponibilizagao de central de servigos de 12 e 22 nivel para atendimento das requisigoes efetuadas
pelos usuarios internos e externos.

O Tribunal ndo conseguiu identificar quais médulos pretende contribuir para o desenvolvimento na PDPJ-Br. Identificar quais sédo
os mbédulos que o Tribunal pretende contribuir no desenvolvimento na PDPJ-Br.

8 O Tribunal ndo conseguiu identificar se desenvolvedores ou analistas participardo dos projetos da Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro (PDPJ-Br). Recomenda-se identificar se desenvolvedores ou analistas participardo dos projetos da PDPJ-Br.
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X - ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC DO PODER JUDICIARIO (ENTIC-JUD) 2021-2026

A Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) 2021-
2026 foi instituida pela Resolucao CNJ n. 370, de 28 de janeiro de 2021.

Reconhecer e
Transformacio Desenvolver as
Digital Competéncias dos
Colaboradores

Satisfacdo dos
Usudrios do Buscara
E . . Inovacdo de
strategla Forma

Sistema Judiciario
Nacional Colaborativa

de Tecnologia
da Informacao
e Comunicacao do
Aprimorar a Poder Judiciario Aprimorar as
i (ENTIC-JUD) Aquisiges e
Contratacdes

Informacidoea
Gestdo de Dados

Promover Servicos de
Aperfeicoar a Infraestrutura e
Solucdes Corporativas

Mapa Estratégico de TIC do Poder Judiciario
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XI - PLANO DE TRABALHO RESOLUCAO N2 370 DE 28/01/2021

Identificagado A
do . . Area Responsavel no o -
LI\) g: dispositivo | Tema/ Grupo Descricdo das Acées Proced |:::Iri|;c;£g;no sera le‘:.:ige .II:.’ ;tr:i?:) Orgio F:Ie:g::vglo Telefone Status Rea!,'/:a“
¢ da . (Coordenacao) P ¢
Resolucao
Grupo 1: Realizar agées com objetivo de (68) 3302-0360
1 Art.10 | Colaboragdo e Fomentar a utilizagao do promover a utilizagao e insergao 01/21 12/22 PRESIe DITEC Diretorde TI | Diretorde realizada | 80%
inovagao ConnectJUS de conte udps no ConnectJus por Tecnologja da
parte do Tribunal Informacéo
Grupo 2: Megg\:zrrr?asnris;ga_?gcsn%cl)olnigl?; de Promover agbes que visam a Presidente do
2 Art. 11 Governanga e Informaggo o Comunicggéo melhoria dos resultados do 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 andamento 70%
Gestédo de TIC (iGovTIC-JUD) iGovTIC-JUD governanga
Grupo 2: . = Promover agdes que visam Presidente do
3 Art. 14 Governanga e Ee?umgt\jlirs?jgli\gl?vaTgI?ﬁ Jdlj)s divulgar os resultados do iGovTIC- 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 andamento 70%
Gestao de TIC JUD governanga
Promover agoes de forma manter
o estruturas especializadas,
Grupo 2: (gror;sr::tzgéii :;?; tae(; eesj::jt:;a: compativeis com a demanda de Presidente do
4 Art. 21 Governanca e cogr’n ativeis de acorgo coma TIC, que desempenhem atividades 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 andamento 30%
Gestao de TIC P demanda de TIC relacionadas, no minimo, aos governanga
macroprocessos listados nos
incisos do Art. 21
Constituir e manter estruturas g;?rr:t%\r/:; aeiozscgﬁzfgégs manter
Grupo 2: organizacionais privilegiando a rivile iandog Presidente do
5 Art. 22 Governanga e departamentalizagéo por fungéo e Ze ar?amentaliza 50 por funcio e 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 andamento 30%
Gestao de TIC possuindo niveis hierarquicos de ogsuindo niveis %iergr uicog de governanga
decisao possul a
decisdo
Manter a estrutura organizacional, o | Promover ages de forma manter a
quadro permanente de servidores, | estrutura organizacional, o quadro
. a gestao de ativos e os processos | permanente de servidores, a .
Grupo 2: ~ . = . Presidente do
6 At.23 |Goverancae | degestdodetrabalhodaareade | gestdode ativos e os processosde | g 12/21 CGTIC comitéde | (68)3302-0427 andamento | 30%
Gestio de TIC TIC do orgaolaldequados as gesltao~de trabalho dq area de TIC governanca
melhores praticas para as do érgao adequados as melhores
atividades consideradas como praticas para as atividades
estratégicas consideradas como estratégicas
Manter a coordenagéo dos Promover agdes de forma manter a
Grupo 2: macroprocessos de TIC e as 320{?5 r;aggc;udncé%en;ag;c:g:]%(i::izsos Presidente do
7 Art. 23, PU | Governanga e funcdes gerenciais executadas executadas preferencialmente por 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 andamento 80%
Gestdao de TIC | preferencialmente por servidores do . governanga
quadro permanente do érgao Zgrg%%rgs do quadro permanente
Promover agbes de forma fixar o
quantitativo de servidores de TIC
Grupo 2: Manter quadro de servidores de TIC necessario com base no nimero Presidente do
8 Art.24,§1 | Governanga e Comq ativel com a demanda de usuarios internos e externos de 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 A iniciar 0%
Gestao de TIC P ) recursos de TIC, bem como o governanga
referencial minimo estabelecido no
Guia.
Promover agdes de forma .
Grupo 2: N = : Presidente do
9 Art.25 |Govemancae | romoveraretencao de talentos de | estabelecer instrumentos de 01/21 12/21 CGTIC comitéde | (68)3302-0427 Ainiciar
. TIC reconhecimento e valorizagao dos 0%
Gestdo de TIC . . governanga °
servidores da area de TIC,
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propiciando oportunidades de
crescimento profissional
direcionadas aos servidores do
quadro permanente do 6rgao, com
vistas a retencéo de talentos.
Grupo 2: Realizacéo de andlise de Realizar de andlise de rotatividade Presid_ente do .
10 Art. 26 Governanga e rotatividade de servidores de TIC | a cada dois anos 01/21 12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0427 A iniciar 0%
Gestdo de TIC governanga
Alinhar o Planos Diretores de
Grupo 2: Conrerizglogéa(gg.mfco)r?aé?a?é ia Promover adequacgéao dos Presidente do
11 Art. 42 Governanga e ll\lJacioﬁaI de Tecrologia da 9 normativos, conforme Art. 42 e 01/21 30/07/21 CGTIC comité de (68) 3302-0436 andamento 50%
Gestao de TIC Informagéo e Comunicagdo do incisos governanga
Poder Judiciario (ENTIC-JUD)
. Estabelecer agbes que visam o .
Grupo 2: Presidente do
12 Art. 44, PU | Governanga e Elaborar Plano de Trabalho acompanhgme_nto_dos_ resultados 01/2021 10/12/21 CGTIC comité de (68) 3302-0437 andamento 50%
Gestio de TIC das metas institucionais e governanca
nacionais estabelecidas.
Grupo 2: (68) 3302-0360
’ Elaborar Plano de Trabalho, . Diretor de -
13 Art. 45 Gove~rnanca e Elaborar Plano de Trabalho conforme critérios da ENTIC 01/2021 07/21 CGTIC \DITEC Diretor de Tl Tecnologia da realizada 100%
Gestao de TIC ~
Informacéo
Grupo 2: Presidente do
14 Art. 45 Governanga e Enviar o Plano de Trabalho ao CNJ | Enviar o Plano de Trabalho ao CNJ | 01/2021 10/07/2021 CGTIC comité de (68) 3302-0437 realizada 100%
Gestao de TIC governanca
Encaminhar, dentro dos prazos
requeridos, os planos que
. Encaminhar ao CNJ os planos que | constituem os produtos de Gestao .
Grupo 2: h = s . Presidente do
constituem os produtos de Gestao | do Judiciario previstos na ia
15 Art. 47 gg;teggaégg%g do Judiciario previstos na ENTICJUD, de forma periédica, 01/2021 10/07/2021 CGTIC cg%tr?]gr? . (68) 3302-0438 andamento 50%
ENTICJUD, de forma periédica conforme formatos padronizados 9 &
no repositério nacional definido
pelo CNJ.
. . (68) 3302-0360
Grupo 2: Elaborar e manter o Plano Diretor - . :
16 Art. 6 Governanca e de Tecnologia da Informagao e I;sEt;\tlL_;_lere manter o PDTIC alinhado 01/2021 12/2021 CGTIC \DITEC Diretor de Tl '?clafr:g?od?a da realizada 100%
Gestao de TIC Comunicagéao (PDTIC) gl
Informacéo
Grupo 2: - - Presidente do
17 | AiL6,§1° |Govemangae | Elaborarpropostas orgamentarias | Elaborar propostas orgamentaias | 1,501 | 10/07/2021 caTio comiede | (68)33020427 | realizada | 100%
Gestao de TIC governanga
i za = Promover a extingao do Plano Promover a migragéao das linhas Presidente do
18 Art.6,§ 3% | Governanga e o P 01/2021 10/07/2021 CGTIC comité de (68) 3302-0427 realizada 100%
Gestio de TIC Estratégico de TIC (PETIC) estratégicas do PETIC no PDTIC governanca
Grupo 2: Constituir Comité de Governanga Presidente do
19 Art. 7 Governanga e de Tecnologia da Informagao e Instituir o Comité 01/2021 10/07/2021 CGTIC comité de (68) 3302-0427 realizada 100%
Gestao de TIC Comunicagdo multidisciplinar governanga
Grupo 2: Manter um Comité de Governanca Presidente do
20 Art. 7 Governanga e de Tecnologia da Informagéao e Promover reunides periédicas 01/2021 10/07/2021 CGTIC comité de (68) 3302-0427 realizada 100%
Gestdo de TIC Comunicagao multidisciplinar governanga
Grupo 2: Constituir Comité de Gestdo de Presidente do
21 Art. 8 Governanga e Tecnologia da Informagéo e Instituir o Comité 01/2021 10/07/2021 CGTIC comité de (68) 3302-0427 realizada 100%
Gestao de TIC Comunicagédo governanga
Art. 8 Grupo 2: Manter um Comité de Gestao de Presidente do
22 ’ Governanga e Tecnologia da Informagéo e Promover reunides periédicas 01/2021 10/07/2021 CGTIC comité de (68) 3302-0427 realizada 100%
Gestdo de TIC Comunicacéo governanca
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G . (68) 3302-0361
rupo 3: . a . Diretor de
Seguranga da Elaborar Plano de Gestao de Elaborar e manter o Plano de Comité de Crise Tecnologia(68)
23 Art. 36 informagéo e Continuidade de Negocios oude | Gestéo de Continuidade de 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretorde Tl 3302—03%8/0369 realizada 100%
protecéo de Servigos Negécios ou de Servigos CGESI Gerente de
dados seguranca
. (68) 3302-0361
S;;%?aiéa e Elaborar Plano de Gestao de Elaborar e manter Plano de Gestao Comité de Crise 'I?tiarcertlgTodg?a (68)
24 Art. 37 |nform§gao e Riscos de TIC de Riscos de TIC 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretor de Tl 3302-0368/0369 realizada 100%
protecao de CGESI Gerente de
clos Seguranga
Elaborar e aplicar praticas e .
Grupo 3: processos de seguranga da S?g%?%ze 0361
Seguranga da Fomentar adeséo de praticas e informacgéo e protecdo de dados a Comité de Crise Tecnologia (68) Reali
25 Art. 38 informagao e processos de seguranga da serem adotadas no Tribunal, 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretorde Tl 9 100%
- . - - ; . 3302-0368/0369 zada
protegéo de informagéao e protegao de dados conforme disposto na Lei no CGESI Gerente de
dados 13.709/2018 que dispde sobre a Sequranca
Protegdo de Dados Pessoais 9 c
Grupo 3: Elaborar e manter Politica de I(gi?gg?%i'osm
Seguranga da Instituir Politica de Sequranca da Seguranca da Informagédo (PSI) em Comité de Crise Tecnologia (68)
26 Art. 39 informagao e Stitu | olitica o€ Segurang consonancia com os objetivos 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretorde TI 9 realizada 100%
Z nformagéao (PSI) S . 3302-0368/0369
protecéo de institucionais, da area de TIC e CGESI Gerente de
dados seguranga da informagao. Seguranca
. (68) 3302-0361
Grupo 3: o . o ) Diretor de
Seguranca da Constituir Comité Gestor de Comité de Crise Tecnologia (68)
27 Art. 40 informagao e Seguranga da Informagao Instituir o Comité 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretorde Tl 3302-0368/0369 realizada 100%
protecao de multidisciplinar CGESI Gerente de
dados Seguranca
. (68) 3302-0361
Grupo 3: . a . Diretor de
Seguranga da Manter um Comité Gestor de Comité de Crise Tecnologia (68)
28 Art. 40 informacao e Seguranca da Informagéo Promover reunides periddicas 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretorde Tl 3302-0368/0369 realizada 100%
protecéo de multidisciplinar CGESI Gerente de
dados Seguranca
. (68) 3302-0361
Cilhol . A a . Diretor de
Seguranga da Constituir Comité gestor Comité de Crise Tecnologia (68)
29 Art. 41 informagéo e institucional para tratar da Lei Geral | Instituir o Comité 01/2021 12/2021 | Cibernética do TJAC e | Diretor de Tl 3302-0368/0369 realizada 100%
protecéo de de Protegédo de dados (LGPD) CGESI Gerente de
dados Seguranca
. (68) 3302-0361
Grupo 3: . n . Diretor de
Seguranga da Manter um Comité gestor Comité de Crise Tecnologia (68)
30 Art. 41 informagao e institucional para tratar da Lei Geral | Promover reunides periddicas 01/2021 12/2021 Cibernética do TJAC e | Diretorde Tl 3302—03%8/0369 realizada 100%
protecédo de de Protegédo de dados (LGPD) CGESI Gerente de
dados Seguranca
Grupo 4: Fomentar a aderéncia dos Estabelecer fluxos de processos (68) 3302-0360
S processos de aquisi¢cdes de bens e P PRESI, DIGES, . Diretor de y
31 Art. 9 égrlljtlgg:eésez contratacao de servicos de TIC &s ggrﬁgr{;\?ogrgrgc&\ﬁj aderéncia aos 01/2021 12/2022 CGESTe DITEC Diretor de Tl Tecnologia da andamento 70%
¢ determinacdes do CNJ Informacéo
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Grupo 4: Disponibilizar junto ao repositério E:tz’?g‘lzcsrr"frl’?‘)’(‘?:rd: e PRES|, DIGES gi?;ti?%imeo
32 Art. 9, § 2° Aqwsm;oe_s e nacional artefatos de contratagoes dISponIbI|I~ZEl(;a0 de artgf’a?os de 01/2021 12/2022 CGESTe DITEC Diretorde Tl Tecnologia da andamento 80%
contratagdes contratagdes ao repositério | ~
L nformagao
nacional
Grupo 5: Executar ou contratar servigos de Promover agbes de forma executar
PO o h §OS O ou contratar servigos de (68) 3302-0360
SOTHEE EE desenvolvimento e de sustentagdo desenvolvimento e de sustentagéo PRESI, DIGES e Diretor de
33 Art. 28 infraestrutura e de sistemas de informacgao . . = 01/2021 12/2022 ’ PRESIDITEC ; andamento 60%
solucdes obedecendo os requisitos de sistemas de mforr:nz;gao DITEC Tecnolog~|a da
corporativas estabelecidos na ENTICJUD obedecendo os requisitos Informagao
estabelecidos na ENTICJUD
Grupo 5: = = . - Promover agdes de forma viabilizar )
Senvicos de Adogéao de padrao na_c!ona~|defm|do a adocao de padrao nacional 68) 3302-0360
. pelo CNJ para a utilizagéo das - A PRESI, DIGES e PRESVDIGES/D | Diretor de
34 Art. 28, PU | infraestrutura e credenciais de login Gnico e definido pelo CNJ para a utilizagédo | 01/2021 | 10/12/2022 DITEC ITEC Tecnologia da andamento 50%
solucdes . . = : das credenciais de login unico e -
corporativas Interface de interagdo dos sistemas interface de interagdo dos sistemas Informagao
géﬁgoss: de Em relagéo aos sistemas, 68) 3302-0360
; Atender as diretrizes estabelecidas | promover agdes de forma atender PRESI, DIGES e Diretor de
35 Art.29 !Srglrsggégutura e na Resolugdo CNJ no 335/2020 as diretrizes propostas na Res. 01/2021 | 10/12/2022 DITEC DITEC/PRESI Tecnologia da andamento 60%
corporativas 335/2020 (PDPJ) Informagao
S;Lrjag:s: de Em relacéo aos sistemas, (68) 3302-0360
; Atender as diretrizes estabelecidas | promover agoes de forma atender PRESI, DIGES e Diretor de
36 Art. 30 Isrgﬁgggsumra e na Resolugao CNJ no 335/2020 as diretrizes propostas na Res. 01/2021 12/2022 DITEC PRESIDITEC Tecnologia da SUEETE 80%
corporativas 335/2020 (PDPJ) Informagao
e 5 Seguir as diretrizes propostas pelo
Senﬂgos' de CNJ na adogéo de arquitetura e 68) 3302-0360
A Adocéao de arquitetura e plataforma | plataforma de servigcos em nuvem, PRESI, DIGES e PRESVDIGES/D | Diretor de
37 Art. 31 |Srg|rlejle§(ter"sutura e de servigos em nuvem atendendo aos requisitos de 01/2021 0/12/2022 DITEC ITEC Tecnologia da AT 30%
cor %rativas seguranca da informacgéo e Informacéao
P protecao de dados.
Promover ac¢des de forma definir e
Grupo 5: = . . estabelecer a necessidade de
Sericosdo | 56180 e cHLeu e dlemin® | sorsao ce lusul oue ik
38 Art. 32 infraestrutura e ) ’ determine o depdsito da 01/2021 0/12/2022 ’ DITEC/PRESI - andamento 30%
solugdes |nstrum<|a ntos contratuais de documentacdo nos instrumentos DITEC ;I'c?cnologja da
corporativas desenvolvimento de sistemas contratuais de desenvolvimento de niormagao
sistemas
S{;ﬁgfg g 68) 33020360
; . . - Classificar os sistemas PRESI, DIGES e Diretor da Diretor de .
39 Art. 32 ;rgiﬁesérsutura e | Classificar os sistemas estratégicos estratégicos 01/2021 0/12/2022 DITEC DIGES Tecnologia da realizada 100%
COES Informagao
corporativas
Grupo 5:
SETEHED Desenvolver novos sistemas Promover acbes de forma que os PRESI, DIGES e (E?i?;tz?%i-meo
40 Art. 33 |nfrae§trutura € | atendendo os requisitos do Art. 33 novos sistemas atendam aos 01/2021 12/2022 DITEC Diretor de Tl Tecnologia da andamento 30%
solucdes requisitos do Art. 33 <
: Informacgéao
corporativas
. . Promover ag6es de forma manter
Grupo 5: Manterlne_ ns de infraestrutura itens de infraestrutura tecnolégica
Servigos de tecn;?loglga que atendI%mdasd que atendam s especificagoes PRESI. DIGES PRESIDITEC/ 6D8) 330(?'0360
h especificagdes, temporalidade de h ’ , e iretor de
41 Art. 34 ;rg:lz:gs;;utura € uso e obsolescéncia a serem fb"gzg:gg:g: gesgrS:n? regulados 01/2021 | 0/712/2022 DITEC DIGES Tecnologia da ETEEENLD 50%
: regulados em instrumentos . SR Informagao
corporativas PR P em instrumentos apliciveis e
aplicaveis e especificos. especificos.
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S;‘:ag 05; do (68) 3302-0360
; Manter parque tecnolégico Manter parque tecnolégico PRESI, DIGES e Diretor de o
42 Art.34,§ 1 ;rg:l?gg;;utura < compativel com a demanda compativel com a demanda 01/2021 0/12/2022 DITEC PRESV DITEC Tecnologia da andamento 35%
corporativas Informaggo
Grupo 5:
; N ) 68) 3302-0360
Servicos de = . Definigao dos processos, visando o ( .
; ; Manter a gestao dos ativos de ) ; PRESI, DIGES e . Diretor de
43 Art.34,§2 |nfrae§trutura e infraestrutura tecnolégica registro e monitoramento da 01/2021 12/2022 DITEC Diretor de Tl Tecnologia da andamento 100%
solugbes localizagéo de cada ativo. | .
. nformacgao
corporativas
S;l:\r:/)igoss: de Criar mecanismos de forma (68) 3302-0360
; Manter documentos digitais atender a Recomendagéo CNJ n® PRESI, DIGES e . Diretor de .
44 | At.34.§3 'Srglrl‘jgg;;“t“ra © | conforme diretrizes definidas | 46/2013 e na Lei n° 13.709/2018, e | 01/2021 | 12/2022 DITEC Diretorde TI | 1o¢nologia da Ea= | 100%
corporativas alteragdes posteriores Informacao
S;fﬁgfs: o (68) 3302-0360
; Utilizar preferencialmente servicos | Fomentar a adogéo de servigos em PRESI, DIGES e . Diretor de o
45 Art. 35 ;rg:l:jlsg;rsutura e em nuvem nuvem 01/2021 12/2022 DITEC Diretor de Tl Tecnologia da andamento 45%
corporativas Informagao
Cirt, o0 6 Promover a divulgagao ampla das (68) 3302:0360
Atendimento e h - = Elaborar e aplicar pesquisas de PRESI, DITEC, Diretor da Diretor de A
46 Art.17,§2 satisfagio do pesquisas de satlsfaga_o e satisfacio 01/2021 | 10/12/2022 GESER, DIGES DIGES Tecnologia da A iniciar 0%
- experiéncia do usuario =
usuario Informacéo
Grupo 6: (68) 3302-0360
Atendimento e Padronizar os meios de avaliagdo | Elaborar mecanismos de forma PRESI, DITEC, Diretor da Diretor de -
47 Art.18 satisfacdo do ou pesquisas de satisfacao. padronizar as agoes 01/2021 | 10/12/2022 GESER, DIGES DIGES Tecnologia da Alniciar 0%
usuario Informacao
Implantar processos de gestao
baseados em modelos e boas
Grupo 6: praticas de mercado, e definir (68) 3302-0360
Atendimento e Padronizar os meios de avaliagdo | parametros de pesquisa com o PRESI, DITEC, Diretor de -
48 Art. 18, § 1 satisfacdo do ou pesquisas de satisfagao. objetivo de uniformizar e gerar 01/2021 | 10/12/2022 GESER, DIGES DIGES/DITEC Tecnologia da Alniciar 0%
usuario indicadores mais precisos e Informacgéao
equiparados entre os érgaos do
Poder Judiciario
Implantar estratégias flexiveis e
aderentes as especificidades
locais, regionais e proprias de cada
Grupo 6: segmento do Poder Judiciario de (68) 3302-0360
49 Art. 18,§2 Atendimento e Melhorar os servigos prestados ao S{Qgﬂi?;agoer?;ggr\]/;?:g?nz 01/2021 | 10/12/2022 PRESI, DITEC, PRESIDIGES/D | Diretor de A iniciar 0%
T satisfagcao do cidadao cla op . ’ GESER, DIGES ITEC Tecnologia da
> humanizacao do atendimento de =
usudrio L Informacéo
TIC, simplificacéo dos processos
internos da areade TIC e
otimizagéo dos processos de
trabalho
Grupo 6: Adotar modelos de governanga e Eﬁ?g;(l)c:/se:j:%oc?\fe?:;ig;ngar(;t(ijfas (68) 3302-0360
Atendimento e préaticas de gerenciamento de ; . PRESI, DITEC, . Diretor de
50 Art. 19 satisfagdo do senvicos de Tecrologia da #e gerlencl:la?ertfo de servigos de 01/2021 12/2022 GESER. DIGES Diretor de Tl Tecnologia da andamento 50%
usuario Informagéo e Comunicagao ecnologia da fniormagao e Informagéo
Comunicacao
Implementar ferramentas e
Grupo 6: . solugbes para proporcionar (68) 3302-0360
: Promover mecanismos para o - f :
Atendimento e . " atendimento personalizado aos PRESI, DITEC, . Diretor de
51 Art. 20 satisfagio do atendlmentzsl:e;ggahzado aos usuarios. observando a 01/2021 12/2022 GESER, DIGES Diretor de Tl Tecnologia da andamento 60%
usuario segmentagao do atendimento por Informagao
perfil, com o objetivo de conhecer
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0 usuario e propor solugdes mais
eficazes, com foco no valor
agregado, bem como promover a
melhoria na experiéncia do usuario
e na oferta de servicos
Grupo 7:
Desenvolviment . Promover agbes de forma elaborar,
Elaborar, implantar e promovera | . - =
52 At 27 |0das divulgagéopdo Plano Anval de | implantar e promover a divulgagao | o1 p001 | 12/2023 CGEST Diretor de Tl (68) 3302-0427 andamento | 70%
competéncias Capacitagoes de TIC do Plano Anual de Capacitagdes
dos de TIC
colaboradores
Grupo 7: Acompanhar, junto a area de
DeSeMOMMETt | Dosamoniment a cunas do | 255028;0 eservohimeioces . o
53 Art. 27,§ 1 competéncias competenc!gs |der&t|f|_(l:_%ias nos identificadas nos servidores de 01/2021 12/2023 CGEST Diretor de Tl (68) 3302-0428 andamento 5%
dos servidores de TIC, alinhado com a gestao por
colaboradores competéncias institucional.
Grupo 7:
Desenvolviment ) s
54 | At27,§2 (0038 Publicar e marter o Plano Anual de | [Uioer S DRTE T PERASIONO | | 4 ojm00 CGEST Diretorde TI | (68) 3302-0429 realizada | 100%
’ competéncias Capacitagoes de TIC N
dos Capacitagdes de TIC
colaboradores
Elaborar e instituir o Plano de I(S;'S) 33%2'0361
Transformagéo Digital. Cabendo Tlretolr e
Grupo 8: destacar que o normativo é ecrologia _ (68)
. o ~ S PRESI, CGTIC 3302-0368/0369
55 Art. 15 Iniciativas de Instituir o Plano _d(_a Transformagao |n$t|tu0|ona|, sendo elabore_ldo pela 01/2021 | 10/12/2024 CéEST ’ DIGES/DITEC/ Gerente de andamento 80%
’ transformacao Digital unidade competente do Tribunal e CGTIC/CGEST Seguranca
digital aprovado pelo Comité de Gerente de
Governarjga de Tecnplogi_a da Sistemas
Informacédo e Comunicagao Gerente de Redes
Diretor de
. Tecnologia
fa_ru_p(t)_ 8: d E t Pl de T f = . | Promover ac¢bdes para atendimento PRESI CGTIC CGTIC/CGEST/ Gerente de
56 Art. 15 tp;i:ftl)\frﬁaggo xecutar o arlg)igi(taal ranstormacao | s iniciativas do Plano de 01/2021 | 10/12/2024 CéEST ’ PRESI Seguranca andamento 60%
digital Transformagéao Digital Gerente de
Sistemas
Gerente de Redes
Diretor de
. Tecnologia
G_ru_pq e . I . . Promover agbes para Gerente de
57 Art. 17 {?;ﬂ:ftgﬁfa‘éz o D'ng‘?{‘;?;'z?;;iga;r’ftusiﬁ\'/‘c’)'gm disponibilizagao de canais e 01/2021 | 10/12/2024 PRECSégSqu'C’ CGTIC/CGEST | Seguranca andamento | 70%
digital servicos digitais simples e intuitivos Gerente de
Sistemas
Gerente de Redes
Diretor de
. Tecnologia
G.ru.po. 8: Promover agdes para o Gerente de
58 Art.17,§1 Iniciativas d? Disponibilizar servicos digitais desenvolvin?entoria disponibilizagdo | 01/2021 | 10/12/2024 PRESL CGTIC, CGTIC/CGEST/ Seguranca andamento 100%
transformacao d . digitai CGEST DITEC G te d
digital e servigos digitais erente de
Sistemas
Gerente de Redes
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