TERMO DE REFERENCIA N2 22/2024

TERMO DE REFERENCIA N2 22/2024
Processo n® 2024-83
1. OBJETO:

1.1. Contratagao de empresas especializadas na emisséo de Certificado Digital Secure Socket Layer (SSL) e e-CNPJ, nos termos da

tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ UNIDADE DE VALOR VALOR
ITEMESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADEUNITARIO TOTAL
1 Certificado SSL Wildcad OV, padréao 1
internacional
2 Certificado SSL A1 para servidor OV, 1
padréo internacional
3 Certificado digital do tipo e- CNPJ, classe 1

A1, padrdo ICP - Brasil

1.2. Os bens objeto desta contratagio sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n® 10.818, de 27 de setembro de
2021.

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 ano, contados do(a) assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de

2021.
1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacéo.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacéo da Contratacéo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2024, conforme consta das informagées basicas desse termo

de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO
PRODUTO
A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice

deste Termo de Referéncia.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao do objeto, devem ser atendidos os seguintes

requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratages Sustentaveis:

Requisitos de Projeto e de Implementagao
Considerando que apenas os certificados SSL sdo passiveis de implementagao e esta é realizada pela equipe técnica do TJAC,

resta prejudicada a analise deste item.

Requisitos de Implantacao

Ter compatibilidade com sistemas operacionais Windows e Linux;

Suportar, no minimo, os seguintes navegadores: Microsoft Edge (Versdo 109.0.1518.78), Mozilla (109.0.1 (64-bits) e superiores) e
Chrome;

Devera ser disponibilizado portal para download de drivers/softwares de forma ilimitada e gratuita.

Requisitos de Garantia, Manutencéo e Suporte
Serd exigida a garantia minima de 12 (doze) meses do certificado digital;

Suporte em portugués via atendimento online, telefone e e-mail para solicitagéo, instalacéo e utilizagao dos certificados.

Requisitos de Experiéncia Profissional

Considerando que a contratacéo se restringe a aquisi¢cdo de produtos, resta prejudicada a anélise deste item.

Requisitos de Formacéo da Equipe

Considerando que a contratacéo se restringe a aquisi¢cdo de produtos, resta prejudicada a andlise deste item.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

Os servigos relativos ao certificado e-CNPJ serdo prestados presencialmente no seguinte endereco: Tribunal de Justica do Estado do
Acre, rua do tribunal, s/n, via verde.

De outra banda, os servigos relativos aos certificados SSI podem ser prestados de forma remota.

Para fins da execugéo dos servigos, a(0) CONTRATADA(O) devera se deslocar as suas expensas, incluindo todos os custos de
deslocamento, transporte, diarias, alimentagdo, hospedagem, adicionais noturnos ou quaisquer outros envolvidos.

Como padrdo e quando ndo especificado em contrario, considerar-se-4 como dia Util o periodo de 07 horas Uteis, das 7h00 as 14h00,
nos dias em que houver expediente no TJAC.

Os servigos eventualmente realizados fora do horario de expediente, aos sdbados, domingos e feriados, ndo implicardo nenhum

acréscimo ou majoracéo nos valores pagos a(ao) CONTRATADA(O).

Requisitos de Segurancga da Informacéo e Privacidade

A solucédo de e-CNPJ deverd ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil e estar em conformidade com a Resolugdo n®
123 do Comité Gestor de Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil, de 6 de julho de 2017.

Enquanto que as solugées do tipo SSL deverao ser aderente aos normativos internacionais pertinentes.(Art. 41, inciso |, da Lei n®
14.133, de 2021):
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4.2. Na presente contratagdo sera admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de acordo com as
justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares: (...)
Os interessados deverdo colocar a disposicdo da Administragcdo todas as condi¢des indispensaveis a realizagdo de testes e fornecer,

sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for o caso.

Subcontratacao

4.3. Nao ¢é admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.

4.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serédo aplicadas em relagéo a subcontratagio, caso admitida.

Garantia da contratacao

Né&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do

Estudo Técnico Preliminar.

4.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serédo aplicadas em relacédo a garantia da contratagéo.
5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condicoes de Entrega

Devera ser disponibilizado portal para download de drivers/softwares de forma ilimitada e gratuita.

Garantia, manutencao e assisténcia técnica
O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do

primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor devera complementar a
garantia do bem ofertado pelo periodo restante.
A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual

aplicacédo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢cdes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de

2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado

automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que 0 ato exigir tal

formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de

imediato.
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6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgéo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagéo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagéo, das estratégias para execucéo do objeto, do plano complementar de execugéo da

contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacdo

6.6. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°

14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no

contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do

contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021,

art. 117, §12, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a corregdo da execugdo do

contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 111);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas

que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022,

art. 22, 1V).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o

fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com

vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢ées de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho,
0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto

n211.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagédo do processo de acompanhamento e fiscalizagio do contrato contendo todos os

registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
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das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do

contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua

competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

6.11. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa
€ pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos

eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, llI).

6.12. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagao para fins de
aplicacéo de sang0es, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor

com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de

2022, art. 21, VI).

6.15. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de

liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag@o e gestéo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Recebimento

7.1. Os bens seréo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscaliza¢éo do contrato, para efeito de posterior verificagcéo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderéao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
notificagéo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente pela Administragdo, apés a verificagcdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante
termo detalhado.

7.4. Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n°

14.133, de 2021, o prazo méaximo para o recebimento definitivo sera de até 10 (dez) dias Uteis.
7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando

houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.
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7.6. No caso de controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do

art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da

execucgao do objeto, para efeito de liquidagédo e pagamento.

7.7. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de
instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidagédo de despesa, ndo sera

computado para os fins do recebimento definitivo.

7.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos bens nem a

responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagéo, na forma

desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §32 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n® 77/2022.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagéo, no caso de contratagdes

decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.10. Para fins de liquidagéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

0 prazo de validade;

a data da emissao;

os dados do contrato e do érgdo contratante;

o0 periodo respectivo de execugéo do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a

comprovagao da regularizacdo da situagao, sem énus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante

consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.13. A Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitagdo, no dmbito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com

o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUGCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.14. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagéo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser

prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. Nao havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos

responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
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pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo

administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do

contrato, caso o contratado nédo regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.18. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidacéo da despesa, conforme

secao anterior, nos termos da Instru¢éo Normativa SEGES/ME n® 77, de 2022.

7.19. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do

prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice XXXX de corregcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.20. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo

contratado.

7.21. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.7.22. Quando do

pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do

pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a

retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacéo de comprovagédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida

Lei Complementar.
Cessao de crédito

7.24. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicgo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos

previstos na Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n® 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.25. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragao de termo

aditivo ao contrato administrativo.

7.26. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagédo contratual de cumprimento de todas as condigbes de habilitagdo por parte do
contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagédo de que o cessionario ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagéo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,

direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.27. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucéo do objeto

contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
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direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de

multas, glosas e prejuizos causados & Administragdo. (INSTRUGAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.28. A cessao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.
8. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

MAPA DE PRECO SERA CONFECCIONADO PELA GECON

Rio Branco, 25 de abril de 2024.

SIG@ o Documento assinado eletronicamente por RONIMAR FERREIRA DE MATOS, Gerente de Redes em 25/04/2024 as 11:39:26.

SlG@ @ Documento assinado eletronicamente por MARIO ROBSON YAMASAKI SASSAGAWA, Técnico Judiciario em 25/04/2024 as 11:34:39.

Para conferir a autenticidade do documento, utiize um leitor de QRCode ou acesse o0 endereco
http://appgrp.tjac.jus.br/grp/acessoexterno/programaAcessoExterno.faces?codigo=670270 e informe a chancela
CJRK.9MGF.RYTX.Q8FY

Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre



