
*Essas etapas se repetem até que o
produto esteja pronto para a entrega.

Fluxo de Gerenciamento de Projetos de TIC

Abertura do Projeto

Este modelo deve ser seguido para pedido de construção
de novo software no âmbito do Tribunal de Justiça do Acre

Modelagem Desenvolvimento Entrega

CGT﻿IC aceita o pedido de
abertura do projeto

CGT﻿IC nega o ﻿pedido de
abertura do projeto

DITEC recebe do
solicitante o pedido de

abertura do projeto pelo SEI

DITEC encaminha o pedido
de abertura do projeto à

GESIS

CGT﻿IC avalia o pedido de
abertura do projeto

considerando as demandas
existentes

GAPRE informa ao﻿ 
solicitante e DITEC

 via SEI

CGT﻿IC informa
ao GAPRE as novas

prioridades

FIM

GESIS designa uma equipe
de desenvolvimento para

atender a demanda

GESIS agenda reunião com
solici﻿tante

Product Owner se reúne com
solicitante para realizar

Levantament﻿o de Requisitos,
Diagrama de caso de uso e definir a

frequência de reuniões

Equipe de desenvolvimento
realiza:

Protótipo, Diagrama de
classes e Cronograma do

projeto

DESENVOLVIMENTO

GESIS define Product
Owner 

Product Owner monitora e
altera o Backlog do produto﻿

quando necessário

Equipe de
desen﻿volvimento, a partir

do Backlog, define o
Backlog da Sprint

Equipe de
desenvolvimento realiza as

entregas da Sprint e
apresenta ao Produ﻿ct

Owner

Product Owner realiza
reunião com solicitante na
frequência combinada para

mostrar as entregas

ENTREGA

GESIS agenda entrega com
o solicitante

Product Owner realiza a
en﻿trega, treinamento e
define período de teste

Solicitante testa o software

Solicitante aceita soluçãoSolicitante encontrou falhas

Equipe de
desenvolvimento e

solicitante cele﻿bram Termo
de Aceite Final

Solicitante indica alterações
necessária﻿s

DESENVOLVIMENTO SUPORTE

Artefatos:
Levantamento de Requisitos

Diagrama de caso de uso
Ata de reunião

Protótipo
Diagrama de classes

Cronograma do projeto

Artefatos:
Backlog das Sprints

Obs: É importante que a frequência de reuniões
entre o Product Owner e o solicitante seja

definida e cumprida.

Artefatos:
Relatório de Testes de Homologação

Termo de Aceite Final
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GESIS manifesta viabilidade
de execução e

disponibilidade de equipe

DITEC encaminha
instruções para o CGTIC 

CGT﻿IC encaminha ao
GAPRE para deliberação 

GAPRE informa ao﻿
solicitante e DITEC

via SEI

3

4

7

8

9

10

11


