Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacé@o e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)

Plano de Trabalho
Resolucdao CNJ n2 211 de 15 de dezembro de 2015

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE

Identificador Identificacéo do dispositivo Descricio das Acdes Pr [ Cronogr: | Area Servidor Email Telefone
da Agdo Res. CNJ n? 211/2015 (Como sera [ Inicio | Término | Responsa Responsa
Adequacao da Governanca e da Gestao de
Grupo 1 Tecnologia da Informacé@o e Comunicacao -
TIC
11 Cap. Ill, Segao | - Art 72 IC)onstitui[Comité de _Gov?rnanga de Tecnologia da |Atendido pela Resolugao 2016 2018 QZ;eisn?:tl:;iva Gabi_nete _ apre@tiac.jus.br |3302-0418
nformagéo e Comunicagéo 226/2018 do TPAM da Presidéncia Presidencia gapre@tiscjus.br
= o Constituir Comité de Gestdo de Tecnologia da Atendido pela Resolugéo - Gabinete o
12 Cap. lll, Segdo | - Art 8 Informagéio e Comunicagéo 226/2018 do TPAM 2016 2018 |Presidéncia g Gijencia  |BaRre@tiacius.br 13302-0418
Elaborar e manter o Plano Estratégico de Atendido pela Diretoria de 3;;:2'225 da
= " Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (PETIC) [Tecnologia da Informagao e - . - . 3302-
1.3 Cap. Ill, Secao | - Art 6° . . - I 2016 2019 Informagéo e Raimundo José |ditec@tjac.jus.br
e o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e |Comunicagéo - Processo SEI Comunicagdo 0360/0361
Comunicagao (PDTIC) 0003165-95.2016.8.01.0000
Atendido desde 01.01.2011, ?;'Cer‘]zlrgf "
14 Cap. Ill, Segdo | - Art 9 Elaborar e apll_car poIm?a, gestao e processo de Resolu@aoﬂCONAD 05/2006, 2016 2019 Informagdo & lsaac Timéteo  |522 unior@tjac. 33020368
seguranga da informagéo e Resolugéo 226/2018 do Comunicago us.br
Tribunal Pleno Administrativo
Aquisicdo/doagéo/renovacao
garantia de equipamentos
servidores, appliances de
segurangas, container isaac.junior@tiac.]
datacenter; ampliar us.br;
arm?;enarpgztzde(jde?qisa Diretoria de Isaac Timéteo; |iuceir.souza@tjac.
15 Cap. Ill, Segao | - Art 102 - § 22 Estabel_e(_:er Plano de Continuidade de Servigos iomrr%iirc‘;ig, fn:nt; inkce 2016 2019 Tecnologja da |Juceir Sou1§1; Lbr‘  |3302-0368
essenciais de TIC manutengao preventiva sala Informagéo e Jean Carlos; jean.carlos@tjac.ju
N . Comunicagdo |Raimundo José |s.br;
segura, manter licenciamento > ) X
dos sistemas judiciais e raimundo.jose@tia
administrativos. (Varios c.jus.br
equipamentos foram doagéo
pelo CNJ) - Informagdes
inseridas no PDTIC
1. Definido processos de
trabalho;
2.Implantado sistema de
gerenciamento de ativos de
- = " Tl desde janeiro de 2016;
Definir processos para gestéo dos ativos de . N X
N P 3. Monitoramento implantado;
infraestrutura tecnologica, notadamente no que 4. Aprovado Resolugdo Geréncia de nivaldo.silva@tjac.j
1.6 Cap. Ill, Segao | - Art 10° - § 32 tange & geréncia e ao monitoramento, bem como 2'9/2017 institucionalizando o 2016 2019 Redes Nivaldo b - ~(3302-0370
ao registro e ao acompanhamento da localizagédo N )
de cada ativo sistema GLPI (Gestao Livre
de Parque de
Informética)
5. Conferéncia dos ativos
anualmente.
Definir Politica de Manutengao de Documentos In!uacllo Tmfna:jr@o{Z?16, com Comité de
1.7 Cap. Ill, Segéo | - Art 10° - § 4° eletronicos adequada as diretrizes estabelecidas aimplantagao co sistemna 2016 Governanga de
pelo CNJ eletronico de informagéo - Tic
SEI.
Iniciado em maio/2015, em
atendimento as IN’s n° Juiz Auxiliar da
02/208 e 04/2010 do Presidéncia e
Adequar processos de aquisi¢des de bens e Ministério do Planejamento e Diretoria de Raimundo José 3302-0319
1.8 Cap. lll, Segédo | - Art 11 contratagdo de servigos de TIC com as diretrizes  |da Resolugdo 182/2013 do 2016 2019 Tecnologia da e Afonso ditec@tjac.jus.br 3320-0360
estabelecidas pelo CNJ CNJ. Elaborado Plano de Informagdo & Evangelista
Contratagdes de TIC - Comunicagao
Processo SEI 0003165-
95.2016.8.01.0000
Atendido pela Resolucao Presidéncia e
236/2019 e 237/2019 pelo Diretoria de
TPADM. Tecnologia da
Constituir e manter estruturas organizacionais Elaborado proposta e Informagéo e Raimundo José
1.9 Cap. Ill, Sego Il - Art 122 adequadas e compativeis com a relevancia e submetido & Presidéncia, 2016 2019  |Comunicacdo, g afonso ditec@tjacjusbr |3302-0360
demanda de TIC, considerando, no minimo, os para adequagé&o da estrutura Comité de Evangelista
macroprocessos descritos na ENTIC-JUD organizacional, compativel Governanga de
com a Resolugao 211/2015 - TIC
Processo SEI 0008610-
194.2016.8.01.0000.
Presidéncia e
Diretoria de
Sendo executado, em Tecnologia da Raimundo José
= o . I consonancia com o PDTIC do Informagao e . o
1.10 Cap. lll, Segéo Il - Art 15 Elaborar e implantar Plano Anual de Capacitagao TJAC - SEI 0003165- 01.01.2019 |15.12.2019 Comunicagdo 6 Eﬁ?;ﬁsta ditec@tjac.jus.br |3302-0360
95.2016.8.01.0000 Escola do Poder 9
Judiciario
Atendido pela RESOLUGAO Presidéncia e ) )
111 Cap. Ill. Secio Il - Art 162 Normatizar atividades extraordinarias na area de  |N.? 228, DE 26 DE 2018 2018 ‘I?uetolna ded Rz}x\lfmundo José di facius.br |3302-0360
. ap. [ll, Segao Il - Ar Tecnologia da Informagéo e Comunicagao OUTUBRO DE 2018 do Inefg?;::g; : Eva:g:i)sta ditec@tacius.br :
Tribunal Pleno Administrativo Comunicago




Instituido pela Portaria
1.129/2015 da Presidéncia do
TJAC em cumprimento-

isaac.junior@tjac.j

5 o us.br;
Resolugo Pleno n® 161, de 9 Diretoria de Isaac Timoteo;  |juceir.souza@tjac.
Instituir plantao na area de Tecnologia da de novembro de 2011 o/c o Tecnologiada [Juceir Souza;  |us.br;
1.12 Cap. lll, Segéo Il - Art 17° - . art. 2°, caput, da Instrugdo 2015 2019 = M i .. |3302-0364
Informagéo e Comunicagao e Informagéo e Jean Carlos; jean.carlos@tjac.ju
Normativa n? 04, de 13 de BN N .
Comunicagdo  |Raimundo José |[s.br;
agosto de 2015. I . .
Portaria DITEG/001/2019 reinunco jose @lja
publicada no diario de c.jus.br
30.01.2019
Adequacao dos padroes de
Grupo 2 desenvolvimento e de sustentacédo de
sistemas de informacéao
Iniciado em maio/2015, em Presidéncia e
5 5 . atendimento as IN's n° Diretoria de . .
Adequar a execugao ou contratagdo servigos de 02/2008 & 04/2010 do Tecnologia da Raimundo José
21 Cap. IV, Segao | - Art 18° desenvolvimento e de sustentagdo de sistemas de Ministéri Planei 2015 2019 Inf 9 e Afonso ditec@tjac.jus.br [3302-0360
informacao aos requisitos da ENTIC-JUD inistério do Planejamento e nformagao e Evangelista
da Resolucéo 182/2013 do Comunicagdo
CNJ
Elaborado relacéo de Diretoria de
sistemas alinhados ao plano Tecnologia da
20 Cap. IV, Segéio | - Art 192 - P. Unico Classlflcar S|stlen_1as de informagéo identificando os e_strate_gl_c_o |nst|tuc_|0na| e 2016 2017 Informa_gaofe Juceir Rocha uceir.souza@tjac.j 3302-0360
que sdo estratégicos disponibilizado na intranet do Comunicagéo, us.br 3302-0364
TJAC Geréncia de
Sistemas
Nas contratagoes, cesséo, Juiz Auxiliar da
desenvolvimento definir os Presidéncia e
padrdes a serem seguidos Diretoria de
conforme requisitos ENTIC- Tecnologia da
Garantir que os novos sistemas de informagao de |JUD. Informagéo e Raimundo José ditec@tjac.jus.br, 3302-0319
23 Cap. IV, Segéo | - Art 20° - § 12 e § 2° |procedimentos judiciais e administrativos atendam 2016 2017 Comunicag&o, " juceir.souza@tjac.j
. . e Juceir Rocha 3320-0360
os requisitos da ENTIC-JUD Geréncia de us.br
Sistemas,
Comité de
Governanga de
TIC
Realizado estudo de Diretoria de
viabilidade para aquisi¢éo de Tecnologia da
solugéo de ferramenta BI. Informagéo e
Garantir utilizagao de ferramentas de inteligéncia e |Realizado licitagéo e Comunicagéo,
de exploragéo de dados para disponibilizar registrado Ata de Preco do Geréncia de ditec@tiac.jus.b
. informacoes relevantes para os seus usuarios Software no Pregao 2016 2017 Sistemas. Raimundo José. ditec@tiscjus.br, 3302-0360
24 Cap. IV, Segdo | - Art 21 internos e externos, bem como observar o Eletronico SRP n? 44/2018 - Comité de Juceir Souza ucz'r souza@tiacl |330.0364
comportamento dos dados explorados na oferta de |Processo n? 0003624- Governanga de 4500
servicos 63.2017.8.01.0000; TIC
Nao adquirido Software
devido indisponibilidade
financeira.
Diretoria de
Garantir a integragao entre sistemas do primeiro e Tecnologia da ditec@tiac.jus.b
. do graus e de instancias superiores, bem " . Informagéo e Raimundo José. ditec@tiscjus.br, 3302-0360
25 Cap. IV, Segéo Il - Art 22° segun anc g Atendido a partir de 2013 2016 2106 1040 € ! " |iuceir.souza@tiac.j
como de outros entes publicos atuantes nos Comunicag&o, |Juceir Souza b 3302-0364
processos judiciais Geréncia de 4500
Sistemas
. . . . < Diretoria de
Disponibilizar na internet as informagdes sobre :
P Tecnologia da " .
processos, seus andamentos e o inteiro teor dos Informacdo 6 |Raimundo José ditec@tjac.jus.br 3302-0360
2.6 Cap. IV, Segéo Il - Art 23° atos judiciais neles praticados, ressalvadas as Atendido a partir de 2004 2016 2016 1040 € " * |iuceir.souza@tjac.j
~ . Comunicagdo, [Juceir Souza 3302-0364
excegdes legais ou regulamentares, conforme A us.br,
. P Geréncia de =
disposto nas Resolugdes do CNJ N
Sistemas
Grupo 3 Adequacao da infraestrutura tecnoldgica
Presidéncia e
As aquisicdes sao realizados Diretoria de
por licitagéo, arp ou doacao Tecnologia da
3.1 Cap. IV, Segéo Il - Art 24° Obedecer a0s requisitos minimos do nivelamento |de equipamentos, : 2016 2019 |Informacdoe g i o José ditec@tjacjus.br [3302-0360
da infraestrutura de TIC armazenamentos, ambiente Comunicagéo,
seguro de Tl para Comité de
atendimento aos requisitos. Governanga de
TIC
Atendido a partir de 2014. Presidéncia e
(Obs.: Alguns equipamentos Diretoria de
Garantir um desktop ou computador portatil para  |estéo fora de garantia e com Tecnologia da
3.1.1 Cap. IV, Secéio lll - Art 242 - ftem | |034@ usudrio interno, com segundo monitor o~ |a vida (til esgotando) 2016 2019 |Informacdoe i o José |ditec@tiacius.br |3302-0360
aparelho que permita divisao de tela para aqueles Comunicagéo,
que estejam utilizando o processo eletronico Comité de
Governanga de
TIC
Atendido a partir de 2010 Presidéncia e
(Obs.: Alguns equipamentos Diretoria de
Garantir um desktop ou computador portatil para  |estéo fora de garantia e com Tecnologia da
312 Cap. IV, Segdo lll - Art 242 - Item || 392 sudrio interno nas salas de sessdo e de  |a vida il esgotando) 2016 2019 |mormacdoe g indo José |ditec@tiaciusbr |3302-0360
audiéncia e uma tela para usuarios externos, com Comunicagao,
acesso a rede Comité de
Governanga de
TIC
Atendido a partir de 2010 Presidéncia e
. . . = (Obs.: Alguns equipamentos Diretoria de
Garantir um equipamento de impressao e - : )
AN . estdo fora de garantia e com Tecnologia da
digitalizagao para cada ambiente de trabalho, avida (il esgotando) Informacio e
3.1.3 Cap. IV, Secao Il - Art 24° - Item Il preferencialmente, com tecnologia de impressao 9 2016 2019 Comuniga 50 Raimundo José |ditec@tjac.jus.br |3302-0360
frente e verso e em rede, com qualidade adequada unicagao,
5 5 . Comité de
a execugao dos servicos
Governanga de
TIC
Juiz Auxiliar da
Presidéncia e
Diretoria de
Tecnologia da
Garantir uma solugao de gravacéo audiovisual de . - - Informagéo e . . |ditec@tjac.jus.br,
" o — - O Sistema Judicial utiliza o BIpP Raimundo José [~ — .|3302-0319
3.1.4 Cap. IV, Secéo Ill - Art 24° - Item IV [audiéncia para cada sala de sess&o e sala de padréo MNI. 2016 2019 Comunicagéo, e Juceir Rocha juceir.souza@tjac.j 3320-0360

audiéncia, compativel com o MNI

Geréncia de
Sistemas,
Comité de
Governanga de

TIC

us.br




Garantir links de comunicacao entre as unidades e
o Tribunal para suportar o trafego de dados e
garantir a disponibilidade exigida pelos sistemas

Diretoria de
Tecnologia da

isaac.junior@tjac.j

3.15 Cap. IV, Segao Ill - Art 242 - Item V . - ; P Atendido a partir de 2014 2016 2019 ~ Isaac Timéteo 3302-0368
de informagao, especialmente o processo judicial, Informagéo e us.br
com o maximo de comprometimento de banda de Comunicagéo
80%
Garantir dois links de comunicagao com a internet Diretoria de
316  |Cap. IV, Seqdo Ill - Art 240 - ftem i |0€ operadoras distintas para acessoarede de |5\ iido 4 partir de 2016 2016 2017 |Tecnologiada |\ o Timeteo  [IS22CAUniOr@tac |aq5 agg
dados, com 0 maximo de comprometimento de Informagéo e us.br
banda de 80% Comunicagdo
Garantir ambiente de processamento central (Data
Center) com requisitos minimos de seguranga e de
disponibilidade estabelecidos em normas nacionais . .
N S . . Diretoria de
e internacionais, que abrigue os equipamentos Tecnologia da isaac.junior@tjac,
3.1.7 Cap. IV, Secéo Il - Art 24° - Item VIl [principais de processamento e de armazenamento |Atendido a partir de 2013 2016 2016 Informagdo & Isaac Timéteo us.br 3302-0368
de dados; de seguranca e ativos de rede centrais, c B =
L ] o omunicagao
para maximizar a seguranca e a disponibilidade
dos servigos essenciais e de sistemas estratégicos
do 6rgao
Recebido equipamentos do
Garantir solugéo de backup com capacidade CNJ e realizado aquisicao de
suficiente para garantir a salvaguarda das Storage para iniciar a
informagdes digitais armazenadas, incluindo estratégia de continuidade e Diretoria de
31.8 Cap. IV, Segao lll - Art 242 - ltem VIII _|12CN0I0gias para armazenamento de longo prazo e |redudancia. Procedimentode | ¢ 2019 |Tecnologiada |\ o Timeteo  [IS2CAUNIOr@tAC |qq5 agg
copia dos backups mais recentes, em local distinto |aquisicdo de container Informagéo e us.br
do local primério do érgéo, de modo a prover datacenter para hospedar o Comunicagao
redundancia e atender a continuidade do negécio |20 ambiente constante no
em caso de desastre processo SEI 0010174-
74.2017.8.01.0000
Expandir sistema de
armazenamento de dados
Garantir solugdo de armazenamento de dados e (Storage); Diretoria de
319 p. IV, Secio Il - Art 242 - Item IX respe&_:tivos §0ftyvare§ de geréncia, em que a Procedimento de_ a_quifigéo 2018 2019 Tecnologja da Isaac Timéteo isaac.junior@tjac. 33020368
capacidade liquida nao ultrapasse 80% do limite  |encontra-se em licitagdo no Informagéo e us.br
maximo de armazenamento processo SEI 0000854- Comunicagéo
63.2018.8.01.0000 e 0005256-|
56.2019.8.01.0000
Garantir parque de equipamentos servidores
suficientes para atender as necessidades de " . — . .
N . Atendido através de aquisi¢do Diretoria de
processamento de dados dos sistemas e servigos répria e doacio de Tecnologia da isaac.junior@tiac.i
3.1.10 p. IV, Segao lll - Art 242 - ltem X |do 6rgéo, com comprometimento médio de até PO 40 de 2016 2019 | o Isaac Timoteo  |S22ciunior@tiaci |agn, gagg
80% de sua capacidade méaxima, e em nimero equipamentos servidores n ormEg;aoﬂe us.br
g~ L pelo CNJ Comunicagao
adequado para garantir disponibilidade em caso de
falha dos equipamentos
Atendido a partir de 2009 ?'e':r‘]zlrf;f -
para a sede do TJAC. | -
X nformagao e
Para atender as unidades B
Implantar solugéo de videoconferéncia corporativa |judiciais encontra-se em CGomunicagao isaac.junior@tjac.
3.1.11 p. IV, Sego IIl - Art 24° - Item XI ; e A 2017 2020 Isaac Timéteo 3302-0368
para a sede de cada tribunal aquisi¢do através do us.br
processo SEI 0006279-
37.2019.8.01.0000 / 0004825
90.2017.8.01.0000
Diretoria de 3302-
Sera implantado com a nova Tecnologia da 0360/3302-
Implantar central de servicos de 1° e de 2° niveis  |estrutura organizacional da Informagéo e di . 034/3302-
" - " ) . " h N . itec@tjac.jus.br,
para atendimento de requisicdes efetuadas pelos [Diretoria de Tecnologia da Comunicagdo, |RaimundolJosé, [~ " .’ .|0368
3.1.12 p. IV, Segéo IIl - Art 24° - Item XII |usudrios internos e tratamento de incidentes no Informagéo — Resolugéo n° 2016 2020 Geréncias. Juceir Souza, JUCE'rZsouzé@pac'}
que se refere ao uso de servigos e sistemas 236/2019 do TJAC. Isaac, Nivaldo L{s.br,\saac,]umor@
essenciais Proposta no Processo SEI tjac.jus.br,
0008610-94.2016.8.01.0000
Atendido a partir de 2015, Diretoria de
para Sede do TJAC; Tecnologia da
Garantir rede sem fio para a promogéo dos Procedimento de aquisi¢do Informagéo e
31.13 p. IV, Seco I - Art 242 - Item Xl sery_igos ofertados aos us_uérios e [espeitando a de eq_uipa_mentos para as 2015 2020 Comunicagdo Isaac Timéteo isaac.junior@tjac. 33020368
politica de seguranca da informagéo de cada demais unidades encontra-se us.br
6rgéo, sempre que possivel em licitagao no processo SEI
0000854-63.2018.8.01.0000
Adequacao do Quadro permanente de
Grupo 4 servidores e da elaboragao de politica de
gestéo de pessoas
Presidéncia e
Sera implantado com a nova Diretoria de
estrutura organizacional da Tecnologia da
Definir e instituir Politica de Gestao de Pessoas Diretoria de Tecnologia da Informagéo e
4.1 p. lll, Secéo IIl - Art 14° que promova a fixag&o de recursos humanos na  |Informag&o — Resolug&o n° 2016 2020 Comunicagdo  |Raimundo José [ditec@tijac.jus.br (3302-0360
area da Tecnologia da Informagéo e Comunicagao |236/2019 do TJAC.Elaborado
proposta no Processo SEI
0008610-94.2016.8.01.0000
Apés atendimento do item 4.1 Presidéncia e
Aplicar diretrizes estabelecidas na Politica de Diretoria de
4.2 p. lll, Secéo IIl - Art 14° Gestéo de Pessoas da érea de Tecnologia da 2016 2020 Tecnologiada |Raimundo José |ditec@tjac.jus.br |3302-0360

Informagao e Comunicagéo

Informagéo e
Comunicagdo




