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Correção de Sistema (5)

SISTEMA WEB
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1271341 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Fabricio Paiva de Menezes - SLA: 18/03/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Documento é uma cópia otimizada para visualização não
acessa documento original via link da pasta digital.

O token ou objeto do documento estava sendo validado
incorretamente.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Assinatura digital de
documentos

Foi liberado versão da Pasta Digital que permite a consulta
ao documento original via link na página do documento.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1276352 - Cliente: UNJ_TJCE - Contato: Irven Gonçalves da Costa - SLA: 18/03/24 08:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Erro na conferencia de documento - validação de token. Caso um processo exista com o mesmo "nuprocesso" em
mais de uma instância, o token só era validado em uma.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Conferência de
Documento Digital
de 2º Grau

Validar se o token e o nuProcesso existem para todas as
instâncias da conferência de documento, permitindo assim,
consultar o documento independente de sua instância.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1273161 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: SIMONE MARTIN DE ARO - SLA: 01/04/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Não foi possível executar esta operação (processo físico). O código do objeto estava sendo tratado de forma incorreta
pela pasta-digital.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Documentos
Recentes (PG)

Foi liberado versão da PastaDigital que abre corretamente o
documento de processo físico.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1277035 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MAURICIO JOSE MASSARO - SLA: 01/04/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Conferência de Documento - Não foi possível executar esta
operação.

A busca do documento pelo token não estava considerando o
 código do processo.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Emissão de
Documentos (
Expediente PG)

Foi liberado versão da Pasta Digital que permite a
apresentação do documento corretamente.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1275204 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Regis Alessandro Romano - SLA: 01/04/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital 22.2.0-31 - 1275204 - TJSP - E-SAJ - PASTADIGITAL -
Download (fica apenas carregando) java.lang.
NullPointerException: null
 

Erro de validação no codigo

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Pasta Digital de 1º
grau

Ajustado o codigo para validar a dtExclusao do documento
pois como documento sem efeito não deve ser exibido foi
olhado esse parametro para a não exibição do documento
sem efeito
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Objetos Alterados

Informações para Instalação
- A atualização da versão deve ser realizada em horário especial, ou seja, não pode ser realizada no horário de expediente;
- Para a atualização da versão o sistema não deve estar sendo executado, portanto, nenhum usuário deve estar conectado ao banco de dados;
- Fazer um backup da base de dados antes de iniciar a atualização;
- É obrigatória a análise das informações e dos pré-requisitos contidos nos scripts, principalmente nos scripts de alteração de modelo de dados (-X.sql);
- Em caso de erro na execução de qualquer script, a atualização da versão deve ser interrompida e deve ser realizado contato imediato com o suporte da Softplan;
- Após a execução de qualquer script de alteração de modelo de dados (-X.sql), é necessário que os objetos sejam reativados, para isso, execute o comando "reativaObj";
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