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Observações da versão
Liberada aplicação PASTADIGITAL.

Alteração de Sistema (1)

SISTEMA WEB
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1271331 - Cliente: UNJ_TJAM - Contato: Janaina Tavares - SLA: 04/03/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital TJAM - Ao clicar para visualizar os autos do Processo, abre a
 tela para conferência dos documentos

Possível cause é a perda de conexão com o banco e a
aplicação não faz o reconnect. 

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Pasta Digital de 1º
grau

Verificar as configurações de conexão com o banco.(
Instruções no obj alterado)

Configurações necessárias para fazer o reconect na base
postgresql


Correção de Sistema (9)

SISTEMA SG5
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1235317 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Flavia Gabriela Da Silva - SLA: 08/01/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta digital interna Dados da tarja lateral mudam ao unificar um documento ao
processo.

O sistema leva em consideração apenas o formato do
documento ao criar ao carregar os dados da tarja lateral.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Consulta de pasta
SG

Alterada a validação da criação da tarja lateral para verificar
se o documento também está protocolado no momento de
montar a tarja.

SISTEMA WEB
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1259116 - Cliente: UNJ_TJAL - Contato: Erikson Soares - SLA: 05/02/24 08:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Erro ao realizar a conferência de documentos de processos
dependentes.

A pasta digital buscava o documento erroneamente no 2o.
Grau quando o processo existia no 1o. e 2o. Grau e se
buscava um documento de processo dependente.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Conferência de
Documento Digital
de 1º Grau

Foi liberado versão da Pasta Digital que faz corretamente a
busca pelo documento em processo dependente.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1280246 - Cliente: UNJ_TJAC - Contato: Juceir Rocha de Souza - SLA: 18/03/24 08:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Erro Pasta Digital / Conferência de Documento_ "não é
possível inserir NULL.

Em determinados casos o número do processo ficava em
branco ao gerar o registro de auditoria.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Pasta Digital de 1º
grau

Foi liberado versão da PastaDigital que testa os campos
texto de auditoria antes de tentar salvar na base.
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Chamado/SALT/Cliente/Contato

Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Permitir que a conferência de documentos funcione com
códigos antigos.

Foi identificado uma dificuldade do cliente em se adaptar ao
novo token gerado devido aos documentos já impressos com
 o código antigo.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Pasta Digital de 2º
grau

Foi liberado versão da pasta digital que permite conviver com
os dois tipos de código de documento (antigo e novo token
gerado).

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1265702 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ROSEMEIRE ALEXANDRINO PINTO BATISTA - SLA: 04/03/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Ao realizar conferência de um documento do PG não estava
apresentando o PDF.

Isso estava ocorrendo porque o processo teve uma baixa do
SG para o PG e o documento buscado é um EDT com
origem no SG, o sistema não estava preparado para buscar
esse documento na base do SG.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Complemento de
Cadastro de 1º Grau

Foi alterado o sistema para quando identificar que é um
documento EDT com origem no SG, buscar o PDF na base
do SG.

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Base de Dados INDCIV Apresentando Erros. Chave duplicada na tabela eindAcessoProc com processo
em branco.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Consultas
Processuais do WEB

Foi liberado versão da PastaDigital que previne a inclusão de
 registros sem especificação do processo na auditoria.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1268523 - Cliente: UNJ_TJAC - Contato: Ismael Alves de Souza - SLA: 04/03/24 14:58:31
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital Erro " BadSqlGrammarException" - comando SQL não
encerrado adequadamente.

A gravação de auditoria em lote não estava ajustada para ser
 executa na base Oracle.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Conferência de
Documento Digital
de 2º Grau

Foi liberado versão da PastaDigital que grava corretamente a
 auditoria na base Oracle.

SISTEMA PG5
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1254757 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Bruna Carolina Ribeiro Dueñas - SLA: 05/02/24 09:00:00
Chamado: 1255292 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: IRIS APARECIDA RODRIGUES DE SOUSA - SLA: 05/02/24 09:00:00
Chamado: 1255299 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Sueleny Ferreira de Andrade Mendes da Silva - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1255913 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: DON RODRIGO FABIO ARCANJO RODRIGUES - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1256471 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: RODRIGO DE LIMA OLIVEIRA - SLA: 05/02/24 09:00:00
Chamado: 1256735 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARILDA SUZANA GAVIOLI - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1256926 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: SUELEN KETRIN MENDES DA SILVA SAMPAIO SOUZA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1257231 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARCOS ALEXANDRE AMANCIO - SLA: 05/02/24 09:00:00
Chamado: 1257312 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GLOBAL USUÁRIO INTERNO - SLA: 05/02/24 09:00:00
Chamado: 1257599 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: RUI FERNANDO FATTORI JUNIOR - SLA: 05/02/24 09:00:00
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Chamado: 1257813 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: LILIANE SAEKO NACAMATSU - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1258004 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: FELIPE RAFAEL TOBIAS VIEIRA - SLA: 05/02/24 09:00:00
Chamado: 1258078 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: NIRLEI CASTOR PALATA GUERRA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1258207 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: NIRLEI CASTOR PALATA GUERRA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1258661 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ADRIANO ANASTACIO DA SILVA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1259145 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: PEDRO HENRIQUE BARIONI MARQUES DE ARRUDA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1259368 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Rogerio Steffen - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1259974 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: HELDER ESTEVAO FERRARI - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1259983 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: TATIANA DE SOUZA MONIZ - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1260135 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ROSELI ALMEIDA DA SILVA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1260173 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARCELO HENRIQUE - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1260303 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: FERNANDO DE FREITAS NICOLELA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260777 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Thais Silva - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260823 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: JULIANA NOGUEIRA BARBOSA RAMOS - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260996 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Maria Carolina Guesso Biaggi - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1261156 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Jucelino Rodrigues dos Santos - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1261305 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: SILVIA MARIA PACINE SCHINKAREW - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1261912 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Gustavo Sampaio Vilhena - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262260 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: BRUNO PEIXOTO SANT'ANNA - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262321 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: SEBASTIÃO ROBERTO RIBEIRO - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1262333 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Raphael Bruno Scalise - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262631 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARÍLIA GABRIELA PADUAN CENSI - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262883 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: DENISE NEVES DE TOLEDO - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262928 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Vanessa Cristina Chicarolli - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262946 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: JULIANA NOGUEIRA BARBOSA RAMOS - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262960 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: CAROLINA MACARI - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262984 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Amanda Cristina Massi - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1263273 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Marcela Mangieri Marcos Garcia - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1263282 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Beatriz Cavalhieri Zanetti - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1263447 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Wellington David Matias Cavaeiro - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1263503 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ANTONIO DA SILVA ALVES - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263576 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: VITOR AMARO MARINHO - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263848 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Luis Roberto Olimpio - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1264255 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Júlia Lussezano Lopes Gabriel - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1265199 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: LEANDRO PEREIRA RIBEIRO - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1265296 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: THIAGO MANOEL COSTA FALCON - SLA: 04/03/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Emissão de
Expediente

Arquivo PDF corrompido ou inválido e tarja lateral não estava
 sendo montada corretamente para documentos físicos.

Sistema não estava conseguindo tratar valor nulo na busca
de cdDocumento pelo cdDocumentoEdt e estava tentando
gerar token para documentos físicos.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Editor de
Documentos (PG)

Tratar valor nulo na busca de cdDocumento pelo
cdDocumentoEdt e quando for documento físico que não
tenha registro nas tabelas EDIGPROCESSODOC e
EDIGDOCUMENTO e que apresentem cdobjeto, o próprio
cdobjeto que será retornado na tarja-lateral.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1256475 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GABRIEL REIS DE MEIRA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1256749 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ALINE MARTINS - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1258179 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARCIA HELENA MARSON FONTANA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1258332 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: RALPH IGOR ESPANHOL - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1258424 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARCIO RODRIGUES MARKUS - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1259117 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GABRIELA YASMIN VICENTIN CARDOSO FERRO - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1259278 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: FERNANDA FERREIRA DE FARIA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1259963 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARIA GABRIELA PINHEIRO DE OLIVEIRA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260103 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: PEDRO CARLOS DA SILVA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260354 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GEORGE SPECK PEREIRA - SLA: 18/03/24 09:00:00
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Chamado: 1260363 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: BENEDITO SEBASTIAO GUIMARAES DA FONSECA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260411 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ALEX SETUBAL LOPES - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1260427 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: DANIEL MARTINS DOS SANTOS COSTA - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260541 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ROSANY APARECIDA PASCHOAL - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1260637 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: DANILO CAPISTRANO - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1262301 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: LEANDRO RODRIGUES SIMOES - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262841 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: MARCELO CAMPOS CARDOSO DE ALMEIDA - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1262933 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: DANIEL FERNANDO CARVALHO DE OLIVEIRA - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1263003 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: PATRICIA ROCHA FERNANDES CANDIDO - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1263011 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GILBERTO MATIAS DA SILVA - SLA: 01/04/24 09:00:00
Chamado: 1263489 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ANTONIO DA SILVA ALVES - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263497 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: HELOISA HELENA RIBEIRO BOLDRINI - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263543 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: LILIAN SOARES FONTANESI - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263593 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: REINALDO PAULO SALES JUNIOR - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263759 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: JULIANA BRESSANI DA SILVA - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1263987 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GUSTAVO DA SILVA BOZA - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1264037 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: TIAGO CARDOSO PINTO - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1264049 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: TIAGO CARDOSO PINTO - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1264232 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ANTONIETA CAETANO GONÇALVES - SLA: 19/02/24 09:00:00
Chamado: 1265535 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ANDREA PEREIRA ARAUJO - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1265557 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: CRISTIANE FIOREZI CAMARGO DUCATTI - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1265600 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: GLOBAL USUÁRIO EXTERNO - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1266112 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ELIZABETE MANTEGA MASSAROTTO - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1266866 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: RODRIGO PENTEADO PUTZ - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1267024 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: OSIRIS PERES DA CUNHA JUNIOR - SLA: 18/03/24 09:00:00
Chamado: 1267315 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Aline Almeida de Jesus - SLA: 04/03/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Pasta Digital DefectCliente 562217: 22.2.0-38 - 1256475 - TJSP - e-SAJ -
Conferência de Documento - Código informado não
encontrado (documento emitido em processo físico) *

O código não achava e nem validava processos físicos.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Ferramentas Feito o ajuste para ser validado o cdObjeto quando o
documento não for encontrado pelo cdToken

Objetos Alterados

Variáveis
Nome do objeto Descrição
Configurações necessárias para fazer o
reconect na base postgresql

Configurações necessárias para fazer o reconect na base postgresql

Versão do objeto Orientação para instalação / Parâmetros e funções
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1 Configurações necessárias:

DB_DEFAULTS_TEST_ON_BORROW='true'
ou
DB_"NOMEALIAS"_TEST_ON_BORROW='true'
necessario adicionar a propriedade "testOnBorrow" para fazer um teste da conexão do pool.

Configurações para o banco sqlserver:
Exemplo:
DB_"NOMEALIAS"_URL='jdbc:sqlserver://IP:PORTA;databaseName=sg5hml;socketTimeout=60000'
necessario adicionar a propriedade "socketTimeout" no final da string de conexão o valor dele é em
milisegundos, ele define o tempo para a aplicação retornar timeout quando a aplicação perde
conexão com o banco.

Configurações para o banco postgresql:
Exemplo:
DB_"NOMEALIAS"_URL='jjdbc:postgresql://IP:PORTA/sg5hml?socketTimeout=60'
necessario adicionar a propriedade "socketTimeout" no final da string de conexão o valor dele é em
segundos, ele define o tempo para a aplicação retornar timeout quando a aplicação perde conexão
com o banco.

Adicionar/alterar as variáveis nos arquivos de properties.

Doc:
socketTimeout (int) Padrão 0
O valor de tempo limite usado para operações de leitura de soquete. Se a leitura do servidor demorar
mais que esse valor, a conexão será encerrada. Isso pode ser usado tanto como um tempo limite de
consulta global de força bruta quanto como um método para detectar problemas de rede. O tempo
limite é especificado em segundos no máximo (2147484) e um valor zero significa que está
desabilitado.

testOnBorrow
(booleano) A indicação se os objetos serão validados antes de serem emprestados do pool. Se o
objeto não for validado, ele será retirado do pool e tentaremos pegar outro emprestado. Para ter uma
validação mais eficiente veja validationInterval. O valor padrão é false.

ref: https://jdbc.postgresql.org/documentation/use/#:~:text=The%20timeout%20is%20specified%20in
%20seconds%20max(2147484).&text=The%20timeout%20value%20used%20for,means%20that%
20it%20is%20disabled.
https://tomcat.apache.org/tomcat-8.0-doc/jdbc-pool.html#Common_Attributes

Informações para Instalação
- A atualização da versão deve ser realizada em horário especial, ou seja, não pode ser realizada no horário de expediente;
- Para a atualização da versão o sistema não deve estar sendo executado, portanto, nenhum usuário deve estar conectado ao banco de dados;
- Fazer um backup da base de dados antes de iniciar a atualização;
- É obrigatória a análise das informações e dos pré-requisitos contidos nos scripts, principalmente nos scripts de alteração de modelo de dados (-X.sql);
- Em caso de erro na execução de qualquer script, a atualização da versão deve ser interrompida e deve ser realizado contato imediato com o suporte da Softplan;
- Após a execução de qualquer script de alteração de modelo de dados (-X.sql), é necessário que os objetos sejam reativados, para isso, execute o comando "reativaObj";
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