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Cliente Liberado em Emitido em

TJAC 02/02/2024 02/02/2024 15:24:12

SISTEMA Versao Iltens acumulados de

SG5 23.02.00-23 23.02.00-23
Correcéao de Sistema (6)

SISTEMA SG5

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1234839 - Cliente: UNJ_TJAL - Contato: Felipe Amendola de Souza Dias - SLA:

Caminho (modulo/
dominio)
Andamento
processual

Demanda

Erro -9996|[Phys][Ora] ORA-00904: "PROCJULGAMDOC".
"NUSEQPROCJULGAM": invalid identifier'.

Causa

Ao configurar a atividade, o sistema ndo conseguia adicionar
a condicdo correta no SQL

Local (categoria/
funcionalidade)
Fluxo de Trabalho (
Andamento
processual SG)

Solugéao

Ajuste na validagdo, para que o sistema monte o SQL
corretamente

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1255815 -

Cliente: UNJ_TJCE - Contato: Otavio Nogueira Lima Neto - SL

A: 05/02/24 08:00:00

Caminho (médulo/
dominio)
Andamento
processual

Demanda

Erro apresentado pela rotina de publicagéo: The file exists.

Causa

Superlotacédo da pasta Temp do usuario do Windows que
inicia a rotina.

Local (categoria/
funcionalidade)
Fluxo de Trabalho (
Andamento
processual SG)

Solugao

Limpou-se, manualmente, a respectiva pasta, para que a
rotina voltasse a publicar. Também codificou-se para que a
Publicacdo apagasse os arquivos excedentes que eram
criados a cada ciclo da rotina.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1257608 -

Cliente: UNJ_TJMS - Contato: Paulo Eduardo da Silva Lazari -

SLA: 05/02/24 09:00:00

Caminho (médulo/
dominio)

Emisséo de
Expediente

Demanda

Quando usuario tenta emitir AR, o sistema valida a tabela
SAJ.ESARCONFIGLOCAL, pegando o primeiro valor
apresentado pela querie informada abaixo. Se houver mesmo
namero de cdlocal com os campos CDAGENCIAECT e
NUSEQCARTAOECT nulos no primeiro resultado, o sistema
gera a mensagem de erro.

"N&o é possivel emitir AR’s pois faltam dados relativos ao
enderecgo do remetente (Falta de vinculagéo da Unidade de
Postagem nas Especificacdes de Locais). Contate o
Administrador do Sistema."

Causa

Na validac&o que o sistema realiza na tabela
ESARCONFIGLOCAL o sistema leva em consideragéo o
local onde se esta emitindo o documento, porém
desconsiderava o tipo de local. As configuragfes existentes
na referida tabela séo feitas também por tipo de local.

Local (categoria/
funcionalidade)
Gerenciador de
Arquivos (SG)

Solugédo

A validacéo foi corrigida para levar em consideragéo o tipo de
local, além do local em si, ao emitir o documento com
geracao de AR.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Cliente: UNJ_TJSP - Contato: RICARDO CINTRA TORRES DE CARVALHO - SLA: 19/02/24 09:00:00

Chamado: 1263702 -

Caminho (médulo/
dominio)
Julgamento Virtual

Demanda

Lentiddo para acessar o fluxo do julgamento virtual e para
selecionar os processos.

Causa

O SAJ realizava, tendo o usuério marcado um registro no
fluxo do JV, uma reorganizagdo de todos os itens em
memoria, no objetivo de atender aos agrupamentos
presentes. Quanto mais registros existissem na fila, mais
tempo era desprendido.

Local (categoria/
funcionalidade)
Iniciar Julgamento
Virtual

Solugao

Ativadas as opcdes de recarregamento inteligente, a fim de
poupar o sistema de reorganizar todos o0s registros ao

Objetos Alterados

simplesmente marcar um.
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Cliente
TJAC
SISTEMA
SG5

Liberado em

02/02/2024
Versao
23.02.00-23

Emitido em
02/02/2024 15:24:12
ltens acumulados de

23.02.00-23

SISTEMA ADMSG5

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1264965 - Cliente: UNJ_TJMS - Contato: Integracdo Jira - SLA: 19/02/24 09:00:00

Caminho (médulo/
dominio)

FLUXO DE
TRABALHO

Demanda

Ao acessar a configuracéo do fluxo o sistema mostra o erro
"Field 'NCDFLUXOTRABALHO' not found".

Causa

Campo inexistente na tela atual, utilizado em outra
funcionalidade para consultar filas do fluxo selecionado.

Local (categoria/
funcionalidade)
CONFIGURACOES
(ADMSG)

Solugédo

Foi incluida validacéo da existéncia do campo mencionado.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1266526 -

Cliente: UNJ_TJAL - Contato: Allan Ledo - SLA: 19/02/24 08:00:00

Caminho (médulo/
dominio)

FLUXO DE
TRABALHO

Demanda

Ao acessar a configuracéo do fluxo o sistema mostra o erro
"Field 'NCDFLUXOTRABALHO' not found".

Causa

Campo inexistente na tela atual, utilizado em outra
funcionalidade para consultar filas do fluxo selecionado.

Local (categoria/
funcionalidade)
Painel de
Configuragéo do
Processo Digital (
ADMSG)

Solugéao

Foi incluida validacé@o da existéncia do campo mencionado.

Objetos Alterados

Objetos Alterados

Informagdes para Instalacao

- A atualizagédo da verséo deve ser realizada em horario especial, ou seja, ndo pode ser realizada no horéario de expediente;

- Para a atualizagéo da versao o sistema ndo deve estar sendo executado, portanto, nenhum usuério deve estar conectado ao banco de dados;
- Fazer um backup da base de dados antes de iniciar a atualizacéo;
- E obrigatéria a anéalise das informagées e dos pré-requisitos contidos nos scripts, principalmente nos scripts de alteragéo de modelo de dados (-X.sql);

- Em caso de erro na execugao de qualquer script, a atualizagio da versao deve ser interrompida e deve ser realizado contato imediato com o suporte da Softplan;

- Apos a execucdo de qualquer script de alteragdo de modelo de dados (-X.sql), € necessario que os objetos sejam reativados, para isso, execute o comando "reativaObj";
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