
RAV-SAJ/TJWS_23.04.00-03_TJAC Página: 1 de 1
 

Cliente Liberado em Emitido em
TJAC 15/03/2024 15/03/2024 10:20:16
SISTEMA Versão Itens acumulados de
TJWS 23.04.00-03 23.04.00-03
 

 

Observações da versão
Aplicação web UNJ/TJWS.

Correção de Sistema (3)

SISTEMA WEB
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1282506 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Marcilio Fernandes Almeida San - SLA:
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Integrações
Instituições
Conveniadas

ERRO ao tentar buscar as localidades do SG com a
mensagem - Não foram encontradas localidades para a
unidade federativa.

Isso acontecia pois a consulta estava incorreta.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Serviços de apoio Foi corrigida a consulta, para utilizar o cdTipoCartorio da
ESAJVARA.

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1267062 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ARIENI SANDIM KIMURA - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1270537 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Talita Nogueira - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1270676 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Talita Nogueira - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1270678 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Talita Nogueira - SLA: 04/03/24 09:00:00
Chamado: 1270685 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Talita Nogueira - SLA: 04/03/24 09:00:00
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Intimação e Citação
eletrônica

TJWSDPE (PG , SG e CR) - ERRO_ACESSO_NEGADO (
Processos que tramitam com Segredo de Justiça)

O usuário não estava autenticando para acessar o sajcas.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Consulta de
intimações ou
citações eletrônicas
recebidas

Corrigido para utilizar o `deSenha` da `ENETUSUARIO` na
montagem da url do login de integração.

SISTEMA TJWS
Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1187565 - Cliente: UNJ_MPCE - Contato: Laura Cristina Zuge - SLA:
Caminho (módulo/
domínio)

Demanda Causa

Integrações TJ Em alguns momentos os clientes do TJWS estavam
recebendo o erro de relógio não sincronizado.

Isso estava ocorrendo porque a protocoladora precisava
buscar a hora em outro servidor, então estava apenas
avisando essa necessidade.

Local (categoria/
funcionalidade)

Solução Objetos Alterados

Webservice de
peticionamento
inicial ou
intermediário

Foi alterada a política de retentativa para que quando receber
a mensagem de relógio não sincronizado que realize até 3
tentativas para realizar a operação requisitada.

Objetos Alterados

Informações para Instalação
- A atualização da versão deve ser realizada em horário especial, ou seja, não pode ser realizada no horário de expediente;
- Para a atualização da versão o sistema não deve estar sendo executado, portanto, nenhum usuário deve estar conectado ao banco de dados;
- Fazer um backup da base de dados antes de iniciar a atualização;
- É obrigatória a análise das informações e dos pré-requisitos contidos nos scripts, principalmente nos scripts de alteração de modelo de dados (-X.sql);
- Em caso de erro na execução de qualquer script, a atualização da versão deve ser interrompida e deve ser realizado contato imediato com o suporte da Softplan;
- Após a execução de qualquer script de alteração de modelo de dados (-X.sql), é necessário que os objetos sejam reativados, para isso, execute o comando "reativaObj";
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