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Correcao de Sistema (11)

SISTEMA e-SAJ

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Caminho (modulo/
dominio)
Acesso Remoto

Demanda

A consulta de busca de atos dos usuario estava com lentidao
na base de producéo do TIJSP.

Causa

Isso estava ocorrendo porque a consulta estava buscando o
campo blCertidao mesmo sem necessidade de utiliza-lo.

Local (categoria/
funcionalidade)
Integracdes
Instituicbes
Conveniadas do
WEB

Solugéao

Foi alterado o campo blCertidao da classe AtoUsuario para
que ele néo seja retornado nas consultas dos atos dos
usuarios.

Objetos Alterados

SISTEMA SG5

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Cliente: UNJ_TJSP - Contato: alessandro giacometti rodrigues - SLA: 24/06/24 09:00:00

Chamado

: 1337973 -

Chamado

: 1341015 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Everton Silva Gushikem - SLA: 24/06/24 09:00:00

Chamado

: 1344657 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: ARIENI SANDIM KIMURA - SLA: 08/07/24 09:00:00

Chamado

: 1356194 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Smarapd Informatica - SLA: 08/07/24 09:00:00

Chamado

. 1356985 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Gilberto Luiz Cobucci - SLA: 08/07/24 09:00:00

Caminho (médulo/
dominio)
Integracéo

Demanda

Ao consultar um processo logando por certificado estava
ocorrendo erro de acesso ao sajcas/cpopg.

Causa

Isso estava ocorrendo porque alguns usuario que logam por
certificado ndo tem senha armazenada no banco de dados.

Local (categoria/
funcionalidade)
Integracdes MNI

Solugéo

Foi alterado o sistema para que quando o usudrio ndo tiver
senha armazenado no banco de dados nao tente obter dados
pelo sajcas/cpo.

Objetos Alterados

SISTEMA WEB

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1334832 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: CAROLINA PAI CHUN YU - SLA: 10/06/24 09:00:00

Chamado: 1337454 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: William Pinto Da Silva - SLA: 24/06/24 09:00:00

Caminho (médulo/
dominio)
Integracdes
Instituicdes
Conveniadas

Demanda

Ao tentar validar o acesso de alguns usuario via sajcas/cpopg
estava ocorrendo falha de acesso ao servigo.

Causa

Isso estava ocorrendo porque a senha estava sendo enviada
sem estar formatada corretamente.

Local (categoria/
funcionalidade)
Servicos de apoio

Solugao

Foi alterado o sistema para formatar corretamente a senha
ao tentar se autenticar com o sajcas.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1358299 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Matheus De Almeida Queiroz - SLA: 22/07/24 09:00:00

Caminho (médulo/
dominio)
Integracdes
Instituicbes
Conveniadas

Demanda

Ao criar arquivos temporarios a aplicagao estava causando
memory leak.

Causa

Isso estava ocorrendo por causa do uso do deleteOnExit,
esse método fica guardando todos os caminhos de diretérios
que devem ser removidos quando a JVM é parada, essa lista
s6 é apagada quando a aplicagéo é reiniciada.

Local (categoria/
funcionalidade)
Peticdo intermediaria
ou diversa

Solugéo

Foi removido o uso do deleteOnEXxit.

Objetos Alterados
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Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1310964 - Cliente: UNJ_TJSP - Contato: William Pinto Da Silva - SLA: 13/05/24 09:00:00

Caminho (médulo/
dominio)

Demanda

Causa

Integracdes Ao atualizar a versdo do TJWS para a verséo 23.3.0-3 A correcéo havia sido feita em releases anteriores porém nao
Instituicbes apresentou erro de Competéncia Fora de Uso - estava presente nas superiores

Conveniadas EnetTipoCartExcl

Local (categoria/ Solugéo Objetos Alterados

funcionalidade)
Ajuizamento

Incluida a correcgéo.

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1346763 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Marcilio Fernandes Almeida San - SLA:

Caminho (médulo/
dominio)
Integracdes
Instituicbes
Conveniadas

Demanda

Problemas erro de servidor por causa de intimag8es prazo 0,
nos avisos e no teor da comunicagao.

Causa

Ao utilizar os servigos consultarAvisosPendentes e
consultarTeorComunicacao do MNI estava retornando no
elemento TipoPrazo um valor diferente do esperado na
classe do CNJ.

Local (categoria/
funcionalidade)
Recebimento de
intimacéo

Solugéao

Foi alterado para retornar corretamente o valor SEMPRAZO
em vez de SEM_PRAZO.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1286630 -

Cliente: UNJ_MPSP - Contato: Marcelo Batista Lemos - SLA: 16/04/24 09:38:51

Caminho (médulo/
dominio)
Integracdes
Instituicdes
Conveniadas

Demanda

Numero de controle nédo retorno do getdados de processo
incidente

Causa

Isso acontecia pois o join com a EFPGPROCESSO era feito
através do cdProcesso com a EFPGDISTPROCESSO.

Local (categoria/
funcionalidade)
Consulta Nova
Interface - Pesquisa
Cards no painel

Solugédo

Foi corrigido para utilizar o cdProcessoMaster na consulta.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1311498 -

Cliente: UNJ_MPAL - Contato: Mayson Ferreira de Medeiros -

SLA: 31/05/24 08:00:00

Caminho (médulo/
dominio)
Integracdes
Instituicbes
Conveniadas

Demanda

Erro autorizagdo retornada invalida.

Causa

Ao obter as autorizagdes existentes através da lib "netusuario
-api” era langado um erro quando existia uma autorizagdo no
banco de dados e a mesma nédo havia sido mapeada na lib,
mesmo que ndo fosse usada na aplicacao.

Local (categoria/
funcionalidade)
Peticionamento de
1° Grau(Integragéo
SAJ) - Intermediario
- Peticionamento
com falha

Solugéo

Foi alterado para tratar essa excegéo vinda da lib nos lugares
onde ainda néo estava sendo verificado além de alterar o
nivel de log de “error” para ‘debug” uma vez que a auséncia
de uma autorizagdo mapeada na lib ndo chega a ser um erro
na aplicagdo, apenas um indicativo de que a lib estaria
desatualizada.

Objetos Alterados

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Chamado: 1338079 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Virgilio Bernardes Carbonieri - SLA: 10/06/24 09:00:00

Caminho (médulo/ |Demanda Causa

dominio)

Integracdes Nao é possivel inserir o valor NULL na coluna Ao possuir o perfil 7 (WebServiceAutorizado) e informar um
Instituicbes DEENDERECO endereco da parte sem logradouro apresentava erro ao tentar
Conveniadas persistir o valor nulo

Local (categoria/ Solucéo Objetos Alterados

funcionalidade)
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Ajuizamento

Foi alterado para persistir corretamente o valor vazio em vez
de nulo

Chamado/SALT/Cliente/Contato
Chamado: 1347649 -

Cliente: UNJ_TJSP - Contato: Marcilio Fernandes Almeida San - SLA:

Caminho (médulo/
dominio)
Integracdes
Instituicbes
Conveniadas

Demanda

No servigo de consulta de avisos pendentes néo era filtrado
corretamente pelo tipo de aviso no servigo MNI.

Causa

Ocorria devido os outros servigos s filtrarem por citacéo e
pelo que néo era citagao.

Local (categoria/
funcionalidade)
Recebimento de
intimacéo

Solugao

Corrigido para quando for origem mni considerar o tipo de
aviso consultado.

Objetos Alterados

SISTEMA PG5

Chamado/SALT/Cliente/Contato

Caminho (médulo/
dominio)
Peticionamento
eletrénico

Demanda

No ambiente de produgéo do TJSP estava ocorrendo lock da
base quando a aplicacéo estava persistindo dados na tabela
ENETLOGWEBSERVICES.

Causa

Isso estava ocorrendo porgue a aplicagéo estava usando o
geraCodigo do SPW para gerar o sequencial da tabela
mencionada. Ao gerar o cédigo ele faz um lock na tabela até
conseguir um sequencial Unico.

Local (categoria/
funcionalidade)
Integracdo com OAB
do WEB

Solugao

Foi alterada a aplicagdo para néo utilizar mais o geraCodigo
do SPW no momento de gerar o sequencial da tabela
ENETLOGWEBSERVICES.

Objetos Alterados

Objetos Alterados

Informacdes para Instalagéo

- A atualizagéo da verséo deve ser realizada em horario especial, ou seja, ndo pode ser realizada no horério de expediente;

- Para a atualizagéo da versao o sistema nédo deve estar sendo executado, portanto, nenhum usuario deve estar conectado ao banco de dados;
- Fazer um backup da base de dados antes de iniciar a atualizagéo;
- E obrigatéria a analise das informagées e dos pré-requisitos contidos nos scripts, principalmente nos scripts de alteragéo de modelo de dados (-X.sql);

- Em caso de erro na execugao de qualquer script, a atualizagao da versao deve ser interrompida e deve ser realizado contato imediato com o suporte da Softplan;

- Apds a execucdo de qualquer script de alteragdo de modelo de dados (-X.sql), € necessario que os objetos sejam reativados, para isso, execute o comando "reativaObj";

SOFTPLAN Planejamento e Sistemas



