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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR(TIC) N2 22/2024

Processo Administrativo n? 2024-372

Contratac¢do de empresa para aquisi¢cao de itens de informadtica, da categoria cameras 360°, para a
implementacgdo de projeto do Tribunal de Justica do Estado do Acre.

Rio Branco, novembro de 2024.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO
1. OBJETO

Contratacdo de empresa para aquisi¢do de itens de informadtica, da categoria cAmeras 360°, para a implementacio de

projeto do Tribunal de Justica do Estado do Acre. Conforme descrigao abaixo:

N¢ DE ORDEM OBJETO UNIDADE QUANTIDADE TOTAL

01 CAMERA 360° Unidade 30

1. Campo de visdo horizontal: 360° (trezentos e
sessenta graus) sem que seja necessario rotacio
horizontal. A camera devera fornecer duas imagens
panoramicas de 360° (trezentos e sessenta graus) e
possuir capacidade interna de unir as imagens e
transmitir como uma tnica imagem,;

2. Foco: fixo ou automatico;

3. Resolugao: Full HD (1080p);

4. Compressdao de video: suporte as compressdes de
video das principais plataformas de video do padrdo
UVC (USB Video Class);

. Taxa de quadros: 30fps (trinta frames por segundo);

. Microfone: 08 (oito) captadores embutidos e
omnidirecionais com amplitude minima de
captacdo em um raio de 5,5 metros e tecnologia
para redug@o de ruidos;

7. Alto falante: 01 (um) embutido de alta fidelidade
(Hi-Fi) com minimo de 5W;

8. Speaker Tracking: deve possuir capacidade de
“localizar” uma pessoa falando. Essa localizagio
deve ser realizada de forma inteligente e automética
sem que seja necessdrio a opera¢do do equipamento
por um técnico.

9. Conexdo: 01 (uma) interface USB 2.0, 01 (uma)
interface HDMI, 01 (uma) Interface LAN, Wi-Fi 5
(802.1ac) dual band (2.4 e 5 GHz) e bluetooth 4.1;

10. Alimentagdo: via cabo USB utilizado para conexao
e/ou fonte de alimentacdo (interna ou externa)
fornecida com o equipamento;

11. Acessorios: deverd possuir todos os cabos com
comprimento minimo de 1,5m (um metro e meio),
fontes e acessOrios necessiarios ao  seu
funcionamento e conexido com computadores;

[926)]
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12. Softwares e licenciamento: deverd vir acompanhado
de todos os softwares, drivers e licengas necessario
ao seu funcionamento completo e com todos os
recursos (features) ativas;

13. Compatibilidade: deverd ser totalmente compativel
para uso com os Sistemas Operacionais: Windows
10, Linux e MacOS; e com as plataformas de
videoconferéncia: Microsoft Teams, Zoom, Google
Meet, Big Blue Button entre outras (principais
ferramentas de conferéncia);

14. Gravagdo: entrada para SD card, o que possibilita
gravacdo local;

15. Controle remoto: com fungdes liga/desliga, mute,
troca de modo de apresentacio, ajuste de volume e
start/stop da gravacao;

16. Modos de utilizacdo: deverd funcionar como um
endpoint, dispensando assim o uso de um laptop ou
computador, através da conexdo com um monitor
ou TV via HDMI e como uma webcam
convencional através de conexdo com o cabo USB;

17. Espelhamento de tela: deverd possuir suporte aos
protocolos Airplay e Miracast, possibilitando o
espelhamento de tela com dispositivos i0S, MacOS,
Android e sistema Windows;

18. Espelhamento de imagem: devera suportar o ajuste
horizontal e vertical;

19. Deve possuir certificagio ANATEL conforme
Resolugdo n® 715, de 23 de outubro de 2019.

20. Devera vir acompanhada com os seguintes cabos:

21. Patch cord cat6 de 2,5 metros de comprimento

22. Cabo HDMI 1.4 de 10 metros de comprimento

23. Garantia: 12 (doze) meses direto com o fabricante.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A aquisicdo de itens de informatica para a implementacdo de projeto do TJAC visando dar continuidade as acgdes
estratégicas da ADMINISTRACAO no sentido promover a Justica 2 sociedade em geral, priorizando a melhoria na

prestacdo de servigos nas unidades criminais.

A necessidade da presente contratagfio tem a finalidade de atender a implementaco do projeto do TJAC, referente ao
Sistema de Videoconferéncia nas Unidades Judiciais com competéncia criminal do Poder Acreano e Unidades do

Sistema Prisional do Acre, denominado:

. Projeto de instalacio de Sistema de Videoconferéncia no Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC):

equipar salas de audiéncia dos foruns e salas de videoaudiencias das unidades prisionais com cameras 360°;

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE
Rua Tribunal de Justica, s/n. Via Verde.
69.915-631 - Rio Branco-AC - (68) 3212-8277



PODER
JUDICIARIO

DO ESTADO DO ACRE

A realizac@o da contratac@o para aquisi¢do do objeto faz-se necessaria em razdo do TJAC néo possuir Ata de Registro

de Precos vigente que contemple tais itens.

Pretende-se adquirir o objeto, selecionando a proposta mais vantajosa para a administracdo, observando os principios

da isonomia, economicidade e sustentabilidade.

3. JUSTIFICATIVA

A aquisi¢do de itens de informadtica para a implementacio de projeto do TJAC, se justifica no sentido de apoiar a
realizacdo de audiéncias por meio de videoconferéncia nas unidades judicias do TJAC e unidades prisionais do Estado
do Acre, em prol das pessoas privadas de liberdade.Tais tarefas sdo essenciais ao cumprimento das atividades

judiciérias do Tribunal de Justica do Acre.
A presente aquisi¢do atende a modernizagdo e a atualizagdo tecnoldgica do TJIAC.

Ao investir em equipamentos modernos, o Tribunal demonstra o compromisso em acompanhar as tendéncias
tecnoldgicas e proporciona um ambiente de trabalho atualizado para seus colaboradores, resultando em maior efici€éncia

operacional e uma imagem positiva perante a sociedade.

Niao obstante, se faz necessario realizar constantes investimentos na estrutura € bem estar dos ambientes, a fim de

proporcionar condi¢des ideais para o desenvolvimento das atividades.

Desta feita, verifica-se que a contratacio em tela atende plenamente ao interesse publico, seja pelos motivos de fato e
de direito, seja pela necessidade atual da Administracéo, razdo pela qual deve haver o prosseguimento do feito, com as

cautelas legais de praxe.

Portanto, resta configurado o interesse publico na presente contratag@o.

4. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Inicialmente, cumpre ressaltar que o Plano Anual de Contratacio - PAC no dmbito do Tribunal de Justica do Estado do

Acre foi regulamentado em abril de 2022, por intermédio da Resolugdo N° 271/2022.

Corroborando a necessidade da contratagdo o Diretor de Gestdo Estratégica deste Egrégio Tribunal de Justica, nos
termos da Despacho 35442/2024 (1931385), exarada nos autos do Processo SEI N° 0006279-37.2019.8.01.0000,
SOLICITOU a deflagracio de procedimento destinado a aquisi¢do de itens de informaética, da categoria cadmeras 360°,
para a implementa¢do de projeto do TJAC, no sentido apoiar a realizacio de audiéncias por meio de videoconferéncia

nas unidades judicias do TJAC e unidades prisionais do Estado do Acre, em prol das pessoas privadas de liberdade.

Nesse sentido, de igual modo, € imperioso frisar que o Documento de Oficializacdo da Demanda ratificou aludida a

necessidade de aquisicao dos itens, de modo a atender as necessidades do Tribunal de Justica do Acre, razdo pela qual
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entende-se que o aspecto referente a previsdo no PAC resta plenamente justificado.

Assim, verifica-se que este procedimento encontra alinhamento, ainda, ao planejamento estratégico vigente, no
Macrodesafio Fortalecer a Gestao de TIC, que visa definir e executar projetos estratégicos de TIC no TJ, conforme

Resolugdes do CNJ, cuja Meta ¢ Modernizar a estrutura fisica de TI em 70% até 2026.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO

Para a implementacdo da contratacdo, o fornecimento serd o quantitativo total de acordo com a necessidade da

Unidade relacionada neste ETP, conforme solicitacéo formal prévia por parte da Unidade demandante:

UNIDADE DEMANDANTE METODOLOGIA PARA ATENDIMENTO DE DEMANDAS

AQUISICAO DE ITEM DE INFORMATICA PARA A IMPLEMENTACAO

DITEC DE PROJETO DO TJAC

Os materiais permanentes a serem adquiridos deverdo conter as seguintes especificagdes minimas:

QUANTIDADE
TOTAL

OBJETO UNIDADE

01 CAMERA 360° Unidade 30

1. Campo de visdo horizontal: 360° (trezentos e sessenta graus) sem
que seja necessario rotacdo horizontal. A camera devera fornecer
duas imagens panordmicas de 360° (trezentos e sessenta graus) e
possuir capacidade interna de unir as imagens e transmitir como
uma dnica imagem;

2. Foco: fixo ou automético;

3. Resolugao: Full HD (1080p);

4. Compressdo de video: suporte as compressdes de video das
principais plataformas de video do padrio UVC (USB Video
Class);

. Taxa de quadros: 30fps (trinta frames por segundo);

. Microfone: 08 (oito) captadores embutidos e omnidirecionais
com amplitude minima de captacio em um raio de 5,5 metros e
tecnologia para redug@o de ruidos;

7. Alto falante: 01 (um) embutido de alta fidelidade (Hi-Fi) com

minimo de SW;

8. Speaker Tracking: deve possuir capacidade de “localizar” uma
pessoa falando. Essa localizacdo deve ser realizada de forma
inteligente e automdtica sem que seja necessario a operacdo do
equipamento por um técnico.

9. Conexdao: 01 (uma) interface USB 2.0, 01 (uma) interface
HDMI, 01 (uma) Interface LAN, Wi-Fi 5 (802.1ac) dual band

(o2& ]
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(2.4 ¢ 5 GHz) e bluetooth 4.1;

10. Alimentagdo: via cabo USB utilizado para conexdo e/ou fonte de
alimentacio (interna ou externa) fornecida com o equipamento;

11. Acessorios: deverd possuir todos os cabos com comprimento
minimo de 1,5m (um metro e meio), fontes e acessorios
necessarios ao seu funcionamento e conexdo com computadores;

12. Softwares e licenciamento: devera vir acompanhado de todos os
softwares, drivers e licencas necessdrio ao seu funcionamento
completo e com todos os recursos (features) ativas;

13. Compatibilidade: devera ser totalmente compativel para uso com
os Sistemas Operacionais: Windows 10, Linux e MacOS; e com
as plataformas de videoconferéncia: Microsoft Teams, Zoom,
Google Meet, Big Blue Button entre outras (principais
ferramentas de conferéncia);

14. Gravagio: entrada para SD card, o que possibilita gravagio local;

15. Controle remoto: com fungdes liga/desliga, mute, troca de modo
de apresentacdo, ajuste de volume e start/stop da gravacio;

16. Modos de utilizagdo: deverd funcionar como um endpoint,
dispensando assim o uso de um laptop ou computador, através da
conexdo com um monitor ou TV via HDMI e como uma webcam
convencional através de conexdo com o cabo USB;

17. Espelhamento de tela: deverd possuir suporte aos protocolos
Airplay e Miracast, possibilitando o espelhamento de tela com
dispositivos 10S, MacOS, Android e sistema Windows;

18. Espelhamento de imagem: deverd suportar o ajuste horizontal e
vertical;

19. Deve possuir certificacio ANATEL conforme Resolugdo n® 715,
de 23 de outubro de 2019.

20. Devera vir acompanhada com os seguintes cabos:

21. Patch cord cat6 de 2,5 metros de comprimento

22. Cabo HDMI 1.4 de 10 metros de comprimento

23. Garantia: 12 (doze) meses direto com o fabricante.

O item enquadra-se na classificacdo de bem comum, nos termos do inciso XIII do Art. 6° da Lei n° 14.133/2021 de
2019, pois padrdoes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificacdes usuais de mercado.

6. DA ENTREGA DOS MATERIAIS
6.1. ITEM 01 - CAMERA 360°

A CONTRATADA devera executar in loco as seguintes atividades, bem como realizar treinamento da equipe de

suporte do TJAC e IAPEN para execugdo delas:
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« Instalar via cabo USB a cimera até a maquina/PC do responsdvel pela abertura da sala de video conferéncia,
estabelecendo a conexao de dudio e video com o software utilizado para a video conferéncia naquele local;

o Conectar via cabo HDMI a cimera e o monitor para configuracio de redes, presets e enquadramento do
ambiente de acordo com o tamanho da sala e participantes;

« Realizar treinamento da equipe de suporte do TJAC e IAPEN para execucdo dos servicos acima.
A CONTRATANTE devera executar as seguintes atividades:

« Nos locais que forem necessario, instalar a tomada de alimentacdo elétrica para o eliminador da camera, bem
como o ponto de rede cabeado até o local onde a camera serd instalada;

« As quantidades e o prazo de entrega e instalacdo do ITEM 01 que eventualmente vierem a ser adquiridos serdo
definidos na respectiva Ordem de Fornecimento/Contrato emitida pelo CONTRATANTE, sendo o prazo
maximo de entrega de 30 (trinta) dias consecutivos, a partir da publicacao do extrato do Contrato no Diario
da Justica.

. Excepcionalmente, o prazo de recebimento poderd ser prorrogado por até 15 (quinze) dias, desde que
solicitado pelo fornecedor e com apresentagao de justificativa.

o Toda prorrogacdo de prazo deverd ser justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade
competente para celebrar o contrato/assinar a Ordem de Fornecimento e/ou a Nota de Empenho.

« Cabera ao Fiscal de Contrato/Comissdo de Fiscaliza¢do e/ou setor demandante e/ou a Gestdo de Contratos
auxiliarem a autoridade competente pelo deferimento da prorrogac@o.

« Por ocasido do recebimento do material serdo aferidas a qualidade e a quantidade de acordo com a proposta
vencedora.

« O material devera ser entregue junto com a Nota Fiscal e a cépia do Contrato/Ordem de Fornecimento.

« Nos termos do Artigo 140 da lei 14.133/2021, o objeto desta licitacdo serd recebido:

« Provisoriamente, de forma sumadria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, com verificacdo
posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

« Definitivamente, por servidor ou comissido designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado
que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

« Serd assegurado a qualquer fornecedor Artigo 140 da lei 14.133/2021, ou pessoa por ele indicado, o direito de
acompanhar a verificacdo de conformidade de qualidade e quantidade do produto entregue, desde que haja a
expressa manifestacdo até a data do recebimento provisério, ocasido em que lhe serd informada a data e horario
para a conferéncia.

« O quantitativo a ser eventualmente adquirido pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre, se resguarda no direito
de recusar o recebimento do produto/servi¢o que estiver em desconformidade com as especificacdes do Termo
de Referéncia.

e Os produtos entregues em desconformidade com o especificado no Termo ou o indicado na proposta, serdo

rejeitados parcial ou totalmente, conforme o caso, e a Contratada sera obrigada a substitui-lo no prazo de até
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15 (quinze) dias uteis, contados da data do recebimento da NotificacAo escrita, necessariamente
acompanhada do Termo de Recusa do produto, sob pena de incorrer em atraso quanto ao prazo de execugao.
A notificacdo de que trata o item anterior suspende os prazos de pagamento até que a irregularidade seja sanada.

O recebimento ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelas perfeitas condi¢cdes de uso do material
fornecido, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando de sua utilizac&o.

Na entrega do objeto, as despesas de embalagem, seguros, transportes, tributos, encargos trabalhistas e
previdencidrios decorrentes do fornecimento e/ou substituicdes do objeto, indicadas pela CONTRANTE,
deverdo ser de responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus para CONTRATANTE.

O recebimento provisério ou definitivo néo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
objeto nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢do do contrato;

O produto ofertado deverd obedecer ao disposto no Artigo n® 31 da Lei Federal n® 8.078 de 11/09/1990 (Cédigo

de Defesa do Consumidor) que diz:

“A oferta e apresentacdo de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, garantia,
prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a salide e

seguranga dos consumidores’.

7. ALINHAMENTO AO PLANO INSTITUCIONAL

A presente solicita¢@o estd alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional — PEI:

Perspectiva do Aprendizado e Crescimento.

Macrodesafio: Fortalecer a Gestdo de TIC.

Objetivo: Definir e executar projetos estratégicos de TIC no TJ,conforme resolucdes do CNJ.

Meta: Modernizar a estrutura fisica de TI em 70% até 2026.

8. DA ANALISE DOS CATALOGOS E/OU AMOSTRAS

O Pregoeiro poderd solicitar, se necessario, catdlogos, fichas técnicas ou folhetos que comprovem o atendimento das

especificagdes contidas no descritivo técnico dos itens, informando marca e modelo de cada item ou quaisquer outras

informag6es ndo apresentadas anteriormente ou necessarias ao esclarecimento do objeto, sob pena de néo aceitacio da

proposta.

O prazo para a apresentacdo dos catdlogos, fichas técnicas ou folhetos que comprovem o atendimento das

especificagcdes contidas no descritivo técnico, serd de 02 (duas) horas a partir da convocacio pelo pregoeiro, em local

proprio da realizac@o da aceitabilidade da proposta no site de compras publicas, como por e-mail.
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No catdlogo dos materiais devem constar as caracteristicas idénticas ao material ofertado, constando fotos dos materiais

e todas as especificagdes listadas no item 5;

Em caso de necessidade de esclarecimento quanto as informagdes dispostas no catilogo, poderd o Pregoeiro diligenciar
junto a licitante a fim de dirimir didvidas, solicitar novo catdlogo ou informacdes adicionais, que devera ser atendido em
até 02 (duas) horas;

Nao serdo permitidos ajustes ou modificagdes nos catdlogos e/ou amostras apresentados depois de decorrido o prazo da

notificacdo.

A aprovagdo dos catdlogos serd condi¢d@o para a adjudicacdo do objeto a licitante vencedora.

9. DO ESTUDO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Visando eliminar e/ou diminuir a probabilidade de ocorréncia de eventos negativos que impactem no regular
funcionamento das atividades no ambito das unidades judicidrias e administrativas do TJAC, procedeu-se na realiza¢do
de um estudo de gerenciamento de riscos, que tem por objetivo identificar, analisar e responder os riscos inerentes a
contratagdo a ser realizada, utilizando-se somente dois itens da matriz, quais sejam: weaknesses (pontos

fracos/fraquezas) e threats (ameacas), conforme demonstrado abaixo:

MAPA DE RISCOS

FASE DE ANALISE: Planejamento da Contrataciio e Seleciio do Fornecedor
Acao de
Contingéncia
RISCO Weaknesses |Probabilidade [Impacto|Acao Preventiva| Responsavel Responsavel
(fraquezas)
Acionar a
A contratacio DK.}ES para
. providenciar o
somente sera remaneiamento
Falta de formalizada apds !
Orcamento para a garantia, nos do orgamento do Autoridade
01 Baixa Alto ’ DIGES exercicio .
a demanda plena autos, de que . Superior.
N ) financeiro ou, em
da contratacéo. existe o
. o ultimo caso,
disponibilidade
L. suspender a
orcamentaria. _
contratacdo em
comento.
02 |Estudos Técnicos Média Meédio | Convocacio de | Autoridade Reexame de Equipe de
Preliminares servidores com Superior. documentos | planejamento
(ETP), Mapa de conhecimento durante o da contratagio
Gerenciamento técnico adequado planejamento da
de Risco (MGR) disponiveis a contratacio
e Termo de
Referéncia TR) demanda para a
confec¢do dos
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artefatos

03

Contratagdo com
preco acima da
média do
mercado

Baixa

Médio

Realizar ampla
pesquisa de
preco
obedecendo a
Orientacdo
normativa
especifica para

tal fim.

GECON

Nio adjudicagéo
do certame.

DILOG.

MAPA DE RISCOS
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FASE DE ANALISE: Gestio do Contrato
RISCO Weaknesses |Probabilidade | Impacto |Acao Preventiva |Responsavel |Acao de Responsavel
(fraquezas) Contingéncia
Verificada a
irregularidade, o
Garantir que a fiscal devera
empresa possua notificar a
pleno autoridade
conhecimento de competente para
Nio entrega do suas obrigacdes adocido das Fiscal
produto por parte . assumidas no Gestdo do | medidas cabiveis, | técnico.
01 Baixa Alto - .
da empresa contrato e das Contrato ndo s6 com base | Autoridade
contratada. consequentes na legislacdo em | Superior.
sancdes a serem vigor, mas
aplicadas em caso também
de balizando-se no
descumprimento. instrumento
contratual
utilizado.
Prever essa
possibilidade, Fazer
tanto no Termo de
Aumento do Referénci acompanhamento
. eferéncia,
preco de insumos, quanto no do processo de
matérias-primas e Contrato a ser contrata¢do, bem
impostos, €, assinado 2 luz da GECON | como da entrega, | Gestio e
consequente, Média Médio o a fim de monitorar| Fiscaliza¢do
legislag@o patria
> CPL e, se for o caso, | do Contrato
S vigente, como .
majoracdo dos . tempestivamente,
. forma de evitar A
valores apds a . dar ciéncia a
= pedidos de .
contratacio. i autoridade
realinhamento de
competente.
02 precos por parte
dos fornecedores.
03 | Fornecimento de Baixa Alto Verificar as Fiscal Verificada a Fiscal
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produtos de baixa especificacdes |administrativa| irregularidade, o técnico.
qualidade, com detalhadas do | (verificacdo) fiscal devera Autoridade
acabamento servico e levar a notificar a Superior.
comprometido, pleno autoridade
em conhecimento do competente para
desconformidade fornecedor. adocio das

as especificacdes

medidas cabiveis.

contidas no
Termo de
Referéncia.

Ademais, verifica-se que, para mitigar os riscos identificados, foram descritas a¢Ges preventivas e de contingéncias, as
quais algumas envolvem atuacdo efetiva do fiscal de contrato, agdes administrativas internas e inclusdes de cldusulas

obrigacionais no eventual instrumento contratual.

10. DA GARANTIA DO OBJETO

O prazo de garantia do objeto deverd ser de 12 (doze) meses, a contar da data de Recebimento Definitivo e atesto da
nota fiscal. Caso a garantia do produto fornecido pelo fabricante seja maior que 12 (doze) meses, prevalecerd a garantia

oferecida pelo fabricante.

A CONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis a contar do recebimento da
notificacdo formal, o objeto que durante o prazo de garantia, venha apresentar defeito de fabricacdo ou quaisquer
outros que venham a dificultar ou impossibilitar a sua utilizacfo, desde que, para a sua ocorréncia, ndo tenha
contribuido, por a¢do ou omissdo, a CONTRATANTE.

Dentro do prazo de garantia, a CONTRATADA deverd prestar, sem Onus para a Administracdo, toda e qualquer

assisténcia técnica necessaria e/ou substitui¢do dos produtos defeituosos.

A assisténcia técnica deverd ser prestada mediante manuteng@o corretiva durante o prazo de garantia e realizada na
localidade onde estiver localizado o material, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas, a fim de manter

os materiais em perfeitas condicdes de uso, sem qualquer 6nus adicional para 0 CONTRATANTE;

A garantia serd prestada com vistas a manter o equipamento fornecidos em perfeitas condi¢gdes de uso, sem qualquer

onus ou custo adicional para o Contratante.

A garantia abrange a realizacdo da manutencio corretiva dos bens pelo préprio Contratado, de acordo com as normas

técnicas especificas.

Entende-se por manutengfo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens, compreendendo a

substitui¢do de pecas, a realizagio de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras
novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das
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pecas utilizadas na fabricacio do equipamento.

A assisténcia técnica serd acionada diretamente pelo TJAC preferencialmente via e-mail, podendo ainda ser feito por
meio de telefone, devendo a CONTRATADA fornecer conta de e-mail, telefone e endereco da assisténcia técnica

autorizada para as referidas solicitacdes.

O prazo maximo para execucdo da manutenciio e entrega do produto serd de 15 (quinze) dias corridos, contados a

partir da abertura do chamado técnico informado no subitem anterior;

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo,

mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

Na hipétese do subitem acima, o Contratado deverd disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo igual ou
superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a

continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucdo dos reparos.

Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a apresentacdo de
justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos,
ajustes ou a substitui¢do do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos

respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.
O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de responsabilidade do Contratado.

A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato,
permitindo eventual aplicacio de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢Ges, mesmo depois

de expirada a vigéncia contratual.
Estard sujeita ao que rege a Lei Federal n® 8.078 de 11/09/1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

Para viabilizacdo da garantia pela Contratante junto as autorizadas, a Contratada deverd fornecer a Contratante um
documento (Certificado ou Termo de Garantia) valido para revisdes, com validade para qualquer autorizada da referida

marca;

10.1. Critérios e Praticas de Sustentabilidade

O licitante devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental devendo utilizar, quando
disponiveis no mercado, materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegraddveis, bem como priorizar o0 emprego
de mio-de-obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para execucdo e operacdo do objeto, bem
como respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associac@o Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) sobre

residuos sélidos.

Devera a contratada adotar boas praticas de sustentabilidade, baseadas na otimizacio e economia de recursos e na
reducdo da poluicdo ambiental, quando da execucdo da confecc¢do dos equipamentos contratados, tais como uso
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racional de dgua, economia de energia elétrica, economia de materiais, separacio de residuos e materiais reciclaveis.

Dessa forma, considerando a necessidade de implantacio de praticas de sustentabilidade, deve-se contratar empresas

que sejam comprometidas com a sustentabilidade.

Visando um maior desenvolvimento nacional sustentdvel, a presente aquisicio observard os principios da
economicidade, eficdcia, eficiéncia para melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais, de forma a utilizar-se da menor quantidade possivel de

recursos que causem impactos negativos para a sociedade e para o meio ambiente.
Preocupacdo em atendimento ao Plano de Logistica Sustentdvel do TJAC (2021-2026).

Dessa forma, considerando a necessidade de implantacio de préticas de sustentabilidade, deve-se priorizar contratar

empresa fornecedora que seja comprometida com a sustentabilidade.

Todos os residuos sdlidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitam de destinacdo ambientalmente adequada

(incluindo embalagens vazias), deverdo ter seu descarte adequado, obedecendo aos procedimentos de logistica

reversa, em atendimento a Lei n® 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, em especial a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto. A empresa vencedora devera aplicar o disposto nos

Artigos de n?s 31 a 33 da Lei n? 12.305 de 02 de agosto de 2010, no que diz respeito a Logistica Reversa.

11. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

O método utilizado para a definicdo do quantitativo a ser contratado estd de acordo com a necessidade da informada
pelo Diretor de Gestdo Estratégica do TJAC, nos termos da Despacho 35442/2024 (1931385), registrada nos autos do
Processo SEI N2 0006279-37.2019.8.01.0000.

A necessidade da presente contratacio tem a finalidade de atender a implementacéo do projeto do TJIAC:

. Projeto de instalacio de Sistema de Videoconferéncia no Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC):

equipar salas de audiéncia dos foruns e salas de videoaudiencias das unidades prisionais com cameras 360%

Item 1: Pelo menos 10 varas criminais em todo o Estado com ciamera 3602, Até 20 salas de video audiéncias com

camera 360° nas unidades prisionais do Estado do acre.

12. LEVANTAMENTO DE MERCADO - PROSPECCAO E ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS
DE SOLUCOES

Referente ao levamento de cotagdes e formacdo do mapa de precos médios, ficard a cargo da GECON (Geréncia de

Contratos), a qual ird providenciar a devida instrucéo nos autos desse processo.
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Para a elaboracdo deste ETP, visando ao levantamento de mercado com o escopo de definir o tipo e solugdo a
contratar, observou-se que no mercado ofertante da solu¢io para aquisicio dos itens predominam 04 (quatro) tipos de

solugdes, conforme seguem detalhamentos:

12.1. Solucao 1: Aquisicao através de Pregiao Eletronico por Sistema de Registro de Precos.

De modo geral, acredita-se no ganho econdmico na compra em escala, uma vez que os licitantes tendem a ofertar
melhores precos e diminuirem suas margens de lucro, a depender do quantitativo a ser registrado pela Administragéo.
Ademais, a escolha pelo Sistema de Registro de Precos podera viabilizar a participacdo de outras Unidades Gestoras do
Tribunal de Justica do Acre, 6rgdos interessados em aderir na origem, através da Intencdo de Registro de Precos,

podendo elevar ainda mais o quantitativo da licitagdo.

Com a utilizacdo do Sistema de Registro de Preco, a Administracdo tende a economizar nas suas aquisi¢des, niao
precisando providenciar grandes areas para armazenagem de materiais tendo em vista que o licitante vencedor, ao
assinar a Ata de Registro de Precos, compromete-se a fornecer os materiais pelo preco acordado e no momento em que

for solicitado.

Outra vantagem € a conveniéncia das entregas parceladas, a fim de que evitar acimulo de materiais e equipamento em

estoque, correndo-se o risco de perda precoce por deterioracio, perda da garantia ou demais causas;

12.2. Soluciao 2: Adesao a Ata de Registro de Precos.

Por intermédio do Decreto n® 11.462, de 31 de margo de 2023, que regulamenta o Sistema de Registro de Precos,
estabelece-se a possibilidade de a proposta mais vantajosa numa licitacdo ser aproveitada por outros 6rgéos e entidades.

Ja o atendimento dos pedidos dos érgidos meramente usudrios fica na dependéncia de:

« Prévia consulta e anuéncia do 6rgio gerenciador;

« Indicacdo pelo 6rgio gerenciador do fornecedor ou prestador de servigo;

« Aceitacdo, pelo fornecedor, da contratagio pretendida, condicionada esta a ndo gerar prejuizo aos compromissos
assumidos na Ata de Registro de Precos;

« Embora a norma seja silente a respeito, deverdo ser mantidas as mesmas condi¢cdes do registro, ressalvadas

apenas as renegociagcdes promovidas pelo 6rgio gerenciador, que se fizerem necessarias.

O Decreto n® 11.462, de 31 de marco de 2023 continuou com barreiras as adesdes a ata de registro de precos,
permanecendo no decreto que cada aderente somente pode contratar 50% do registrado na ata e a soma de todas as

adesdes ndo pode ultrapassar o dobro do registrado na ata.

Assim, o quantitativo necessdrio para suprir as necessidades do TJAC teria que ser preenchido somente com uma

adesdo, o que seria vantajoso a este Poder Judiciario Estadual.
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12.3. Solucao 3: Dispensa de Licitacao.

De acordo com a Lei n® 14.133/2021 os valores previstos para contratacdo direta sdo insuficientes para atender a
demanda do TJAC, conforme quantitativo e valor apresentado no Despacho 35442/2024 (1931385) do Processo SEI
N2 0006279-37.2019.8.01.0000.

12.4. Solucio 4: Pregao eletronico

A modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢do de bens comuns, cujo critério de julgamento serd de menor

preco por item, impde a Administragdo o dever de adquirir todos os itens de uma sé vez.

13. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS, EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E
DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
DISPONIVEIS

A contratacdo objetiva a eficiéncia operacional, a humanizagdo do servico, a desburocratizac@o, a simplificacdo de
processos, o fortalecimento da autonomia administrativa e financeira do TJAC e a adocdo das melhores préticas de

gestdo da informag@o e otimizagdo de processos de trabalho com o intuito de melhorar o servigo prestado ao cidad@o.
Com o fornecimento dos equipamentos, pretende-se:

« Operacionalizacdo com maior nivel de exceléncia as audi€ncias nas unidades criminais dos féruns e nas salas de
video audiéncia das unidades prisionais;

« Utilizacdo de cAmeras que permitem a visualizac¢@o de toda a sala (360%) conectadas diretamente ao computador
ouTV;

« Ingresso em audi€ncias remotas ou reunides virtuais, evitando ruidos (microfonia) e problemas com a qualidade
do dudio a ser gravado;

o Agilizar a tramitag@o dos processos judiciais.

« Reduzir custos operacionais e logisticos das audiéncias.

« Aumentar a seguranca nas audiéncias.

« Facilitar o acesso a justica.

14. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

« Preferéncia por produtos de baixo impacto ambiental;
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« Niao geracdo, reducdo, reutilizacdio, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos (Lei n° 12.305/2010);

« Preferéncia por produtos reciclados e reciclaveis, bem como para bens, servigos e obras que considerem critérios
compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentdveis (Lei n°® 12.305/2010);

« Aquisicdo de produtos e equipamentos durdveis, repardveis e que possam ser aperfeicoados (Portaria MMA
61/2008);

e Opcido gradativa por produtos mais sustentaveis, com estabelecimento de metas crescentes de aquisicéo,
observando-se a viabilidade econdmica e a oferta no mercado, com razoabilidade e proporcionalidade;

« Adogdo de procedimentos racionais quando da tomada de decisdo de consumo, observando-se a necessidade,
oportunidade e economicidade dos produtos a serem adquiridos (Portaria MMA 61/2008);

« Estabelecimento de margem de preferéncia para produtos manufaturados e servigos nacionais que atendam as
normas técnicas brasileiras, em observancia a Lei n° 12.349/2010;

« Observancia as normas técnicas, elaboradas pela ABNT, nos termos da Lei n°® 4.150/1962, para afericdo e
garantia da aplicacdo dos requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranca dos materiais
utilizados; e

« Conformidade dos produtos, insumos e servicos com os regulamentos técnicos pertinentes em vigor expedidos
pelo Inmetro de forma a assegurar aspectos relativos a sadde, a seguranga, ao meio ambiente ou a protecdo do

consumidor e da concorréncia justa (Lei n° 9.933/1999).

15. ADERENCIA DAS SOLUCOES DISPONIVEIS AS POLITICAS DO GOVERNO

REQUISITOS SIM NAO NAO APLICA

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgio ou entidade
o . Ay X
da Administragédo Ptublica?

A Solug@o esta disponivel no Portal do Software Publico
Brasileiro?

A Solugdo € um software livre ou software publico? X

A Solucdo € aderente as politicas, premissas e especificacdes
técnicas definidas pelos Padrées e PING, e-MAG?

A Solucido é aderente as regulamentacdes da ICP Brasil X

A Solucdo € aderente as orientacdes, premissas e
especificacdes técnicas e funcionais definidas no

Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéo
de Processos e Documentos do Poder Judicidrio (Moreq-Jus)?
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16. MODELO DE EXECUCAO E GESTAO DO CONTRATO

« Acompanhamento da entrega do objeto deste estudo técnico preliminar;

« Certijcar se o quantitativo entregue € igual ao solicitado;

« Atestar a qualidade do objeto através de testes individuais;

« Emitir termo de entrega provisdrio, atestando o quantitativo;

« Emitir termo de entrega de; nitivo, atestando o quantitativo, testes e qualidade do objeto;

« Resguardar a efetividade da garantia do objeto no periodo de 12 (doze) meses.

17. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Nome Cargo Setor
Elson Correia de Oliveira Neto  [Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagio DITEC
Nivaldo Rodrigues da Silva Gerente de Servicos GESER

18. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Considerando a necessidade da contratagéo ja demonstrada neste ETP, entendemos por sua viabilidade e razoabilidade,

conforme disponibilidade orcamentaria da Administragio deste TJAC.

Atenciosamente,

Elson Correia de Oliveira Neto
Diretor de Tecnologia da Informag¢é@o e Comunicacdo - DITEC
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