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0 ESTADD DO ACR

1. APRESENTACAO

O presente documento tem por objeto apresentar o Plano de Capacita¢do da Diretoria de
Tecnologia da Informacdo (DITEC) do Tribunal de Justica do Estado do Acre, conforme objetivo
estratégico do Poder Judiciario de desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos
servidores, aprovados pela Resolugdao CNJ n. 370, de 28 de janeiro de 2021.

A elaboracdo desse Plano é uma iniciativa para conhecimento das necessidades de
capacitacdo. Por este instrumento, serdo identificadas as demandas de cada setor desta Diretoria,
constituindo-se num referencial que norteara as a¢des do Plano de Capacitacdo do sexénio
2021/2026.
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2. INTRODUCAO

O Poder Judiciario do Estado do Acre sempre atento as necessidades de bem servir vem
implementando grandes modificacdes basilares nos ultimos anos, tendo como principal finalidade
a exceléncia na prestacdo jurisdicional. Um dos principais alicerces para essa transformacao é a
Tecnologia da Informacgdo com sistemas atualizados e servidores capacitados.

As mudancas ocorrerdo por meio de investimentos em sistemas de informacao,
infraestrutura e recursos humanos de Tl, de forma que o TJIAC continue sendo reconhecido como
um moderno e eficiente Tribunal de Justica Estadual do pais.

O presente documento propde um plano de capacitacdo voltado para identificar as
prioridades de capacitacdo dos servidores, visando ao desenvolvimento de competéncias
necessarias para o alcance dos objetivos estratégicos definidos pelo Tribunal de Justica em seu
planejamento Estratégico 2021/2026.

GESIS
Supervisa Geréncia de Sistemas
o dos Processos

de Trabalho

GERED
Geréncia de Redes

DITEC

Diretoria de
Tecnologia da
Informacao GESEG

Geréncia de Seguranca

Assessor Técnico
GESER
Geréncia de Servigos

FIGURA 1 - ORGANOGRAMA ATUAL DA DITEC

Considerando a atual estrutura organizacional da DITEC, segue a descri¢cdo dos cursos por
Geréncia, destacando as competéncias necessarias:
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3. GERENCIA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

PUBLICO RESULTADOS CUSTO

NOME DO CURSO ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Cloud Essentials+ EaD Manter e otimizar ambientes de

. Servidores .. Nuvem utilizando todos os
( l(’:arc. (,)rflfal GESEG L0 B ALl procedimentos de operagdo e R$ 27.500,00
LY suporte.
Network+ EaD . . ~
( Parc. Oficial Servidores 09 EAD ADefinir ‘Administragio e suporte de R$ 42.750,00
GESEG Sistemas Operacionais de Rede.
CompTIA)
Security+ EaD Servidores Monitorar o ambiente operacional
( Parc. Oficial 10 EAD A Definir de Redes visando protegé-la de R$ 60,000,00
GESEG : ~
CompTIA) violagdes de seguranca.
Wazuh é uma plataforma de
seguranca open source que integra
capacidades de SIEM (Security
Information and Event
Management) e XDR (Extended
Treinamento Online Servidores .. Detection and Response). Ela
Wazuh SIEM e XDR GESEG 02 EAD S Dt oferece monitoramento de R$7.200,00

integridade de arquivos, detec¢do
de intrusdes, monitoramento de
vulnerabilidades e resposta a
incidentes em uma Unica solugido
unificada.
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DA INFORMACAO

RESULTADOS
ESPERADOS

1 40):3 A (o0)

NOME DO CURSO PARTICIPANTES| MODALIDADE CRITICIDADE

VAY0)

CUSTO
PREVISTO

Aprender como configurar e
comegar a monitorar uma variedade
de endpoints de monitoramento
utilizando diferentes técnicas e
protocolos de monitoramento.
Aumento das habilidades de
aproveitamento e configuragao.
Conhecer os segredos para a
automatizacdo dos seus fluxos de
trabalho de monitoramento e
dimensionamento de sua instancia
do Zabbix em uma infraestrutura
distribuida. Aprender como utilizar
técnicas avangadas para aproveitar
ao maximo o Zabbix.

Plataforma de cursos de diversas
areas de desenvolvimento,

infraestrutura e
seguranca da informacdo

Treinamento Online
Oficial: Zabbix Certified
Specialist e
Professional

Servidores
GESEG

02 EAD A Definir

Disponivel
24h

Servidores
GESEG

Plataforma de Cursos
ALURA

01 EAD

TOTAL DO INVESTIMENTO EM CAPACITAGCAO DESTE SETOR:

Cursos Previstos dentro da Plataforma ALURA conforme Contrato:

R$ 19.000,00

R$ 1.350,00

R$ 157.800,00

PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Construir sistemas

de streaming de dados em
tempo real, processamento
de eventos e integracdo de
sistemas usando a
plataforma Kafka.

Disponivel
24h

Servidores
da GESEG

Formacao Mensageria

DevOps EAD

com APACHE KAFKA

TABELA 1 - AGOES DE CAPACITACAO/GERENCIA DE SEGURANGA DA INFORMACAO

Licencas
ALURA
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4. GERENCIA DE SISTEMAS

PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Plataforma de cursos de

kL ot (e Servidores Disponivel diversas dreas de

cursos ALURA Diversas 17 EAD p desenvolvimento, Alta R$ 25.650,00
infraestrutura e

da GESIS 24h
seguranca da informacdo

Cursos Previstos dentro da Plataforma ALURA conforme Contrato:

PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Construir sistemas
de streaming de dados em

Formacao

. Servidores Disponivel tempo real, processamento Licengas
E\AISX(SI?-I% ;2:;;:1 DevOps da GESIS 2 EAD 24h de eventos e integracdo de ALURA
sistemas usando a
plataforma Kafka.
Formacio Construir aplicativ0§ da web
Desenvolva Front-End Servidores 3 EAD Disponivel Eiig?gii;ﬁslgfgsxgs Licencas
Aplicagoes Escalaveis da GESIS 24h ALURA

framework de
desenvolvimento.

com ANGULAR
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PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Construir aplicativos da web
modernos e responsivos

Formacao Explore o

Framerwork Front-End Sg;v&%grl*gs 3 EAD Dlsgzrllllvel usando o Angular como LACL%ISS
ANGULAR framework de
desenvolvimento.
F .
A(l;rérlljiﬁl;:em Construir aplicativos_ da web
Contruindo Servidores Disponivel TG SN € TpETa Licengas
L o Front-End 3 EAD usando o Angular como
aplicacdes acessiveis da GESIS 24h framework de ALURA
e avancando elfl desenvolvimento.
testes automatizados
Aprender os fundamentos da
Aprenda a Programar ~  Servidores Disponivel linguagem PHP juntamente Licencgas
em PHP B PERELED da GESIS ® BEID 24h com as boas praticas ALURA
utilizadas no mercado.
Modelar projeto usando boas
Aprofunde em PHP Servidores Disponivel praticas como SOLID e Licencas
com Arquitetura e Programacao 6 EAD p padrdes de projeto. Use DDD Média 5
5 . da GESIS 24h . ALURA
Padrdes de Projeto e saiba as vantagens da Clean

Architecture.
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NOME DO CURSO CATEGORIA

Formacio Aprofunde

em PHP com

GV e e Ty el Programacgao
Escalabilidade de

Sistemas

Formacio Boas

Praticas em PHP PO

Formacao Laravel:
Crie Aplicacoes ' Web B (ol ¢l El )
em PHP

1 40):3 A (o0)
ALVO

Servidores
da GESIS

Servidores
da GESIS

Servidores
da GESIS

PODER

JUDICIARIO
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6 EAD
6 EAD
6 EAD

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
TRIBUNAL DE JUSTICA

Disponivel
24h

Disponivel
24h

Disponivel
24h

Aprender fundamentos de
escalabilidade, performance
vs. escalabilidade, projeto
arquitetonico, otimizagoes de
aplicagdes, configuragio para
producio, introducio ao
swoole (framework de
programacao assincrona),
monitoramento, gestdao de
alta demanda e seguranga,
documentagio arquitetural

Aprender SOLID, Object
Calisthenics, refatoragio e
depuragio no

ecossistema PHP.

Laravel é um framework PHP
livre e open-source para o
desenvolvimento de sistemas
web que utilizam o padrio
MVC.

Nesta formagéo vocé vai criar
aplica¢des web utilizando o
framework, para agilizar e
facilitar o

seu trabalho no dia a dia.

Média

Média

Média

RESULTADOS CUSTO
PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Licencgas
ALURA

Licencas
ALURA

Licencgas
ALURA
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ALVO

Formacido PHP Web:

Crie Aplicacoes Web BRYaet el Servidores
da GESIS

em PHP

Formacgao Symfony e

Doctrine: Crie ESN Serrrlaries

Aplicacdoes Web em g ¢ da GESIS

PHP

Formacido Aprofunde

em PHP com _
rogramacao Programacéo ESdones

i gramagac 4. GESIS

funcional, assincrona

e metaprogramacio

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
TRIBUNAL DE JUSTICA

PODER

JUDICIARIO
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Disponivel
6 EAD 24h

Disponivel
6 EAD 24h

Disponivel
6 EAD 24h

RESULTADOS CUSTO
PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Aprender a criar
uma aplicacdo Web com PHP

Licencgas

Média ALURA

Symfony é um framework
open- source de PHP para
aplicacdes Web, que

251 Licencgas
Média ALURA
Nesta formacdo, vocé ira
aprender a explorar a
programacao funcional em
PHP, desenvolvendo
habilidades para criar cédigo
conciso e modular, utilizando
fungdes puras e garantindo a
imutabilidade dos dados.
Além disso, vera como
utilizar a programacao
assincrona em PHP para lidar
eficientemente com tarefas
demoradas, como chamadas
de API e consultas a bancos
de dados remotos. Por fim,
ird dominar a
metaprogramacao em PHP,
capacitando-se a gerar e
modificar codigo
dinamicamente durante a
execucdo do programa,
oferecendo flexibilidade e
automacao no
desenvolvimento.

Licencas

Média ALURA
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1 40):3 A (o0)
ALVO

Formacao Carreria

QA: Processos e Programacao Sg;vcl;cli;ggs
Automacio de Testes
Curso de Gite
GitHub: .
. ~  Servidores
Compartilhando e Programacao
da GESIS
colaborando em
Projetos
Formacao .
Engenharia de Programacao sledlore
8 §ramagdo 4. GESIS

Software

PODER

JUDICIARIO

00 ESTADO DO ALRE
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Disponivel
EAD 24h

Disponivel
EAD 24h

Disponivel
EAD 24h

RESULTADOS CUSTO
PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Crie um plano de teste,
documento de planejamento
de teste de software
Aprenda o que sdo testes,
como modela-los e executa-
los. Saiba encontrar e
reportar defeitos em
sistemas.

Descubra o papel do
profissional de qualidade de
software em um time de
desenvolvimento

Entenda o que sdo cendrios e
casos de teste.

Aprenda como metrificar a
qualidade do seu software
Aprender a compartilhar
codigo e projetos.

Entender sobre como
colaborar em projetos
Realizar o versionamento de
um projeto.

Lidar com conflitos em
codigos utilizando git.
Analisar e modificar histérico
de commits de um
repositorio git.

Aprender e aprofundar seus
conhecimentos em
arquiteturas de
microservicos, visando criar
sistemas escalaveis, flexiveis
e altamente distribuidos.

Licencas

Média ALURA

Licencas
ALURA

Média

Licencas
ALURA
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PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Formacao Primeiros

. Servidores Disponivel 2 Licengas
Passos com Data Science da GESIS 5 EAD 24h Média ALURA
Engenharia de Dados
Visdo Computacional: Dnhzagteenicas €

. . . p ferramentas de visao .
Reconhecimento de Data Science Servidores 4 EAD Disponivel computacional para melhorar Licencas
texto com OCR e da GESIS 24h puta p : ALURA
0 oV as capacidades de automacao
pen de processos robaticos.

. . Servidores Disponivel Licengas
Formacao MongoDB  WbF{v-INu ] da GESIS 5 EAD 24h = ALURA
F = . . , Analisar e manipular dados .

etz DG AL Data Science SOOI 5 EAD Dz como parte de suas tarefas de Licenas
para Data Science da GESIS 24h par ALURA
automacio.
Formacao Aprenda a A]_udar 0s pr.o_flssmnals a
. . , criar bots eficientes e :
Programar em Programacao SN2 5 EAD RS escalaveis para automatizar Licengas
Python com Bramascao — 42 GESIS 24h pa : ALURA
tarefas em diversas areas

Orientacao a Objetos

de negocios.
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NOME DO CURSO | CATEGORIA| /v

Formacio Aprofunde
G et \ I Servidores
Arquitetura de Programacao

. . da GESIS
Microsservigos,
Spring e RabbitMQ
Formacio JAVA e Programacio Servidores
Spring Boot § ¢ da GESIS

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
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JUDICIARIO
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Disponivel
2 EAD 24h

Disponivel
2 EAD 24h

Construir sistemas
assincronos, sistemas de
mensagens distribuidas, filas
de processamento de
trabalho (work queues),
sistemas de eventos e outros
cenarios em que a
comunicagio assincrona é
necessaria usando o
RabbitMQ.

Construir aplicativos Java
modernos e escalaveis
usando o Spring Boot como
framework de
desenvolvimento. E
amplamente utilizado na
industria de
desenvolvimento devido a
sua facilidade de uso,
produtividade e suporte a
melhores praticas.

RESULTADOS CUSTO
PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Licencas
ALURA

Licencas
ALURA
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PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Aprender tudo o que precisa
para criar uma aplicacao Web
com Spring Boot. Vocé
aprendera a utilizar o Maven
para configurar e gerenciar o
projeto, desenvolver
controladores usando o
Servidores 2 EAD Disponivel Spring MVC, persistir dados Média Licencgas
da GESIS 24h em um banco de dados ALURA
PostgreSQL usando JPA,
fornecer uma API REST para
ser comsumida por um
projeto front-end,
implementando as operagdes
de CRUD (criar, ler, atualizar,
excluir) na aplicagao.
Aprender desde a instalagao
do Wordpress, até mesmo
como desenvolver um site
profissional, aplicando
responsividade e efeitos de
animacao.
Entendera desde a
customizacdo de um post no
Wordpress até a a
implementagao de efeitos
visuais modernos como
modo noturno.
Aplicar plugins ao seu site,
para inserir funcionalidades
como integracdo com
WhatsApp e
Internacionalizacgao.

Formacido JAVA Web:
Crie aplicagoes Programacao
usando Spring Boot

WordPress: Crie Sites Servidores Disponivel
do zero. aEAel | g 3 EAD 24h

Licencas
ALURA
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PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Aprenda como utilizar
ferramentas, recursos e
metodologias ageis que

Gestdo Agil de Inovagdo & Servidores Disponivel e . Licenga
Projetos Gestéo da GESIS 3 EAD 24h pod_em te auxiliar a gerenciar Alta ALURA
projetos, pessoas e equipes
de forma
mais eficiente
Modelagem e
UE LD Inovagdo & Servidores 2 EAD Disponivel ) Licenga
Processos de Gestdo da GESIS 24h ALURA
Negdcios
RPA: Automatize -
~ . . 8 Fornecer uma base sdlida :
processos com Inovagdo & Servidores 3 EAD Disponivel ara entender o campo de Média Licenga
ferramentas No/Low Gestao da GESIS 24h EP A p ALURA

Code

TABELA 2 - AcOES DE CAPACITACAO/ GERENCIA DE SISTEMAS
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5. GERENCIA DE SERVIGOS DE Ti

Gerenciamento de

Servicos de TI (EaD) SENAdCIES

GESER

Servidores
GESER

Governanca de TI com
COBIT 2019 (EaD)

Planejamento de
Contratacoes de TI no
Juidicario (EaD)

Servidores
GESER

Planejamento e
Gestao Estratégica de
TI (EaD)

Servidores
GESER

Servidores
GESER

Relacgao entre ESG e
Governanc¢a em TI

Servidores
GESER

Plataforma de Cursos
ALURA

TOTAL DO INVESTIMENTO EM CAPACITACAO DESTE SETOR:

A Definir

A Definir

A Definir

A Definir

A Definir

Disponivel
24h

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
TRIBUNAL DE JUSTICA

Alinhamento tedrico de boas
praticas para o desenvolvimento
do PDTI com as diretrizes da
estratégia de TI

Aptidio para a tomada de decisoes
arespeito do uso eficaz dos
recursos de TI

Conhecimento de modelos de
referéncia e praticas adotadas com
sucesso por organizagoes publicas
dos dois poderes.

Elaborar uma politica gerencial
alinhada aos interesses da sua
organizacdo, com base em uma
visdo sistémica e estratégica da
Governanga de TI

Conhecimento de como estruturar
um ESG e alinhar com as boas
praticas de Governanca de TI

Plataforma de cursos de diversas
areas de desenvolvimento,
infraestrutura e

seguranca da informagao

1 40):3 A (o0) CUSTO
NOME DO CURSO T PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO RESULTADOS ESPERADOS CRITICIDADE | ,oruiero

Alta

R$ 7.680,00

R$7.000,00

R$5.250,00

R$2.700,00

R$ 43.910,00
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Cursos Previstos dentro da Plataforma ALURA conforme Contrato:

CUSTO
PREVISTO

1 40):3 A (o0) RESULTADOS
NOME DO CURSO | CATEGORIA| ', v/ " |PARTICIPANTES| MODALIDADE | TURNO A CRITICIDADE

Aprenda como utilizar
ferramentas, recursos e

Gestio Agil de Inovagdo & Servidores 06 EAD Disponivel ;noe('it(e)gloéggal :}S(i;iilz g::enciar

Projetos Gestdo da GESER 24h : :
projetos, pessoas e equipes
de forma
mais eficiente

Modelagem e

LT EE Inovagdo & Servidores 06 EAD Disponivel i

Processos de Gestdo da GESER 24h

Negocios

TABELA 3 - ACOES DE CAPACITACAO/GERENCIA DE SERVICOS DE TI

Licenca
ALURA

Licenca
ALURA



PLANO DE CAPACITACAO DA DIRETORIA DE TECNOLOGIA PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE

DA INFORMACAO PODER TRIBUNAL DE JUSTICA
JUDICIARIO

00 ESTADO DO ACRE

6. DITEC (GOVERNANCA)

PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Ajudar na mudanga para um

Servidores

Design Thinking (EaD 05 EAD A Definir  mindset criativo que gere valor e
8 SRR ASGOV inovagio R$ 3.500,00
~ : Aptidado para a tomada de decisodes
Elaboragédo de PDTI Senyidores 04 EAD A Definir arespeito do uso eficaz dos R$ 3.840,00
(EaD) ASGOV
recursos de TI
: Conhecimento de modelos de
Planejamento de Servidores referénci rati dotad m
Contratacdes de TI no 04 EAD ADefinir ~ [Colcncia e praticas adotacas co R$ 5.760,00
P oeet ASGOV sucesso por organizagdes publicas
Juidicario (EaD) .
dos dois poderes.
Elaborar uma politica gerencial
Planejamento e Servidores alinhada aos interesses da sua
Gestido Estratégica de 06 EAD A Definir organizagdo, com base em uma R$ 4.500,00
ASGOV A At
TI (EaD) visdo sistémica e estratégica da
Governanga de TI
. Plataforma de cursos de diversas
Plataforma de Cursos SIS Disponivel areas de desenvolvimento
ASGOV / 06 EAD . ’ R$8.100,00
ALURA GABDTI 24h infraestrutura e

seguranca da informacdo
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PODER
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PUBLICO RESULTADOS CUSTO

NOME DO CURSO ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

A capacitagio dos servidores
envolvidos em processos de
contratacdo de solucdes de TI é
fundamental para garantir a
selecdo das propostas mais

Capacitacao voltado Servidores

para contratagdes de TI ASGOV 06 EAD A Definir adequadas as necessidades do 30.000,00
Tribunal, otimizar os recursos
publicos e assegurar a
conformidade com a legislacao
vigente.
TOTAL DO INVESTIMENTO EM CAPACITACAO DESTE SETOR: R$ 55.700,00

Cursos Previstos dentro da Plataforma ALURA conforme Contrato:

PUBLICO RESULTADOS CUSTO
NOME DO CURSO CATEGORIA ALVO PARTICIPANTES| MODALIDADE| TURNO ESPERADOS CRITICIDADE PREVISTO

Aprenda como utilizar
ferramentas, recursos e
metodologias ageis que

Servidores

Ges_tao Agil de Inova(,‘:jlo & da ASGOV / 06 EAD U podem te auxiliar a gerenciar Alta Licenga
Projetos Gestao 24h : : ALURA
GABDTI projetos, pessoas e equipes
de forma
mais eficiente
Modelagem e .
. ~ Servidores . p .
Melhorias de Inovacao & Disponivel Licenca
~ da ASGOV / 06 EAD -
Processos de Gestao GABDTI 24h ALURA

Negocios

TABELA 4 - ACOES DE CAPACITACAO/DITEC (GOVERNANCA)
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JUDICIARIO
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7. DITEC (NUSAN — NUCLEO DE SUPORTE E ANALISE DE NEGOCIO)

MODALIDADE| TURNO

PUBLICO

NOME DO CURSO CATEGORIA PARTICIPANTES

ALVO

Plataforma de .
Servidores

cursos ALURA Diversas da NUSAN 02

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
TRIBUNAL DE JUSTICA

infraestrutura e

RESULTADOS CUSTO

ESPERADOS CRITICIDADE|  pppvisTO

Plataforma de cursos de
diversas areas de
desenvolvimento, R$ 2.700,00

seguranca da informacdo

Cursos Previstos dentro da Plataforma ALURA conforme Contrato:

PUBLICO

NOME DO CURSO CATEGORIA PARTICIPANTES

ALVO

Formacao Carreira

~  Servidores
QA: Processos e Programacao

da NUSAN 02

Automacio de Testes

MODALIDADE| TURNO

RESULTADOS CUSTO
ESPERADOS CRITICIDADE|  pppvisTO

Crie um plano de teste,
documento de planejamento
de teste de software
Aprenda o que sio testes,
como modela-los e executa-
los. Saiba encontrar e
reportar defeitos em
sistemas.

Descubra o papel do
profissional de qualidade de
software em um time de
desenvolvimento

Entenda o que sdo cendrios e
casos de teste.

Aprenda como metrificar a
qualidade do seu software

Licenga
ALURA

21
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PLANO DE CAPACITACAO DA DIRETORIA DE TECNOLOGIA | PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
PODER

CRITICIDADE

CUSTO

PREVISTO

1 40):3 A (o0) RESULTADOS
NOME DO CURSO | CATEGORIA| ', v/ " |PARTICIPANTES| MODALIDADE | TURNO A

Modelagem e
Melhorias de Inovagdo & Servidores 02 EAD Disponivel )

Processos de Gestao da NUSAN 24h
Negdcios

TABELA 5 - ACOES DE CAPACITACAO/DITEC(NUSAN)

Licenga
ALURA
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8. QUANTIDADE DE CURSOS

Estimativa de Curso para a DITEC

Geréncia de Seguranca (GESEG) 06
Geréncia de Sistemas (GESIS) 27
Geréncia de Servicos (GESER) 07
Governanga (ASGOV/DITEC) 07
NUSAN 02

49
R$ 285.760,00

TABELA 6 - QUANTIDADE DE CURSOS
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B0 ESTADO DO ACRE

9. CONCLUSAO

A Tecnologia da Informacao (TI), por si sO, ndo é capaz de gerar resultados assertivos para
os negocios de uma instituicdo. Para que isso ocorra, é essencial que a Tl esteja capacitada e
alinhada as metas estratégicas da organizacdo. Para alcancar esses objetivos, é fundamental
decompor as metas institucionais em etapas menores e definir as a¢Ges de TIC (Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo) mais adequadas para sua realizagdo.

Dessa forma, o Planejamento de Capacita¢do torna-se crucial para orientar e impulsionar
o processo de inovacao, identificando problemas e propondo mecanismos que contribuam para
a melhoria continua dos servigcos prestados pela institui¢do.
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