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1. OBJETIVO

O objetivo deste guia € apresentar e orientar a utilizacdo da Metodologia de
Desenvolvimento de Softwares, utilizado no processo de desenvolvimento de novas
aplicacdes, no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Acre

2. GLOSSARIO

CGTIC Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao

MDS Metodologia de Desenvolvimento de Softwares
SETIC Secretaria de Tecnologia da Informacéo

EDEV Equipe de Desenvolvimento

SUSIS Subsecretaria de Sistemas de Informacao
SUDIG Subsecretaria de Transformacao Digital

TIJAC Tribunal de Justica do Acre

TPADM Tribunal Pleno Administrativo

3. REFERENCIAS
e Resolucdo TPADM n° 331/2025, de 10 de abril de 2025.

4. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES

A Metodologia de Desenvolvimento de Softwares tem como objetivo servir
de instrumento para orientar e gerenciar projetos de desenvolvimento de novos
softwares, solucbes tecnologicas baseadas em Bl (Bussines Intelligence), IA
(Inteligéncia Artificial) e RPA (Robotic Process Automation), no ambito do Tribunal
de Justica do Estado do Acre. Sua utilizagdo permitirA maior controle dos projetos,
bem como a qualidade dos produtos entregues pela equipe de desenvolvimento
de solucdes tecnologicas, além de assegurar o atendimento dos requisitos dos
proponentes.

A metodologia esta dividida em 5 fases e é fruto do esfor¢o conjunto da
equipe de desenvolvimento, da Secretaria de Tecnologia de Informacéo (SETIC) e
do Comité de Governanca de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo (CGTIC).
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4.1 Estrutura Base da Metodologia
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4.1 Fluxo e Etapas da Metodologia de Desenvolvimento de Softwares
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5. DESCRICAO DAS FASES E ATIVIDADES DA METODOLOGIA
5.1 Fase | - Iniciacdo

Esta fase tem como objetivo geral a abertura do projeto a partir da necessidade
do proponente e a analise e aprovacdo quanto aos pré-requisitos definidos pelo
CGTIC.

5.1.1 Solicitacdo de abertura de projeto

A solicitacdo de abertura de projeto € a manifestacdo do proponente ao CGTIC
da sua necessidade para desenvolvimento de um novo software ou solucéo
tecnologica. Na solicitacdo de abertura de projeto € imprescindivel que o
proponente descreva o0 objetivo do software ou solugdo tecnologica a ser

desenvolvida, bem como as metas que se pretende alcangar com este.

Envolvidos Proponente
Recursos necessarios MDSO003 - Solicitacéo de abertura de projeto
Saidas MDSO003 - Solicitacéo de abertura de projeto

5.1.2 Aprovacao da solicitagéo de abertura de projeto

A aprovacao da solicitacdo de abertura de projeto € a manifestacdo do CGTIC
guanto a adequacdo e alinhamento da solicitacdo aos objetivos estratégicos do
TJAC, bem como do cumprimento dos pré-requisitos definidos.

Envolvidos Proponente
CGTIC

Recursos necessarios MDSO003 - Solicitagéo de abertura de projeto

Saidas Despacho ou equivalente do CGTIC, aprovando a solicitac&o de
abertura do projeto

5.1.3 Apresentacao da metodologia

A apresentacdo da metodologia tem por objetivo alinhar com o proponente e
demais envolvidos a metodologia que sera utilizada para gerir as etapas do projeto.

Envolvidos Proponente
Gerente de projetos

Recursos necessarios MDSO004 - Ata de reunido
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Saidas MDSO004 - Ata de reuniao

5.2 Fase Il - Validagao

Esta fase tem como objetivo geral a confirmacao e validacdo do escopo do
software ou solucdo tecnolégica a ser desenvolvido, bem como a verificacdo da
viabilidade do projeto, sob o ponto de vista técnico e da disponibilidade dos
recursos.

5.2.1 Confirmacéo do escopo

A confirmacado do escopo tem como objetivo entender e delimitar a proposta do
produto de software requerido.

Envolvidos Proponente
Analista de negdcios

Recursos necessarios MDSO003 - Solicitacédo de abertura de projeto
MDSO004 - Ata de reunido

Saidas MDSO004 - Ata de reuniédo

MDSO006 - Levantamento de requisitos

MDSO008 - Diagrama de casos de uso

MDSO005 - Termo de confirmacéo e validacdo do escopo

5.2.2 Estudo de viabilidade técnica

s

O estudo de viabilidade técnica € atividade interna da Equipe de
Desenvolvimento com o objetivo de verificar, sob o ponto de vista técnico, os
recursos disponiveis, possibilidades e alternativas que supram 0 escopo no
momento da analise.

Envolvidos Analista de negdcios
Gerente de projetos
Analista de sistemas

Recursos necessarios MDSO006 - Levantamento de requisitos
MDSO008 - Diagrama de casos de uso
MDSO005 - Termo de confirmacéo e validacdo do escopo

Saidas MDSO007 - Estudo de viabilidade técnica
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5.3 Fase lll - Planejamento

Esta fase tem como objetivo efetuar o planejamento de todas as etapas que
serdo executadas para desenvolvimento, homologagcdo e entrega do software
solucao tecnoldgica a ser entregue ao proponente.

5.3.1 Elaboragcéo do Plano de projeto de desenvolvimento de software ou
solucéo tecnoldgica

O plano de projeto de desenvolvimento de software solucédo tecnoldgica é o
documento principal e normativo do projeto, onde devem ser documentadas todas
as etapas, os envolvidos, as responsabilidades e metas a serem alcancadas.

Envolvidos Arquiteto de software
Analista de negécios
Gerente de projetos

Analista de sistemas

Recursos necessarios MDSO006 - Levantamento de requisitos
MDSO008 - Diagrama de casos de uso
MDSO007 - Estudo de viabilidade técnica

Saidas MDSO008 - Diagrama de casos de uso (Estendido)
MDSO009 - Diagrama de classes

MDSO010 - Diagrama de atividades

MDSO011 - Diagrama de maquina de estados
MDSO012 - Diagrama de sequéncia

MDSO015 - Plano de projeto de desenvolvimento de software
MDSO016 - Andlise de requisitos

MDSO017 - Analise de riscos

MDSO018 - Mapa de recursos

MDSO019 - Cronograma do projeto

MDSO020 - Plano de comunicacéo

5.3.2 Aprovagédo do plano de projeto de desenvolvimento de software ou
solucdo tecnoldgica

Esta etapa tem por objetivo apresentar o plano de projeto elaborado para as
partes envolvidas. Na reunido sera decidido sobre a aceitagdo e continuidade do
projeto.

Envolvidos Analista de negécios
Gerente de projetos
Analista de sistemas

Proponente

CGTIC
Recursos necessarios MDSO015 - Plano de projeto de desenvolvimento de software
Saidas MDS004 - Ata de reunido
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5.4 Fase IV - Execucao

Inicio da construcdo do software ou solucdo tecnoldgica pretendida e sua
homologacao pelo proponente.

5.4.1 Desenvolvimento do software ou solucéo tecnoldgica

Na fase de desenvolvimento ocorrera a construcdo do software/solucéo
tecnoldgica, proposta na fase lll, visando o atendimento do escopo e dos requisitos
elencados na fase |Il. Esta fase seguirda metodologia especifica para
desenvolvimento de sistemas/solucdo tecnoldgica, sera conduzida pela equipe e
ocorrerdo entregas em etapas com suas respectivas homologacdes pelo
proponente.

Envolvidos Engenheiro de software
Analistas de sistemas
Desenvolvedores
Proponente

Recursos necessarios MDSO008 - Diagrama de casos de uso

MDSO009 - Diagrama de classes

MDSO010 - Diagrama de atividades
MDSO011 - Diagrama de maquina de estados
MDSO012 - Diagrama de sequéncia
MDSO016 - Andlise de requisitos

Saidas MDSO023 - Termo de aceite de etapa

5.4.2 Homologacao

Na fase de homologacéo, ocorrera a validagdo completa do software/solucao
tecnoldgica produzida.

Envolvidos Arquiteto de software
Analista de negdcios
Gerente de projetos

Analista de sistemas

Proponente
Recursos necessarios MDSO015 - Plano de projeto de desenvolvimento de software
Saidas MDSO024 - Termo de homologacéo

5.5 Fase V - Encerramento

Esta fase compreende as etapas para implantacao e finalizagao do projeto.
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5.5.1 Implantacéo

Geracao dos artefatos necessarios para implantacao e uso do software/solucéo
tecnoldgica, além da apresentacdo aos envolvidos no projeto de desenvolvimento
de software ou solucédo tecnoldgica.

Envolvidos Gerente de projetos
Engenheiro de software
Analistas de sistemas

Proponente

CGTIC
Recursos necessarios MDSO024 - Termo de homologacéo
Saidas MDSO024 - Manual de uso do sistema

MDSO025 - Manual de implantagéo

MDSO026 - Termo de aceite final

MDSO027 - Licbes aprendidas

MDSO028 - Termo de encerramento do projeto

6. DOCUMENTOS QUE COMPOEM A METODOLOGIA

Cédigo | Descricao Obrigatorio Fases Versao
MDSO001 | Metodologia de desenvolvimento de Sim Todas 0.0.2
softwares: guia de referéncia
MDS002 | Fluxo da metodologia Sim Todas 0.0.1
MDSO003 | Solicitacéo de abertura de projeto Sim I 0.0.1
MDS004 | Ata de reunido Sim Todas 0.0.1
MDSO005 | Termo de confirmacéo e levantamento Sim Il 0.0.1
de escopo
MDSO006 | Levantamento de requisitos Sim Il 0.0.1
MDSO007 | Estudo de viabilidade técnica Sim Il 0.0.1
MDSO008 | Diagrama de casos de uso Sim I, 1l 0.0.1
MDSO009 | Diagrama de classes Sim v 0.0.1
MDSO010 | Diagrama de atividades Nao I, v 0.0.1
MDS011 | Diagrama de maquina de estados Nao I, v 0.0.1
MDSO012 | Diagrama de sequéncia Nao I, v 0.0.1
MDSO013 | Diagrama de implantacido Nao I, v 0.0.1
MDSO014 | Termo de compromisso do proponente Sim I 0.0.1
MDSO015 | Plano de projeto de software Sim I 0.0.1
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MDSO016 | Analise de requisitos Sim M 0.0.1
MDS017 | Andlise de riscos Sim I 0.0.1
MDS018 | Mapa de recursos Sim I 0.0.1
MDS019 | Cronograma do projeto Sim I 0.0.1
MDS020 | Plano de comunicagao Sim I 0.0.1
MDS021 | Relatério de status Sim I 0.0.1
MDS022 | Termo de suspenséao ou interrupcéo do Nao v,V 0.0.1
projeto
MDS023 | Termo de aceite de etapa Sim v 0.0.1
MDS024 | Termo de homologacéo Sim v 0.0.1
MDS025 | Manual de uso do sistema ou solucdo Sim Vv 0.0.1
tecnoldgica
MDS026 | Manual de implantacéo Sim \Y 0.0.1
MDS027 | Termo de aceite final Sim Vv 0.0.1
MDS028 | LicBes aprendidas Sim \% 0.0.1
MDS029 | Termo de encerramento do projeto Sim \% 0.0.1
MDSO030 | Solicitacdo de mudancas Nao v,V 0.0.1
6.1 HISTORICO DE REVISOES
Verséo Data Resumo das alteragdes Autor
2026 01/2026 Atualizacdo do documento ASTIC
MDS para versao 0.0.2
2024 07/2024 Revisao da versao inicial do Geréncia de Sistemas
documento MDS
2023 07/2023 Elaboragé&o da verséo inicial Geréncia de Sistemas
do documento MDS
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