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APRESENTACAO

0 Plano de Contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo — PSTIC
do Tribunal de Justica do Estado do Acre é instrumento de planejamento que contempla o
conjunto de investimentos em solu¢des de tecnologia da informacdo e comunicacdo que
suportem as rotinas e as estratégias, conforme preconiza o Planejamento Estratégico
Institucional, as metas, as acdes e projetos estabelecidos no Plano Diretor de Tecnologia da

Informacdo (PDTIC).

0 PSTIC, atende as determinagdes do art. 11 da Resolucdo 271/2022 do TPADM do TJAC
e da Resolugdo n? 182, de 17 de outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justi¢a, que orienta
a sua elaboracdo para execucdo exercicio seguinte pela Area de Tecnologia da Informacéo e
Comunicag¢do, contemplando todas as contratacdes necessarias ao alcance dos objetivos

estratégicos do orgao.

E importante registrar que foi publicada a Resolugdo CNJ 468/2022, de 15.07.2022, que
dispde sobre diretrizes para as contrata¢des de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicag¢do pelos 6rgaos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justiga, para atender a promulgacao da Lein2 14.133/2021 - Nova Lei de Licitagcoes

e Contratos Administrativos.
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1. PROCESSO DE CONTRATACAO
0 processo de contratacao de solugdes de TIC orientados pela estratégia institucional e o
PDTIC, visa garantir o alinhamento das decisdes de contratacao de curto prazo, obedecendo aos

principios da razoabilidade e economicidade de recursos, conforme fluxograma a seguir:

Figura 1 - Macroprocesso PSTIC

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O plano de contratacdo de solugdes de TIC atende a Resolucao 182 do Conselho Nacional
de Justica - CNJ, bem como esta alinhado ao Plano Estratégico Institucional, em especial ao
objetivo estratégico de assegurar infraestrutura e governanca de TIC que sustentem as rotinas

e as estratégias.
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3. CONTRATACOES DE STIC - EXERcicio 2026

3.1.

Processo
Adminis-

AcGOES DE CUSTEIO/ MANUTENGAO

N° do con-
trato, ata de
registro de
preco ou nota
de empenho

Natureza de
despesa de-

trativo talhada

Descri¢ao do objeto

Justificativa resumida da necessidade

Estimativa pre-
liminar de
custo

. . Cumprir o Plano de Continuidade de Servigos es-
Fornecimento de licengas do Google Workspace (Conecta L. ~
. . . . senciais de TIC constante na Resolugdo CNJ 12
Servico Multicloud), na modalidade Software as a Service (SaaS), 37072021, garantir solugdo continuidade das vide-
1 450/2025 2020/39 2266  3.3.90.40.11 - abrangendo um pacote integrado de ferramentas essenci- ~L8 oug R$2.997.300,00 Nio me-
. o 2 - oconferéncias nas unidades do TJAC, atendendo
26050 ais para comunica¢do, mobilidade e colabora¢do do Poder q N id ° 4 . ses
Judicidrio do Estado do Acre (PJAC) eterminagdo contida no Art. 62, da Portaria
674/2020.
Fornecimento de servigos de suporte técnico do Sistema
Integrado de Gestdo Administrativa - GRP (Manutengio O GRP é software exclusivo, sendo necessario mo-
356/2025 - 75/2025; Servico Corretiva e Adaptativa), assessoria operacional (evolu- dificagdes adaptativas e evolutivas do sistema para 12
2 190/2025- 159/2023; 2265 4.4.90.40.04 - tiva), treinamento e consultoria, para atender as necessi- manter a Gestdo Administrativa do TJ. Visando R$2.830.778,77 Nio me-
566/2025 102/2025 25992 dades do Poder Judiciario do Estado do Acre, conforme prevenir a descontinuidade dos servigos ou a ses
especificagdes contidas na Proposta evento 0769539, a perda do servigo, que é essencial.
qual passa a integrar este instrumento.
Contratagdo de empresa especializada para prestagio de
servicos de assisténcia técnica, com fornecimento de pe-  Manter alta disponibilidade de funcionamento dos
Servico ¢as e de consumiveis, abrangendo a Manutencdo Preven- equipamentos de informatica armazenados no in- 12
3 153/2025 202128 2266 3.3.9039.16 ) tiva e Manutengao Corll‘etlva, com sup(')rte tecn~1co Ferlor (.ia sala segura, pres'ervando o am'blente RS 266.880,68 Nio  me-
21113 24x7x365, para os equipamentos e as instalagdes perten- ideal, livre de poeira e umidade, protegido contra
centes ao Sistema Elétrico do Ambiente Seguro do TJAC,  fogo e vandalismos, provenientes do ambiente ex- Ses
situada nas dependéncias do Contratante, em Rio Branco- terno.
Acre.
0 objeto do presente instrumento é prestagio de servigos
de assisténcia técnica, com fornecimento de pegas e con-  Manter alta disponibilidade de funcionamento dos
Servico sumiveis, abrangendo a Manuten¢do Preventiva e Manu-  equipamentos de informatica armazenados no in- 12
4 166/2025 2022/7 2266 3.3.90.40.03 - tengdo Corretiva no sistema de climatizagdo do Ambiente terior da sala segura, preservando o ambiente R$ 98.771,43 Nao me-
21113 Seguro do Tribunal de Justiga do Estado do Acre, con- ideal, livre de poeira e umidade, protegido contra ses
forme detalhamento e condigdes estabelecidas no Termo fogo e
de Referéncia, anexo do Edital.
. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de ser- Manter alta disponibilidade de funcionamento dos 12
3.3.90.30.00 e S vigos de natureza continuada de assisténcia técnica, com equipamentos de informatica armazenados no in-
5 168/2025 2022/131 2266 Lo A - . ot ’ . . R$ 248.067,16 Nio  me-
33.90.40.02 21113 fornecimento de pegas e consumiveis, abrangendo a Ma-  terior da sala segura, preservando o ambiente
nuten¢do Preventiva e Manutencdo Corretiva do Sistema  ideal, livre de poeira e umidade, protegido contra Ses
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N° do con-
Processo | trato, ata de Natureza de
Adminis- registro de despesa de-
trativo | preco ou nota talhada
de empenho

6 165/2025 2022/155 2266 3.3.90.40.03
7  148/2025 2022/159 2266  3.3.90.40.01
8 197/2025 2023/74 2265 4.4.90.40.05
9 406/2025 2023/143 2266  3.3.90.36.44

Servigo

21113

Servigo

26980

Servico

27090

Servigo

27502

PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUCOES DE TIC

Descri¢do do objeto

de Segurancga, com suporte técnico 24x7x365, para equi-
pamentos e instalagdes pertencentes ao Ambiente Seguro,
Sala-Segura do TJAC, instalados nas dependéncias do Con-
tratante, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

0 objeto do presente instrumento é a Contratagdo de em-
presa especializada para a prestacdo de servigos continu-
ados de suporte técnico especializado, manutengdo pre-
ventiva e corretiva, incluindo o fornecimento de pegas de
reposicdo, para os equipamentos listados na Tabela 1
deste termo.

Sonda - Prestacdo de Servigos, de natureza continuada, de
suporte técnico relacionados a microinformatica, inclu-
indo o atendimento e resolugio de requisi¢cdes e inciden-
tes, para usudrios internos e externos, bem como manu-
tengdo programada de equipamentos, através de pessoal
capacitado para tal fim, inclusive com o fornecimento de
sistema de gerenciamento de servicos por meios proprios,
para atender a demanda do Poder Judiciario do Acre,

Contratagdo de empresa especializada para projetar, for-
necer, implantar e integrar, em regime “turnkey” (onde a
Licitante fica obrigada a entregar a solugdo em condigdes
de pleno funcionamento), de solu¢do de Data Center Pré-
Fabricada Outdoor - DCPFO, projetado sob a certificacdo
ANSI/TIA-942 Ready Rated 3 ou UPTIME INSTITUTE
TIER III para Data Centers Pré Fabricados Outdoor, emi-
tida por 6rgdo certificador acreditado no mercado, para
atendimento das necessidades do Tribunal, de acordo
com as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia,
Anexo do Edital.

0 objeto do presente instrumento é o fornecimento de ex-
pansdo de licenciamento de produtos da plataforma Qlik e
seus respectivos servigos de manutengao, suporte, visuali-
zacdo e descoberta de dados com capacidade de inteligén-

Estimativa pre-
liminar de
custo

Justificativa resumida da necessidade

fogo e vandalismos, provenientes do ambiente ex-
terno.

Garantir a continuidade de funcionamento dos
equipamentos supracitados instalados na Sala Se-
gura do TJAC, mediante a prestagdo de suporte téc-
nico e a execu¢do de manutengdes corretivas e
preventivas dentro dos prazos acordados.

R$ 345.623,04 Nao

Melhorar substancial os servigos prestados pela
SETIC, permitindo que o corpo de técnicos de TI
possa focar-se em areas mais especializadas e, in-
clusive, auxiliar a gestao na melhoria continua dos
processos no que for relacionado aos servigos de
TIC. Complementar, de forma racional, as deficién-
cias que a SETIC ndo consegue suprir, ante o au-
mento das suas atribui¢des, bem como da de-
manda, sem o aumento de efetivo na mesma pro-
porgao.

R$4.947.192,08 Nio

Nio Informado R$ 120.000,00

Nio Informado R$ 266.772,48

12
me-
ses

12
me-
ses

12
me-
ses

12
me-
ses
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Processo
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trativo
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10 72/2024

11  467/2025

12 222/2024
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N° do con-
trato, ata de
registro de
preco ou nota
de empenho

Natureza de
despesa de-
talhada

2024/49 2266  3.3.90.40.07
2024/110 2266 = 3.3.90.40.01
2024/128 2266  3.3.90.39.15

Servico

27324

Servigo

25917

Servigo

26557
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Descri¢do do objeto

cia de negdcio de autoatendimento (“Self-service BI”), ob-
jetivando-se atender as necessidades do Tribunal de Jus-
tica do Acre

Prestacdo de servicos alusivos ao provimento de plata-
forma de compartilhamento de base de dados (Cadastro
Compartilhado da Receita Federal/b-Cadastros) por meio
de uma rede blockchain permissionada, a fim de atender
as necessidades deste Pretério.

Referente a contratagdo de empresa especializada em de-
senvolvimento e manutenc¢do de Software, por pontos de
fungdo complementados por horas de servigo técnico sob
demanda, com vistas a executar atividades de projeto,
construgdo, testes, implantagdo, evolugido, manutengio e
suporte relacionados ao ciclo de vida de software, ado-
tando-se praticas ageis, durante o periodo de 12 (doze)
meses para o Tribunal de Justica do Acre - TJAC, conforme
Estudo Técnico Preliminar n. 93/2024, formalizado no
Processo Eletronico n. 2024 /74.

contratagio de Contratagdo de Empresa de Telecomunica-
¢do para a Prestacdo de servicos de acesso a rede mundial
de computadores, para o fornecimento de link de acesso a
internet via satélite banda larga, conhecida no mercado
como “empresarial” ou “corporativa”, para atender de
forma continuada as demandas das unidades jurisdicio-
nais do Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre com links
redundantes, para gestdo integral de suas ag¢des, aten-
dendo as necessidades das Comarcas, PID]Jus e Projetos
Itinerantes para todo o estado do Acre, decorrente da
Adesdo a Ata de Registro de Precos n® 001/2024, Pregdo

Justificativa resumida da necessidade

Considerando que as atividades do Tribunal de
Justica do Estado do Acre (TJAC) estdo intima-
mente relacionadas ao cuidado e a gestdo de infor-
macdes cruciais, como os dados de CPF (Cadastro
de Pessoa Fisica), CNP] (Cadastro Nacional da Pes-
soa Juridica) e SN (Simples Nacional), verifica-se a
necessidade premente de garantir a precisdo e a
confiabilidade dessas informagdes para o desem-
penho eficaz de suas fungdes. Atualmente, as infor-
magdes cadastrais de CPF e CNPJ+SN disponiveis
para o TJAC séo fornecidas pelos préprios cida-
daos, sendo inseridas nos sistemas judiciais.
Diante desse cendrio, torna-se

Referente a contratagdo de empresa especializada
em desenvolvimento e manuten¢do de Software,
por pontos de fun¢do complementados por horas
de servico técnico sob demanda, com vistas a exe-
cutar atividades de projeto, construcdo, testes, im-
plantagdo, evolugdo, manutengao e suporte relaci-
onados ao ciclo de vida de software, adotando-se
praticas ageis, durante o periodo de 12 (doze) me-
ses para o Tribunal de Justi¢a do Acre - TJAC, con-
forme Estudo Técnico Preliminar n. 93/2024, for-
malizado no Processo Eletronico n. 2024 /74.

A instalacdo de internet via satélite é crucial para
possibilitar atendimento técnico remoto na area
juridica. Com a expansdo da conectividade, sera
possivel oferecer consultas, orientagdes e suporte
técnico de forma eficiente e agil, ampliando o
acesso as localidades. O Sistema de Automacao da
Justica (SAJ) é fundamental para a gestdo proces-
sual e administrativa.

Com o aumento da velocidade da internet via saté-
lite, as unidades judiciarias nessas localidades te-
rao a infraestrutura necessaria para operar o SA]
de maneira eficaz, assegurando a continuidade dos

Estimativa pre-
liminar de
custo

I R$ 34.202,40
R$ 2.993.553,80

I R$ 1.907.900,00

12
Nao
Ses

12
me-
ses

12

Ses
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Processo
Adminis-
trativo

=l

N° do con-
trato, ata de Natureza de Estimativa pre-

registro de despesa de- Descri¢do do objeto Justificativa resumida da necessidade liminar de
preco ou nota talhada custo
de empenho

05/2023, Gerenciada pela Secretaria de Educagio do Es-  servicos judiciarios e evitando interrupgdes no an-
tado do Par4, conforme Processo 2024-222. damento dos processos;

A contratagio desse servigo visa a continuidade da
disponibilidade de acesso a rede mundial de com-
putadores, por meio da Internet, de forma ininter-

Servigo ﬁggg&ﬁ? %?ii:g;pl‘::: sz&elfrlliza;:rﬁiﬁirf;l);(;?aagifaggs rupta. Se justifica pela necessidade deste Tribunal 12
13 = 67/2025 2025/11 2266 = 3.3.90.39.15 - P . s \ de Justica demandar acesso a internet com veloci- R$3.881.730,84 Nio me-
de MPLS/L3VPN e Links dedicados de acesso a Internet, A S
26476 dade e eficiéncia adequadas para as mais diversas ses
todos - . . . .
fung¢des das unidades do interior do estado, tais
como: acesso a rede e aos sistemas SA], SEI, Malote
Digital, E-mail, Videoconferéncias, dentre outros.
Contratagdo de empresa especializada para formagdo de
Rede WAN Privada para comunicagdo multimidia através ~ . . L
. . 5 A contratagdo desse servigo visa a continuidade da
de MPLS/L3VPN e Links dedicados de acesso a Internet, E s s .
2t A . : disponibilidade de acesso a rede mundial de com-
todos por fibra éptica, interligando as unidades remotas d i0d de f ..
no interior com a sede administrativa, dispondo também IR OIS, WL 0D e IEmIED, (e ol I i
Servico ! rupta. Se justifica pela necessidade deste Tribunal 12

16 70/2025 2025/12 2266  3.3.90.39.15 - e de Justica demandar acesso a internet com veloci- ~UE(EE  R$ 118.099,99 Nio me-

¢do de rede com caracteristicas de Next Generation Fire- A oy
26476 . . dade e eficiéncia adequadas para as mais diversas ses
wall (NGFW) com gerenciamento centralizado, plataforma o . . . .
fungdes das unidades do interior do estado, tais

de gerenciamento e conectividade wireless, servigo de se- N .
g , ¢ como: acesso a rede e aos sistemas SA]J, SEI, Malote

guranc¢a multicamada e gerenciamento centralizado de [ R T o g W
logs, atendendo assim as necessidades do Tribunal de Jus- ’ ’ ’ .

tica do Estado do Acre.

Contratagdo de empresa especializada objetivando a ma-

Servico nutencio do sistema que prové o Protocolo Digital de Do- 12
- cumentos Eletrénicos - BRY PDDE, por meio de Inexigibi- Nao Informado Baixa R$ 25.200,00 Nio me-
27561 lidade de Licitagdo, conforme [H6628] ETP, nos autos ses
2025-9.

17  9/2025 2025/19 2266 = 3.3.90.40.01

Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de
servicos de atualizagdo de 06 (seis) licenciamentos de
produtos e servigos de Oracle Database Standard Edition -

Servico Processor Perpetual com suporte e atualiza¢des por 12 12

18 11/2025 2025/22 2266 3.3.90.40.11 - (doze) meses, para atender aos servidores do Banco de Nao Informado EWVel R$ 131.206,56 Nao me-

26042 Dados Oracle 12c ou superior, para os Sistemas ses
SAJ/PG5/SG5/EST e ERP/GRP (novos releases e paches
disponibilizados), durante 12 (doze) meses, conforme
[H7160] ETP - Assinado nos autos n? 2025-11.

10
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N° do con- =
Processo | trato, ata de Natureza de i- | Estimativa pre-

=l

Adminis- registro de despesa de- Descri¢do do objeto Justificativa resumida da necessidade liminar de
trativo | precoounota | , . talhada custo
de empenho
Contratagdo de empresa especializada no Sistema de Au-
tomacdo da Justiga - SAJ, voltado a gestdo de processos ju-
Servi diciais fisicos e digitais de primeira (SAJ/PG5) e de se- 12
co SR ~ .
14 90/2025 2025/34 2266 33904015 -  8unda(SAJ/SGS)instancias, para prestagdo de servicos o peoimado :Pel R$7.490.33096 Nio  me-
27324 relacionados aos médulos licenciados pelo Tribunal de
Justica do Estado do Acre, na manutengao e suporte téc- Ses
nico, garantindo a continuidade da prestagao jurisdicio-
nal., conforme [H8383] ETP, nos autos n? 2025-90.
Contrata¢do de empresa especializada para a prestacdo de
servicos de licenciamento MySQL Enterprise Edition (1-4
Servico sockets) - Sever Perpetual - Versdo 8 ou superior, com su- 12
15 41/2025 2025/42 2266  3.3.90.40.16 = porte técnico especializado por 36 (trinta e seis) meses,  Nao Informado R$ 182.196,00 Nio me-
27464 para atender as necessidades dos servidores de banco de ses
dados do sistema eProc no Tribunal de Justica do Estado
do Acre, conforme Edital e anexos.
Sorvim Contratag§9 de empresa especializada para forn:ecer ao - 12
19 206/2025 2025/71 2266 3.3.90.4021 ) P~oder Judiciario do Estado do A,cr_e (PII_XC_) so_lu(;ao de ges- qutalecer a seguranca, r.astr.eabllldade e confor- R$ 400.000,00 Sim me-
tdo e controle de contas de usudrios privilegiados (PAM - midade dos acessos privilegiados no PJAC
21202 Privileged A M t Ses
ged Access Management)
12

20 412/2024 ATA81/2025 2266 3.3.90.40.15 - licencas do sistema de gestao de projetos e fluxos de tra- R$ 35.640,00 Nio me-
cendo a transformacao digital e a governanca de

27324 balho - ClickUp Business

R$
Total das A¢oes de Custeio 29.321.446,19 --

Tabela 1 - A¢ées de Custeio/Manutencdo

. ~ . . Promover eficiéncia, transparéncia e produtivi-
Servico Contrata¢do de empresa especializada no fornecimento de . . R
. . ~ . dade na gestdo de projetos institucionais, fortale-
Baixa
processos internos do TJAC.

11
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3.2.

ACOES DE INVESTIMENTOS

Processo
Adminis-
trativo

Natureza de
Despesa De-
talhada

CAT-
MAT
CATSER

Descrigao do Objeto

Com-
plexi-
dade
contra-
tacao

Estimativa pre-

ustificativa ..
J liminar de custo

Segu-
ranca
Ciber-
nética

Material Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servi- ~ Garantir o monitoramento continuo (24x7) da infraestrutura
1 442/2025 2266 3.3.904021 21202 $°S de Centro de Operagoes de Rede (NOC - Network Operations = de rede, assegurando alta disponibilidade, desempenho e res- Alta R$300.000,00 Sim
Center), em regime de funcionamento ininterrupto (24x7) posta imediata a incidentes criticos
2 - 2265  4.4.90.52.35 Rlatenl Aquisicao de solugao completa para VideoWall Permitir visualizagao cen'trallzada e em tempo real dos painéis Alta R$1.000.000,00 Nao
-251519 de monitoramento e alertas.
3 ) 2265  4.4.9052.37 Material ~Aquisicao de Switchs para renovacao da infraestrutura de rede Modernizar a 1nfraestrutu.r_a de rede, aumer}tando desempenho Alta R$ 3.500.000,00 Nio
- 260859 de computadores e confiabilidade das conexdes.
Material - . . Assegurar alta performance e redundancia no armazenamento .
4 - 2265 4.4.90.5243 608817 Aquisicao de Storage NVME para replicagao do ambiente de dados criticos. m R$ 6.000.000,00 Nao
5 ) 2265  4.4.9052.43 Material Aquisicao de Storage 53/L1.cen01amento para armazenamento de = Prover armazenamento escz.alavel e seguro para dados e obje- Alta R$ 3.000.000,00 Nio
-458073 Objetos do Eproc tos do sistema Eproc.
6 - 2266 33904020 SCTVISO- Aquisigio de Gerenciador de Dominio (ADMANAGER) Otimizar a gestdo de usudrios, permissies e politicas de acesso [UUNWAN R¢800.000,00  Sim
27340 no Active Directory.
) Material ~ Aquisicdo de Equipamentos e instalagao para monitoramento  Reforgar a seguranga fisica e o controle de acesso as dependén- .
4 2265 | 44.90.52.35 - 628194 das salas de TIC (Cameras, Leitor Facial, Gerencia) cias de TIC. Alta R$ 800.000,00 B
8 - 2266  3.3.90.40.21 S;rlvzl(g)(; ) Solucdo de NAC para aumentar a seguran¢a da rede Cenbieltiproieasne acessortli; Gl O RS S e B R m R$800.000,00 Sim
9 . 2266 33.904008 SCTViSO- Consultoria Monitorada de MYSQL Seremil 2 oz, semEea s dipemiilubde cobemmbee. 0 posmnoenEn | Es
27332 dados MySQL.
10 - 2266 33904008 SCrVico- Consultoria Monitorada de OpenShift Apoiar a administragdo e o desempenho de ambientes em con- [RUNWAE £¢500.000,00  Nio
27332 tainers e microsservicos.
11 - 2266 33904025 SeIVISO- Retrofit Datacenter 01 Atualizar e adequar as instalagbes do datacenter asnormas  [RUNWASN R 4000.000,00  Nio
27359 técnicas e de seguranca.
12 . 2266 33904015 S°Vico- Aquisicio de Certificado Digital A1 BCadastro Garantir a autenticidade e a seguranga das transagdes e comu- [UNWA  R$7.000,00  Ndo
27162 nicagdes digitais.
13 - 2266  33.9040.08 SorVie- Licenciamento do GLPI com Consultoria Melhorar a gestdo de servigos e ativos de Tl com suporte téc-  RUUNWAEN R$500.00000  Nio
27529 nico especializado.
14 - 2266  3.3.90.40.08 S;VZI(C)Z " Contratagio de Servigo de Menssageria WhasApp (Linda e GLPI) R BELEIEE comunlcigigiigels entre usuarios e suporte R$400.000,00 Nao
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PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUCOES DE TIC

Natureza de
Despesa De-
talhada

3.3.90.40.21

3.3.90.40.08

3.3.90.40.05

3.3.90.40.10

3.3.90.40.10

4.4.90.52.35

4.4.90.52.35

3.3.90.40.03

3.3.90.40.14

3.3.90.40.21

CAT-
MAT
CATSER

Servigo -
21202

Servigo -
27332

Servigo -
27472

Servigo -
26980

Servigo -
26980

Material
- Diver-
sos
Material
- Diver-
sos

Servigo -
21172

Servigo -
26050

Servigo -
21202

Descrigao do Objeto

Licenciamento XDR

Consultoria Monitorada e suporte Microsoft

Ferramentas de DEV

Central de servigos de TIC - N1 e N2

Central de servicos de TIC - N3

Equipamentos de TIC - novas contratacoes

Insumos de TIC - novas contratagdes

Contratagdes de capacita¢des na area de TIC

Prestacdo dos servigos técnicos especializados de modelo de in-
tegrador multinuvem (cloud broker), para provimento de acesso
arecursos de nuvem publica nos modelos Infraestrutura como
Servigo (IaaS) e Plataforma como Servigo (PaaS) e Marketplace,
sob demanda, incluindo servigos de avaliagdo de ambientes, defi-
nicdo de arquiteturas, engenharia de infraestrutura de ambientes
de nuvem, e disponibilizagdo continuada de servigos de gerencia-
mento, administragdo e suporte técnico de recursos de infraes-
trutura.

Contratagdo de empresa para fornecer ao Poder Judiciario do Es-
tado do Acre (PJAC) um Centro de Operagdes de Seguranca (Se-
curity Operations Center - SOC) com servicos especializados que
promovam o monitoramento continuo e resposta estruturada a
incidentes de seguranga da informagédo

Total das A¢oes de Investimentos

Justificativa

Fortalecer a detecc¢do e resposta a ameagas cibernéticas de
forma centralizada.

Garantir estabilidade, atualizagio e boas praticas em solugoes
Microsoft corporativas.

Disponibilizar ferramentas para desenvolvimento e manuten-
¢do de sistemas internos.

Reforgar a forga de trabalho de TIC
Reforcar a forga de trabalho de desenvolvimento de softwares

Formar Ata de Registro de Pregos para fomentar a SETIC por
24meses

Formar Ata de Registro de Precgos para fomentar a SETIC por
24meses

Capacitar a for¢a de trabalho para melhoria dos indices e pro-
dutividade

Manter a disponibilidade atual de recursos de TIC para os pro-
cessos administrativos e judiciais, antecipar o aumento das de-
mandas por novos processos e servi¢os. A infraestrutura atual,
baseada em ambiente local, apresenta dificuldades na imple-
mentacdo de servicos digitais e no aumento rapido dos recur-
sos de TIC devido as limitagdes fisicas de uso de disco, memo-
ria, armazenamento e portas de conexdo de rede. A adog¢do de
servigos em nuvem permitira maior agilidade e escalabilidade
para atender a essas crescentes demandas.

Monitorar, detectar e responder a incidentes cibernéticos, for-
talecendo a seguranca e conformidade do PJAC.

Tabela 2 - A¢ées de Investimentos

Com-
plexi-
dade
contra-
tacao

Baixa

Alta

Alta

Alta

Baixa

Segu-
ranca
Ciber-
nética

Estimativa pre-
liminar de custo

R$1.600.000,00 Sim
R$ 500.000,00 Nao
R$ 73.436,88 Néo

R$1.500.000,00 Nao

R$2.500.000,00 Nao

R$8.918.009,93 Nao
R$420.000,00 Nao
R$ 529.560,00 Nao

R$2.000.000,00 Nao

R$ 1.700.000,00 Sim

R$
41.848.006,81
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(S

4. TABELA DE PRIORIDADES

Para definicao das necessidades foi utilizado a metodologia de matriz de GUT, conforme
figura abaixo:

Grau de Prioridade

Figura 2 - Grau de Prioridades
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5. CONCLUSAO
O Plano de Contratacao de Solucdes de TIC do TJAC, elaborado segundo as orientacdes da
Resolugdo n? 182 do Conselho Nacional de Justica — CNJ, tem o propdsito de orientar o processo

de contratagdo para o exercicio de 2026.

Nesse contexto, foram priorizados os contratos de solucdes em vigor e que deverao ter
continuidade nos proximos exercicios, bem como novas demandas que se apresentam como

necessarias para ampliacao, diversificacdo e manutengdo da estrutura de TIC.

Por fim, a instituicdo do PSTIC materializa conceitos de governanca necessarios a boa gestdo de
recursos publicos, de modo a garantir a boa execucdo dos processos chaves e as estratégias

delineadas.

6. ASSINATURA DO PLANO

De acordo com os paragrafos 22 e 32 do Art. 52 Resolugao CNJ n?468/2022, o Comité de Gestao,
Comité de Governanca de TIC e o Comité Deliberativo responsavel na estrutura do tribunal,
aprova o Plano de Contratacdes de STIC e atesta sua conformidade as disposi¢des da Resolugao

CNJ n® 468/2022.
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Elson Correia de Oliveira Neto
Secretario de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo
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Subsecretario de Contratag¢des de TIC

Amilar Sales Alves
Subsecretario de Seguranca de TIC

Josana Aymara Pereira Nishihira
Subsecretaria de Sistemas de TIC
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Subsecretario de Servigos de de TIC

Angelo Mdximo de Melo Silva
Chefe da Divisao de Contratagdes de TIC

José Jaider Sousa dos Santos
Chefe da Divisdao de Monit. Apoio e Fiscal. Contratos de TIC
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