
 
 
 
 

 DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA Nº  14/2026 
Conformidade com o Guia de Contratações de TIC CNJ Versão 4.0 - Resolução CNJ nº 468/2022

PROCESSO Nº: 2026-266
 

INTRODUÇÃO
Em conformidade como a Resolução CNJ nº. 468/2021, a fase de Planejamento da Contratação terá início com o
recebimento do Documento de Oficialização de Demanda pela Área de TIC.
 

1. IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA DEMANDANTE DA SOLUÇÃO

Unidade Demandante: 
Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação - SETIC

Responsável pela demanda: 
Elson Correia de Oliveira Neto 

Matrícula: 
7001778

E-mail: elson.oliveira@tjac.jus.br Telefone:

 

2. INDICAÇÃO DOS INTEGRANTES DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAÇÃO

Integrante Demandante:

Nome: Amilar Sales Alves  Matrícula: 7000980

E-mail: amilar.sales@tjac.jus.br  Cargo: Subsecretário  Lotação: SUSEG

Integrante Técnico:

Nome: Ângelo Máximo de Melo Silva Matrícula: 700245

E-mail: angelo.silva@tjac.jus.br  Cargo: Chefe de Divisão Lotação: DICTI

Integrante Administrativo:

Nome: Allexandra Macedo de Souza Oliveira Matrícula:  7001572

E-mail:  allexandra.oliveira@tjac.jus.br Cargo:  Equipe de Apoio Lotação:  SELGA

 

3. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA



 
 
 
 

Item Unid Qtd Descrição Categoria Código

1 Unf 2
Switch de conectividade SAN/FC 32Gbps, 48 portas
ativas e licenciadas perpetuamente, transceptores,
cabos, serviços de instalação/configuração e 60
meses de garantia e suporte.

Material 481771

3.1 Caracterização da demanda

3.1.1 Descrição da demanda

Consiste na aquisição de exatos 2 (dois) switches de conectividade SAN (Fibre Channel) de 32 Gbps, destinados
à substituição dos ativos obsoletos e à modernização da infraestrutura de rede de armazenamento de dados do
Tribunal de Justiça do Estado do Acre. O projeto prevê o funcionamento dos equipamentos empilhado e em
arquitetura de redundância e alta disponibilidade.

O objeto desta contratação encontra-se contemplado no Plano de Contratações da área de Tecnologia da
Informação e Comunicação (PAC SETIC/2026) do Poder Judiciário do Estado do Acre, o qual foi analisado,
priorizado e aprovado, com a participação da Presidência, da SEGER e da SETIC, observando as
disponibilidades financeiras e as prioridades definidas pela área de tecnologia.

 

3.1.2 Resultados a serem alcançados com a contratação

Eliminação do gargalo físico de transporte de dados ("Mismatch de Performance"), permitindo
que a rede opere na velocidade nativa de 32 Gbps contratada para os servidores de alta densidade e
storages All-Flash
Mitigação de riscos operacionais críticos por meio da substituição de equipamentos que atingiram o
estado de fim de suporte (End-of-Support - EoS).
Garantia de alta disponibilidade e tolerância a falhas com a estruturação de uma arquitetura de
Fabrics redundantes (A e B) operando em conexões de caminhos duplos (dual-path/multipathing).
Otimização da janela de backup e viabilização da replicação síncrona de dados para recuperação de
desastres (Disaster Recovery).
Aumento da eficiência operacional da equipe técnica, proporcionado pela automação de tarefas de
provisionamento, monitoramento e zoning por meio do software de gerência centralizado.
Redução do espaço físico no rack e do consumo de energia através do uso de switches compactos
de 1 RU com alta densidade de portas.

 

3.1.3 Alinhamento Estratégico 

Plano Estratégico Institucional: PEI: Perspectiva do Aprendizado e Crescimento.
Macrodesafio: Fortalecer a Gestão de TIC.
Objetivo: Definir e executar projetos estratégicos de TIC no TJ, conforme resoluções do CNJ.
Meta: Modernizar a estrutura de TI em 70% até 2026.

 

Plano Diretor institucional (PDTIC): O PDTIC é um instrumento que visa direcionar os investimentos e
aquisições de bens e serviços de TIC, objetivando maximizar o cumprimento da estratégia institucional
2021/2026, em consonância às normas nacionais do Poder Judiciário e à visão de longo prazo do Tribunal de
Justiça do Acre.

 

Plano de Contratação de Soluções de Tecnologia da Informação Comunicação - PSTIC: A contratação
ora pleiteada está prevista no Plano Anual de Contratação  de TIC 2026. 

3.1.4. Quantidade prevista

 



 
 
 
 

 

3.1.5. Estimativa de custo

O valor total estimado é de R$ 470.000,00 (quatrocentos e sessenta mil reais)

 

3.1.6. Objetos interdependentes

Não há registros de contratações correlatas ou interdependentes. A aquisição dos switches SAN possui
viabilidade técnica e operacional autônoma, podendo ser integrada e colocada em produção de maneira
independente no Datacenter do Tribunal.

 

3.2 Justificativa da necessidade

A infraestrutura de rede de armazenamento (SAN) atual do Tribunal de Justiça do Acre encontra-se defasada,
operando com switches obsoletos limitados a uma velocidade de 8 Gbps, sem suporte técnico ativo e sem
capacidade de expansão. O Tribunal atualizou recentemente seus servidores e sistemas de armazenamento de
dados (Storages All-Flash) para o padrão moderno Fibre Channel de 32 Gbps, projetados para baixíssima
latência (protocolo NVMe over Fibre Channel).

Manter a rede de transporte em 8 Gbps gera um grave "Mismatch de Performance", limitando o tráfego a apenas
25% da capacidade real dos novos sistemas adquiridos e criando um gargalo físico que afeta os níveis de IOPS
necessários para a celeridade processual. Além disso, os switches atuais atingiram o estado de fim de suporte
(End-of-Support - EoS), o que inviabiliza patches de segurança e dificulta a reposição de transceptores e fontes.

A presente contratação é tecnicamente indispensável para garantir a resiliência operacional, atender às diretrizes
de infraestrutura contínua exigidas pela Resolução CNJ nº 468/2022 e assegurar que a prestação jurisdicional
digital não sofra interrupções catastróficas por falhas de hardware na camada de armazenamento.

 

3.3. Tipo de contratação da Solução de TIC 

Tendo em vista tratar-se de fornecimento de bem comum de tecnologia da informação. Recomenda-se a
contratação por meio de Licitação, por meio de Pregão Eletrônico, com critério de julgamento de menor preço.

 

3.4 Previsão para conclusão da contratação da Solução de TIC

Previsão de até 90 (noventa dias) para a conclusão.

 

4. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA NO PLANO DE CONTRATAÇÕES DE STIC 2026



 
 
 
 

4.1. Identificação da demanda no Plano de Contratações de STIC 

Sequencia registrada no PSTIC: 2 (https://g2tic.tjac.jus.br/wp-content/uploads/2026/04/PACSTIC_2026_V3.docx.pdf)

Descrição do objeto no PSTIC: Aquisição de Switches para renovação da infraestrutura de rede de
computadores 

 

4.2. Identificação da demanda no Plano Anual de Contratações 2026

I) ID PCA no PNCP: 04034872000121-0-000001/2026; 
II) Data de publicação no PNCP: 04/02/2026; 
III) Id do item no PCA: 198; 
IV) Classe/Grupo: 591 - EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO;

 

4.3. Grau de Priorização: ALTO

 

5. FONTE DE RECURSOS

Como sugestão, a contratação será atendida pela seguinte dotação:

I) Programa de Trabalho:  203.617.02.061.2293.2214.0000 - Manut das Ativ Fundo Especial PJAC;

II) Fonte de Recursos: 1760 - Recursos de Emolumentos, taxas e custas;

III) Elemento de Despesa: 44905200000000 - Equipamentos e Material Permanente.

 

6. MANIFESTAÇÃO DA AUTORIDADE SUPERIOR

Aprovo o prosseguimento do planejamento da contratação, considerando sua relevância e oportunidade em
relação aos objetivos estratégicos e as necessidades identificadas pela Área Requisitante, ao passo que já se
encontra instituída pela SELGA (Secretaria de Logística e Gestão Administrativa) Equipe de Planejamento da
Contratação por meio da portaria nº 3847/2025 [Dxxxx], que institui a Equipe Permanente de Contratações de
TIC, conforme servidores indicados pelas áreas competentes, com vistas ao cumprimento das demais etapas da
Fase de Planejamento.

 

Rio Branco - Acre, 15 de Julho de 2026.

 

Amilar Sales Alves
Subsecretário de Segurança de TIC

Demandante

 

Elson Correia de Oliveira Neto
Secretário de Tecnologia da Informação e Comunicação

Autoridade Superior de TIC

 

 

https://g2tic.tjac.jus.br/wp-content/uploads/2026/04/PACSTIC_2026_V3.docx.pdf


 
 
 
 

Documento assinado eletronicamente por AMILAR SALES ALVES, Gerente de Segurança da

Informação em 20/07/2026 às 12:15:03.

Documento assinado eletronicamente por ELSON CORREIA DE OLIVEIRA NETO, Secretário(a) em

20/07/2026 às 14:57:59.

Para conferir a autenticidade do documento, utilize um leitor de QRCode ou acesse o endereço
http://appgrp.tjac.jus.br/grp/acessoexterno/programaAcessoExterno.faces?codigo=670270  e informe a chancela
WCJ4.TP6S.CQLS.D76D


