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APRESENTAÇÃO 

O Plano de Contratação de Soluções de Tecnologia da Informação e Comunicação – PSTIC 

do Tribunal de Justiça do Estado do Acre é instrumento de planejamento que contempla o 

conjunto de investimentos em soluções de tecnologia da informação e comunicação que 

suportem as rotinas e as estratégias, conforme preconiza o Planejamento Estratégico 

Institucional, as metas, as ações e projetos estabelecidos no Plano Diretor de Tecnologia da 

Informação (PDTIC). 

O PSTIC, atende às determinações do art. 11 da Resolução 271/2022 do TPADM do TJAC 

e da Resolução nº 182, de 17 de outubro de 2013, do Conselho Nacional de Justiça, que orienta 

a sua elaboração para execução exercício seguinte pela Área de Tecnologia da Informação e 

Comunicação, contemplando todas as contratações necessárias ao alcance dos objetivos 

estratégicos do órgão. 

É importante registrar que foi publicada a Resolução CNJ 468/2022, de 15.07.2022, que 

dispõe sobre diretrizes para as contratações de Solução de Tecnologia da Informação e 

Comunicação pelos órgãos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho 

Nacional de Justiça, para atender a promulgação da Lei nº 14.133/2021 – Nova Lei de Licitações 

e Contratos Administrativos. 
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1. PROCESSO DE CONTRATAÇÃO 

O processo de contratação de soluções de TIC orientados pela estratégia institucional e o 

PDTIC, visa garantir o alinhamento das decisões de contratação de curto prazo, obedecendo aos 

princípios da razoabilidade e economicidade de recursos, conforme fluxograma a seguir: 

 
Figura 1 - Macroprocesso PSTIC 

 

2. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO 

O plano de contratação de soluções de TIC atende a Resolução 182 do Conselho Nacional 

de Justiça – CNJ, bem como está alinhado ao Plano Estratégico Institucional, em especial ao 

objetivo estratégico de assegurar infraestrutura e governança de TIC que sustentem as rotinas 

e as estratégias.
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3. CONTRATAÇÕES DE STIC – EXERCÍCIO 2027 

3.1.  AÇÕES DE CUSTEIO/MANUTENÇÃO 

Seq Processo Contrato 
Ação or-

çamentá-
ria 

Natureza de 
despesa deta-

lhada 

CATMAT 
CATSER 

Descrição do objeto 
Justificativa resumida da necessi-

dade 

Complexi-
dade contra-

tação 

Estimativa pre-
liminar de 

custo 

Segu-
rança 
Ciber-
nética 

Vigência do 
Contrato 

1 450/2025 2025/80 2266 3.3.90.40.11 Serviço - 
26050 

Fornecimento de licenças do Google Workspace (Conecta 
Multicloud), na modalidade Software as a Service (SaaS), 
abrangendo um pacote integrado de ferramentas essenciais 
para comunicação, mobilidade e colaboração do Poder Judi-
ciário do Estado do Acre (PJAC) 

Cumprir o Plano de Continuidade de 
Serviços essenciais de TIC constante 
na Resolução CNJ 370/2021, garantir 
solução continuidade das videoconfe-
rências nas unidades do TJAC, aten-
dendo determinação contida no Art. 
6º, da Portaria 674/2020. 

Alta R$ 3.147.165,00 Não 
 

2 356/2025 75/2025 2266 4.4.90.40.04 Serviço - 
25992 

Fornecimento de serviços de suporte técnico do sistema in-
tegrado de gestão administrativa - GRP (manutenção corre-
tiva e adaptativa), assessoria operacional (evolutiva), treina-
mento e consultoria, para atender as necessidades do poder 
judiciário do estado do acre 

O GRP é software exclusivo, sendo ne-
cessário modificações adaptativas e 
evolutivas do sistema para manter a 
Gestão Administrativa do TJ. Visando 
prevenir a descontinuidade dos servi-
ços ou a perda do serviço, que é essen-
cial. 

Alta R$ 1.532.245,63 Não 
 

3 190/2025 159/2023 2266 4.4.90.40.04 Serviço - 
25992 

Fornecimento de serviços de suporte técnico do sistema in-
tegrado de gestão administrativa - GRP (manutenção corre-
tiva e adaptativa), assessoria operacional (evolutiva), treina-
mento e consultoria, para atender as necessidades do poder 
judiciário do estado do acre 

O GRP é software exclusivo, sendo ne-
cessário modificações adaptativas e 
evolutivas do sistema para manter a 
Gestão Administrativa do TJ. Visando 
prevenir a descontinuidade dos servi-
ços ou a perda do serviço, que é essen-
cial. 

Alta R$ 913.087,13 Não 
 

4 189/2025 102/2025 2266 4.4.90.40.04 Serviço - 
25992 

Fornecimento de serviços de suporte técnico do sistema in-
tegrado de gestão administrativa - GRP (manutenção corre-
tiva e adaptativa), assessoria operacional (evolutiva), treina-
mento e consultoria, para atender as necessidades do poder 
judiciário do estado do acre 

O GRP é software exclusivo, sendo ne-
cessário modificações adaptativas e 
evolutivas do sistema para manter a 
Gestão Administrativa do TJ. Visando 
prevenir a descontinuidade dos servi-
ços ou a perda do serviço, que é essen-
cial. 

Alta R$ 877.784,33 Não 
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5 166/2025 07/2022 2266 3.3.90.39.16 Serviço - 
21113 

Contratação de empresa especializada para prestação de 
serviços de assistência técnica, com fornecimento de peças e 
de consumíveis, abrangendo a Manutenção Preventiva e Ma-
nutenção Corretiva, com suporte técnico 24x7x365, para os 
equipamentos e as instalações pertencentes ao Sistema Elé-
trico, Climatização e Segurança do Ambiente Seguro do 
TJAC, situada nas dependências do CONTRATANTE, em Rio 
Branco-Acre (Sala Segura). 

Manter alta disponibilidade de funcio-
namento dos equipamentos de infor-
mática armazenados no interior da 
sala segura, preservando o ambiente 
ideal, livre de poeira e umidade, prote-
gido contra fogo e vandalismos, prove-
nientes do ambiente externo. 

Alta R$ 114.081,00 Não 
 

6 153/2025 28/2021 2266 3.3.90.39.16 Serviço - 
21113 

Contratação de empresa especializada para prestação de 
serviços de assistência técnica, com fornecimento de peças e 
de consumíveis, abrangendo a Manutenção Preventiva e Ma-
nutenção Corretiva, com suporte técnico 24x7x365, para os 
equipamentos e as instalações pertencentes ao Sistema Elé-
trico do Ambiente Seguro do TJAC, situada nas dependências 
do CONTRATANTE, em Rio Branco-Acre (Sala Segura). 

Manter alta disponibilidade de funcio-
namento dos equipamentos de infor-
mática armazenados no interior da 
sala segura, preservando o ambiente 
ideal, livre de poeira e umidade, prote-
gido contra fogo e vandalismos, prove-
nientes do ambiente externo. 

Alta R$ 308.247,19 Não 
 

7 168/2025 131/2022 2266 3.3.90.39.16 Serviço - 
21113 

Contratação de empresa especializada para prestação de 
serviços de assistência técnica, com fornecimento de peças e 
de consumíveis, abrangendo a Manutenção Preventiva e Ma-
nutenção Corretiva, com suporte técnico 24x7x365, para os 
equipamentos e as instalações pertencentes ao Sistema Se-
gurança do Ambiente Seguro do TJAC, situada nas depen-
dências do CONTRATANTE, em Rio Branco-Acre (Sala Se-
gura). 

Manter alta disponibilidade de funcio-
namento dos equipamentos de infor-
mática armazenados no interior da 
sala segura, preservando o ambiente 
ideal, livre de poeira e umidade, prote-
gido contra fogo e vandalismos, prove-
nientes do ambiente externo. 

Alta R$ 286.517,57 Não 
 

8 
  

2266 3.3.90.39.16 Serviço - 
21113 

Expansão da Manutenção da Sala Segura Unificação dos contratos de manuten-
ção da segura, em uma nova modali-
dade de contratação, com serviço de 
monitoramento pré-ativo, pró-ativo e 
corretivo. 

Alta R$ 150.000,00 Não 
 

9 
  

2266 3.3.90.40.01 Serviço - 
26980 

Suporte técnico relacionados à microinformática, incluindo 
o atendimento e resolução de requisições e incidentes, para 
usuários internos e externos, bem como manutenção pro-
gramada de equipamentos, através de pessoal capacitado 
para tal fim, inclusive com o fornecimento de sistema de ge-
renciamento de serviços por meios próprios. Contrato 
2022/159-Sonda 

Garantir a capacidade operacional do 
suporte técnico de TIC, assegurando 
maior agilidade no atendimento, redu-
ção do tempo de resolução de inciden-
tes e continuidade dos serviços presta-
dos aos usuários. 

Alta R$ 5.194.551,68 Não 
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2266 3.3.90.40.01 Serviço - 
26980 

Expansão do Serviço de Terceirizado de N1 e N2 e N3 Ampliar a capacidade operacional do 
suporte técnico de TIC, assegurando 
maior agilidade no atendimento, redu-
ção do tempo de resolução de inciden-
tes e continuidade dos serviços presta-
dos aos usuários. 

Baixa R$ 1.305.448,32 Não 
 

11 197/2025 2023/74 2266 4.4.90.40.05 Serviço - 
24783 

Contratação de empresa especializada para projetar, forne-
cer, implantar e integrar, em regime "turnkey", de solução 
de DATA CENTER PRE-FABRICADO OUTDOOR - DCPFO, pro-
jetado sob a certificação ANSI/TIA-942 Ready Rated 3 ou 
UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré Fabrica-
dos Outdoor, emitida por órgão certificador acreditado no 
mercado, para atendimento das necessidades do Tribunal. 

Assegurar a integridade e o desempe-
nho da infraestrutura de fibra óptica 
do Data Center, preservando as condi-
ções de garantia, a disponibilidade dos 
serviços e a continuidade das comuni-
cações críticas. 

Alta R$ 60.000,00 Não 
 

12 406/2025 2023/143 2266 3.3.90.36.44 Serviço - 
27502 

Fornecimento de expansão de licenciamento de produtos da 
plataforma Qlik e seus respectivos serviços de manutenção, 
suporte, visualização e descoberta de dados com capacidade 
de inteligência de negócio de autoatendimento ("Self-service 
BI"), objetivando-se atender as necessidades do Tribunal de 
Justiça do Acre 

Expandir a capacidade da plataforma 
de Business Intelligence, permitindo 
maior disponibilidade de análises, 
dashboards e indicadores estratégicos 
para apoio à tomada de decisão insti-
tucional. 

Alta R$ 308.122,22 Não 
 

13 72/2024 2024/49 2266 3.3.90.40.07 Serviço - 
27324 

Prestação de serviços alusivos ao provimento de plataforma 
de compartilhamento de base de dados (Cadastro Comparti-
lhado da Receita Federal/b-Cadastros) por meio de uma 
rede blockchain permissionada, a fim de atender às necessi-
dades deste Pretório. 

Considerando que as atividades do 
Tribunal de Justiça do Estado do Acre 
(TJAC) estão intimamente relaciona-
das ao cuidado e à gestão de informa-
ções cruciais, como os dados de CPF, 
CNPJ e SN, verifica-se a necessidade 
premente de garantir a precisão e a 
confiabilidade dessas informações 
para o desempenho eficaz de suas fun-
ções. Atualmente, as informações ca-
dastrais de CPF e CNPJ+SN disponíveis 
para o TJAC são fornecidas pelos pró-
prios cidadãos, sendo inseridas nos 
sistemas judiciais. Diante desse cená-
rio, torna-se essencial garantir a au-
tenticidade dessas bases. 

Alta R$ 35.912,52 Não 
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14 222/2024 2024/128 2266 3.3.90.39.15 Serviço - 
26557 

Contratação de Empresa de Telecomunicação para a Presta-
ção de serviços de acesso à rede mundial de computadores, 
para o fornecimento de link de acesso à internet via satélite 
banda larga, conhecida no mercado como "empresarial" ou 
"corporativa", para atender de forma continuada as deman-
das das unidades jurisdicionais do Tribunal de Justiça do Es-
tado do Acre com links redundantes, para gestão integral de 
suas ações, atendendo às necessidades das Comarcas, PIDJus 
e Projetos Itinerantes para todo o estado do Acre, decor-
rente da Adesão a Ata de Registro de Preços nº 001/2024, 
Pregão 05/2023, Gerenciada pela Secretaria de Educação do 
Estado do Pará, conforme Processo 2024-222. 

A instalação de internet via satélite é 
crucial para possibilitar atendimento 
técnico remoto na área jurídica. Com a 
expansão da conectividade, será possí-
vel oferecer consultas, orientações e 
suporte técnico de forma eficiente e 
ágil, ampliando o acesso às localida-
des. O Sistema de Automação da Jus-
tiça (SAJ) é fundamental para a gestão 
processual e administrativa. Com o au-
mento da velocidade da internet via 
satélite, as unidades judiciárias nessas 
localidades terão a infraestrutura ne-
cessária para operar o SAJ de maneira 
eficaz, assegurando a continuidade 
dos serviços judiciários e evitando in-
terrupções no andamento dos proces-
sos. 

Alta R$ 700.000,00 Não 
 

15 67/2025 2025/11 2266 3.3.90.39.15 Serviço - 
26476 

Contratação de empresa especializada para formação de 
Rede WAN Privada para comunicação multimídia através de 
MPLS/L3VPN e Links dedicados de acesso à Internet, todos 
por fibra óptica, interligando as unidades remotas no inte-
rior com a sede administrativa, dispondo também de solu-
ções de segurança gerenciadas integrada de proteção de 
rede com características de Next Generation Firewall 
(NGFW) com gerenciamento centralizado, plataforma de ge-
renciamento e conectividade wireless, serviço de segurança 
multicamada e gerenciamento centralizado de logs, aten-
dendo assim às necessidades do Tribunal de Justiça do Es-
tado do Acre. 

A contratação desse serviço visa a con-
tinuidade da disponibilidade de acesso 
à rede mundial de computadores, por 
meio da Internet, de forma ininter-
rupta. Se justifica pela necessidade 
deste Tribunal de Justiça demandar 
acesso à internet com velocidade e efi-
ciência adequadas para as mais diver-
sas funções das unidades do interior 
do estado, tais como: acesso à rede e 
aos sistemas SAJ, SEI, Malote Digital, E-
mail, Videoconferências, dentre ou-
tros. 

Alta R$ 4.075.817,38 Sim 
 

16 70/2025 2025/12 2266 3.3.90.39.15 Serviço - 
26476 

Contratação de empresa especializada para formação de 
Rede WAN Privada para comunicação multimídia através de 
MPLS/L3VPN e Links dedicados de acesso à Internet, todos 
por fibra óptica, interligando as unidades remotas no inte-
rior com a sede administrativa, dispondo também de solu-
ções de segurança gerenciadas integrada de proteção de 
rede com características de Next Generation Firewall 
(NGFW) com gerenciamento centralizado, plataforma de ge-
renciamento e conectividade wireless, serviço de segurança 

A contratação desse serviço visa a con-
tinuidade da disponibilidade de acesso 
à rede mundial de computadores, por 
meio da Internet, de forma ininter-
rupta. Se justifica pela necessidade 
deste Tribunal de Justiça demandar 
acesso à internet com velocidade e efi-
ciência adequadas para as mais diver-
sas funções das unidades do interior 

Alta R$ 118.582,07 Não 
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multicamada e gerenciamento centralizado de logs, aten-
dendo assim às necessidades do Tribunal de Justiça do Es-
tado do Acre. 

do estado, tais como: acesso à rede e 
aos sistemas SAJ, SEI, Malote Digital, E-
mail, Videoconferências, dentre ou-
tros. 

17 137/2025 
 

2265 3.3.90.40.15 Serviço - 
27162 

Aquisição de Certificado Digital A1 B-Cadastro Garantir a autenticidade e a segurança 
das transações e comunicações digi-
tais. 

Alta R$ 2.625,00 Não 
 

18 11/2025 2025/22 2266 3.3.90.40.11 Serviço - 
26042 

Contratação de empresa especializada para a prestação de 
serviços de atualização de 06 (seis) licenciamentos de pro-
dutos e serviços de Oracle Database Standard Edition - Pro-
cessor Perpetual com suporte e atualizações por 12 (doze) 
meses, para atender aos servidores do Banco de Dados Ora-
cle 12c ou superior, para os Sistemas SAJ/PG5/SG5/EST e 
ERP/GRP (novos releases e paches disponibilizados), du-
rante 12 (doze) meses. 

Garantir a continuidade do suporte 
técnico e das atualizações de segu-
rança da plataforma Oracle Database, 
assegurando disponibilidade, desem-
penho e estabilidade dos bancos de 
dados que suportam os sistemas cor-
porativos do PJAC. 

Alta R$ 140.839,09 Não 
 

19 90/2025 2025/34 2266 3.3.90.40.15 Serviço - 
27324 

Contratação de empresa especializada no Sistema de Auto-
mação da Justiça - SAJ, voltado a gestão de processos judici-
ais físicos e digitais de primeira (SAJ/PG5) e de segunda 
(SAJ/SG5) instâncias, para prestação de serviços relaciona-
dos aos módulos licenciados pelo Tribunal de Justiça do Es-
tado do Acre, na manutenção e suporte técnico, garantindo a 
continuidade da prestação jurisdicional., conforme [H8383] 
ETP, nos autos nº 2025-90. 

Assegurar a continuidade da manuten-
ção, do suporte técnico e da evolução 
dos módulos do Sistema SAJ, garan-
tindo a disponibilidade dos serviços 
jurisdicionais e o adequado funciona-
mento dos processos judiciais eletrô-
nicos. 

Alta R$ 4.500.000,00 Não 
 

20 41/2025 2025/42 2266 3.3.90.40.16 Serviço - 
27014 

Contratação de empresa especializada para a prestação de 
serviços de licenciamento MySQL Enterprise Edition (1-4 so-
ckets) - Sever Perpetual - Versão 8 ou superior, com suporte 
técnico especializado por 36 (trinta e seis) meses, para aten-
der as necessidades dos servidores de banco de dados do 
sistema eProc no Tribunal de Justiça do Estado do Acre, con-
forme Edital e anexos. 

Garantir o suporte técnico especiali-
zado e as atualizações da plataforma 
MySQL Enterprise, assegurando dispo-
nibilidade, desempenho, segurança e 
continuidade operacional dos bancos 
de dados que suportam o sistema 
eProc. 

Alta R$ 210.436,38 Não 
 

21 206/2025 2025/71 2269 3.3.90.40.21 Serviço - 
21202 

Contratação de empresa especializada para fornecer ao Po-
der Judiciário do Estado do Acre (PJAC) solução de gestão e 
controle de contas de usuários privilegiados (PAM-Privile-
ged Access Management) 

Fortalecer a segurança, rastreabili-
dade e conformidade dos acessos pri-
vilegiados no PJAC 

Alta R$ 965.492,00 Sim 
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22 142/2024 2024/68 2266 3.3.90.40.15 Serviço - 
27324 

Contratação de Broker de nuvem para serviços multicloud Melhoria nos parâmetros de resiliên-
cia e disponibilidade. Também atender 
determinações CNJ. 

Alta R$ 1.000.000,00 Não 
 

23 301/2025 2023/171 2266 3.3.90.40.13 Serviço - 
27332 

Licenciamento/Suporte REDHAT Assegurar a continuidade do suporte 
especializado, atualizações de segu-
rança e estabilidade dos servidores 
corporativos, garantindo a disponibili-
dade dos serviços críticos de TIC. 

Alta R$ 1.718.635,80 Não 
 

24 442/2025 
 

2269 3.3.90.40.21 Material - 
21202 

Contratação de empresa especializada para a prestação de 
serviços de Centro de Operações de Rede (NOC - Network 
Operations Center), em regime de funcionamento ininter-
rupto (24x7) 

Garantir o monitoramento contínuo 
(24x7) da infraestrutura de rede, asse-
gurando alta disponibilidade, desem-
penho e resposta imediata a inciden-
tes críticos 

Alta R$ 500.000,00 Sim 
 

25 415/2025 
 

2269 3.3.90.40.21 Serviço - 
21202 

Contratação de empresa para fornecer ao Poder Judiciário 
do Estado do Acre (PJAC) um Centro de Operações de Segu-
rança (Security Operations Center - SOC) com serviços espe-
cializados que promovam o monitoramento contínuo e res-
posta estruturada a incidentes de segurança da informação 

Monitorar, detectar e responder a inci-
dentes cibernéticos, fortalecendo a se-
gurança e conformidade do PJAC. 

Média R$ 850.000,00 Sim 
 

26 
  

2266 3.3.90.40.13 Serviço - 
27758 

Renovação Fitoteca Garantir a continuidade da solução de 
backup em fita, assegurando a reten-
ção de longo prazo, a recuperação de 
dados e o atendimento às políticas de 
segurança da informação e continui-
dade dos serviços de TIC. 

Média R$ 500.000,00 Sim 
 

27 
  

2266 3.3.90.40.13 Serviço - 
27332 

Serviço de suporte MySQL Garantir suporte técnico especializado 
ao banco de dados MySQL, assegu-
rando disponibilidade, desempenho, 
segurança e continuidade dos sistemas 
institucionais. 

Alta R$ 682.500,00 Não 
 

28 
  

2266 3.3.90.39.15 Serviço - 
26476 

Serviços de fibra óptica Assegurar a manutenção, expansão e 
adequação da infraestrutura de fibra 

Baixa R$ 300.000,00 Não 
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óptica, garantindo conectividade, de-
sempenho e alta disponibilidade da 
rede corporativa. 

29 
  

2266 3.3.90.40.13 Serviço - 
27332 

Empresa de consultoria para implantação do GLPI Apoiar a implantação da ferramenta 
GLPI, garantindo sua correta configu-
ração, integração e adoção das melho-
res práticas de gestão de serviços de 
TIC. 

Baixa R$ 250.000,00 Não 
 

30 2025-301 171/2023 2266 3.3.90.36.44 Serviço - 
27502 

Consultoria/Suporte RedHat Assegurar suporte especializado, atua-
lizações de segurança e estabilidade 
dos servidores que utilizam soluções 
Red Hat. 

Baixa R$ 990.000,00 Não 
 

31 
  

2266 3.3.90.40.13 Serviço - 
27332 

Contratação de Serviço Especializado em Consultoria CODEX Prover apoio técnico especializado 
para implantação, sustentação e evolu-
ção da plataforma CODEX, assegu-
rando sua adequada utilização e inte-
gração ao ambiente tecnológico do 
PJAC. 

Alta R$ 604.800,00 Não 
 

32 
  

2266 3.3.90.40.16 Serviço - 
27464 

Licenciamento de Solução de Máquinas Virtuais Modernizar a plataforma de virtualiza-
ção, garantindo alta disponibilidade, 
escalabilidade e melhor aproveita-
mento dos recursos computacionais. 

Média R$ 5.000.000,00 Não 
 

33 
  

2266 3.3.90.40.03 Serviço - 
21113 

Garantias Estendidas (DELL e Lenovo) Assegurar a continuidade operacional 
dos equipamentos, reduzindo riscos 
de indisponibilidade e custos de ma-
nutenção corretiva. 

Alta R$ 600.000,00 Não 
 

34 
  

2266 3.3.90.40.03 Serviço - 
21113 

Garantias Estendidas (América) Manter a cobertura de suporte técnico 
dos equipamentos, preservando a dis-
ponibilidade dos serviços essenciais 
de TIC. 

Alta R$ 362.904,19 Não 
 



 

 
 PLANO DE CONTRATAÇÕES DE SOLUÇÕES DE TIC 

 

14 
 

35 
  

2266 3.3.90.40.03 Serviço - 
21172 

Capacitações na área de TIC Manter o corpo de servidores da SE-
TIC, capacitado nas mais diversas 
áreas do conhecimento de TI. 

Alta R$ 300.000,00 Não 
 

36 
  

2266 3.3.90.40.16 Serviço - 
27502 

BRY Tecnologia protocoladora digital Registrar o recebimento de documen-
tos eletrônicos, valida recibo oficial 
com validade jurídica, garantindo a au-
toria, a integridade e a data exata em 
que o arquivo foi entregue. 

Alta R$ 27.679,43 Sim 
 

37 
  

2266 3.3.90.40.03 Serviço - 
27308 

Consultoria Elaboração e Manutenção de Painéis de BI-Al-
vank 

Garantir o atendimento às exigências 
do CNJ na obtenção de painéis de Busi-
ness Intelligence. 

Alta R$ 158.460,25 Não 
 

Valor total das Ações de Custeio/Manutenção R$ 38.791.934,45 

Tabela 1 - Ações de Custeio/Manutenção 
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3.2.  AÇÕES DE INVESTIMENTOS 

Seq 
Processo 

Administra-
tivo 

ARP/Con-
trato 

Ação or-
çamentá-

ria 

Natureza de 
despesa deta-

lhada 

CATMAT 
CATSER 

Descrição do objeto Justificativa resumida da necessidade 
Complexidade 

contratação 
Estimativa preliminar 

de custo 
Segurança 

Cibernética 

1 
  

2266 4.4.90.52.37 Material - 
260859 

Aquisição de Switches para renovação da infraestrutura 
de rede de computadores 

Modernizar a infraestrutura de rede, au-
mentando o desempenho e confiabili-
dade das conexões. 

Baixa R$ 3.000.000,00 Não 

2 
  

2266 3.3.90.40.16 Serviço - 
27464 

Licenciamento/Suporte/Expansão VEEAM Garantir a continuidade da proteção dos 
dados, ampliando a capacidade de 
backup e recuperação de desastres. 

Média R$ 3.120.000,00 Sim 

3 
  

2266 4.4.90.52.37 Material - 
637999 

Aquisição de Storage S3 - SERVIDORES para solução S3 Implantar e ampliar a infraestrutura de 
armazenamento compatível com tecno-
logia S3, garantindo escalabilidade, alta 
disponibilidade, desempenho e segu-
rança no armazenamento de dados insti-
tucionais, backups e aplicações corpora-
tivas. 

Média R$ 5.000.000,00 Não 

4 
  

2266 3.3.90.40.16 Serviço - 
27464 

Licenciamento/Suporte/Expansão EXAGRID 1ª Etapa Expandir a infraestrutura de armazena-
mento de backups, aumentando desem-
penho, capacidade e eficiência na reten-
ção de dados. 

Média R$ 3.200.000,00 Sim 

5 
  

2266 4.4.90.52.35 Material - 
Diversos 

Placas HBA + Cartões SAN Expandir e modernizar a infraestrutura 
de armazenamento, aumentando desem-
penho, conectividade e redundância do 
ambiente SAN. 

Baixa R$ 300.000,00 Não 

6 
  

2266 4.4.90.52.37 Material - 
471012 

Compra de dois Nobreak 40KVA para sala segura e Data 
Center 

Garantir a continuidade do fornecimento 
de energia elétrica, protegendo os equi-
pamentos críticos contra interrupções e 
oscilações. 

Alta R$ 750.000,00 Não 

7 
  

2266 4.4.90.52.35 Material - 
Diversos 

Equipamento/Material de manutenção/reposição (Bate-
rias, teclados e mouse com fio e sem fio, e outros) 

Assegurar o suprimento contínuo de 
equipamentos e insumos necessários à 

Alta R$ 2.541.000,00 Não 



 

 
 PLANO DE CONTRATAÇÕES DE SOLUÇÕES DE TIC 

 

16 
 

manutenção e expansão da infraestru-
tura tecnológica. 

Valor total das Ações de Investimentos R$ 17.911.000,00 

Tabela 2 - Ações de Investimentos 
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3.3. TABELA DE PRIORIDADES 

Para definição das necessidades foi utilizado a metodologia de matriz de GUT, conforme figura 

abaixo: 

 

Figura 2 - Grau de Prioridades 
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4. CONCLUSÃO 

O Plano de Contratação de Soluções de TIC do TJAC, elaborado segundo as orientações da 

Resolução nº 182 do Conselho Nacional de Justiça – CNJ, tem o propósito de orientar o processo 

de contratação para o exercício de 2027. 

Nesse contexto, foram priorizados os contratos de soluções em vigor e que deverão ter 

continuidade nos próximos exercícios, bem como novas demandas que se apresentam como 

necessárias para ampliação, diversificação e manutenção da estrutura de TIC. 

Por fim, a instituição do PSTIC materializa conceitos de governança necessários à boa gestão de 

recursos públicos, de modo a garantir a boa execução dos processos chaves e as estratégias 

delineadas. 
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5. ASSINATURA DO PLANO 

De acordo com os parágrafos 2º e 3º do Art. 5º Resolução CNJ nº 468/2022, o Comitê de Gestão, 

Comitê de Governança de TIC e o Comitê Deliberativo responsável na estrutura do tribunal, 

aprova o Plano de Contratações de STIC e atesta sua conformidade às disposições da Resolução 

CNJ nº 468/2022. 
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